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1. Einleitung

In der Soziologie ist Intention an Bewusstsein und Sprache gekniipft (vgl.
z.B. Weber 1972). Andere Formen von Intentionalitit wie diejenigen
der leiblichen Habitualitit werden unberiicksichtigt gelassen. Wihrend
z.B. Neurowissenschaftler wie Anténio Damadsio (2000) Emotionen als
vorsprachlich anerkennen, hat es sich in der Soziologie kaum durchge-
setzt, dass es objektives Verhalten jenseits von Sprache gibt. Ausnahmen
sind beispielsweise kultursoziologische Veroffentlichungen zum Essen
und Schmecken, die Bezug zu Bruno Latour nehmen (vgl. z.B. Henni-
on 2007; Latour 1999). Latour hat einen neuen Handlungsbegriff ent-
wickelt, der Sozialitiat nicht an das Bewusstsein eines einzelnen Subjekts
kniipft, sondern eine Sozialitit zwischen Objekten und K6rpern ermog-
licht. In der vorliegenden Arbeit wird iiber die »Zwischenleiblichkeit«
von Maurice Merleau-Ponty ein vergleichbarer Weg eingeschlagen. Sei-
ne bipolare Phinomenologie legt die Grundlagen fiir objektives Verhal-
ten jenseits von Sprache. Sie macht subjektiibergreifendes Sinnschlie-
8en moglich, weil aufgrund der » Zwischenleiblichkeit« der »Pol« oder
Schwerpunkt nicht mehr nur beim Subjekt liegt. Auf diese Weise konnen
bestimmte Gesten oder eine bestimmte Mimik auf einer vorsprachlichen
Ebene objektiv als Zorn oder Trauer gedeutet werden. Sie zeichnen sich
also durch einen objektiven Sinngehalt aus, der fiir eine spezifische Ge-
meinschaft oder Kultur charakteristisch ist. Dieser gemeinsam geteilte
Sinn ist auf einer vorbewussten Ebene intersubjektiv zuginglich, ohne
dass in der Situation Sprache verwendet werden muss. Vor diesem Hin-
tergrund versteht sich die vorliegende Schrift als ein Plidoyer, das so-
zio-historische Apriori von Thomas Luckmann (1980) auf diejenigen
Wissensbestinde zu erweitern, die fiir Visualitit und Leiblichkeit cha-
rakteristisch sind. Es sollte demnach auch jene Regeln umfassen, die vor-
reflexiv und spontan sind und nicht nur diejenigen, die — wie z.B. das
Inzestverbot oder die Dreifaltigkeit Gottes — dem theoretischen Wissen
angehoren. Die hier gemeinten Regeln beruhen auf praktischem Wissen,
das im leiblichen Verhalten entsteht und in den Leib eingeschrieben wird
als gewohnheitsmafsige Motorik oder Wahrnehmung.

Ziel der vorliegenden Arbeit ist es deshalb, visuelle VerhaltensiufSe-
rungen aus der Abhingigkeit von der bewussten, intendierten Hand-
lung zu l6sen und sie als eigenstandige Handlungen anzuerkennen. Es
geht um die Emanzipation der Gebirden vom Logozentrismus der Spra-
che. Zu diesem Zweck werden die Bedingufigen aufgezeigt, die vorliegen
miissen, damit visuellen Verhaltensduflerungen der Status von Handlun-
gen zuerkannt werden kann und sie als eigenstindige Handlungen Ge-
genstand von Sozialitit sein konnen. Die vorliegende Arbeit liefert einen
Beitrag zur Praxistheorie, weil der Handlungsbegriff auf vorbewusst an-
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EINLEITUNG

geeignete, visuell-leibliche Verhaltensweisen erweitert wird. Intersubjek-
tiv geteilte Deutungsmuster werden nicht primar in der direkten Face-
to-Face Kommunikation erworben und aufrechterhalten, sondern tiber
den leiblichen Funktionszusammenhang in die gewohnheitsmiflige Mo-
torik und Wahrnehmung eingeschrieben. Die Aktintentionalitdt von Al-
fred Schiitz wird zu einer fungierenden Intentionalitit weiterentwickelt.
Letztere entfaltet ihre Wirkung nicht tiber den Bewusstseinsakt eines ak-
tiven Ichs, sondern tiber die Passivitit des Leibes. Es wird auf diese Wei-
se eine phinomenologische Praxistheorie entworfen, in der Gesten und
Mimik als eigenstindige Handlungen intersubjektiv zugdnglich sind. Vor
diesem Hintergrund werden Praxistheoretiker wie Theodore Schatzki
dafiir kritisiert, dass sie visuelle VerhaltensdufSerungen nur als Bestand-
teil der »Tatigkeit im Vollzug« konzipieren (vgl. Schatzki 1996). Der
vordergriindige Bezug zu » Materialitdt« tauscht uber den Umstand hin-
weg, dass der eigenstindige propositionale Gehalt von Gebarden nicht
unabhingig von der bewussten, intendierten Handlung rekonstruiert
werden kann. Schatzki hat sich mit dieser Argumentation auf Haber-
mas bezogen, fiir den visuelle VerhaltensdufSerungen wie das Kopfni-
cken-um-zuzustimmen keine eigenstandigen Handlungen darstellen. Das
Kopfnicken-um-zuzustimmen wiirde fiir Jiirgen Habermas nur dann eine
Handlung bezeichnen, wenn sie einer Intention folgt wie das Kopfnicken
in der heilgymnastischen Ubung (vgl. Habermas 1984).

Die Dominanz der Sprache wird auch bei Judith Butler deutlich.
Durch ihren Bezug zu Derrida und seiner Rezeption der Sprechaktthe-
orie entwickelt sie Performativitit als eine Praxis des Zitierens, also der
sprachlichen Wiederholungen. Ihr Konzept der Performanz lasst unbe-
riicksichtigt, dass sowohl Verletzungen als auch widerstindige Handlun-
gen in Form von visuellen Verhaltensduflerungen auftreten (vgl. Butler
2011, 1998). Goffmans Begriff der » performance« unterscheidet sich da-
gegen dadurch, dass der Gebrauch der Rede analysiert wird und deshalb
Satz und Kontext der Rede, also Sprache und Visualitit, gleichermafien
in die Konzeption der »performance« aufgenommen werden (vgl. z.B.
Goffman 2005b). Sein Performanzbegriff nimmt Bezug auf das »Spre-
chereignis« der Anthropologen Hymes und Gumperz, die sich dezidiert
gegen die Sprechakttheorie abgegrenzt haben.

Goffman wird der Forderung nach einer Emanzipation der visuellen
Verhaltensiduflerungen aus der Abhingigkeit der Sprache durchaus ge-
recht. Gleichwohl lasst sich mit seinen Schriften nicht begriinden, war-
um Gebarden als eigenstindige Handlungen Gegenstand von Sozialitat
sein konnen. Fir die Beantwortung dieser Frage miissen visuelle Verhal-
tensidufSerungen unabhingig von ihrem Zusammenspiel mit Sprache be-
trachtet werden. Empirisch ist dies durch die zunehmende Verfiigbarkeit
von Videogerdten moglich. Sie erlauben es, Interaktionen zu filmen und
die Videodaten bezuglich ihrer multimodalen Elemente zu analysieren.
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Mithilfe der hermeneutischen Videoanalyse wird in der hier vorliegen-
den Arbeit der Frage nachgegangen, ob visuelle VerhaltensdufSerungen
auf einer vorreflexiven Ebene intersubjektiv zuganglich sind. Es wird em-
pirisch gezeigt, dass es objektive Gesten und Mimik gibt, denen inner-
halb einer Gemeinschaft oder Kultur ein und derselbe Sinn zugeschrie-
ben wird. Die Emanzipation der visuellen VerhaltensdufSerungen von der
Sprache wird theoretisch durch die Leibphinomenologie von Maurice
Merleau-Ponty fundiert (vgl. z.B. Merleau-Ponty 1966). Seine Schriften
sind im Rahmen der phinomenologischen Bewegung zu verstehen, die
es sich zur Aufgabe gemacht hat, die objektiv-wissenschaftlichen Ideali-
sierungen zu hinterfragen und sie auf die urspriingliche Erfahrungin der
Lebenswelt zuriickzufiihren. Visuelle Verhaltensidufserungen werden als
»urspriinglicher« und als der Sprache vorgelagert betrachtet, so dass sie
einen handlungspraktischen Zugang zu Realitit eroffnen im Gegensatz
zum theoretischen Zugang durch Sprache. Auch die Ethnomethodolo-
gie hat eine Haltung zu Realitdt eingenommen, die sie nicht einfach als
objektiv gegeben betrachtet, sondern die mittels der »Haltung der offi-
ziellen Neutralitit« (vgl. Garfinkel 1967) ihre Herstellungsmechanismen
untersucht. Sowohl mit der Phinomenologie als auch mit der Ethnome-
thodologie lisst sich der gleichberechtigte Status von visuellen Verhal-
tensdufSerungen gegeniiber den bewussten, intendierten Handlungen the-
oretisch begriinden.

In der Soziologie wird gegenwirtig Video als Methode der qualitati-
ven Datenerhebung und Datenanalyse diskutiert (vgl. Loer 2o10; Knob-
lauch 2011). In dem Aufsatz von Knoblauch wird die Videoanalyse von
der Fernseh-, Film- oder Medienanalyse unterschieden. Die Videoana-
lyse zeichnet sich dadurch aus, dass die Videodaten von der Forscherin
selbst erhoben werden, wihrend die Fernseh-, Film- oder Medienanalyse
von z.B. Reichertz/Englert (2011) oder Keppler (2006) fertige Videoda-
ten verwendet, die von anderen erstellt wurden. Es gibt aber auch Arbei-
ten wie diejenigen von Bohnsack und Mitarbeiterinnen (vgl. z. B. Wag-
ner-Willi 200 5, Klambeck 2007, Bohnsack 2009), die auf der Grundlage
ein und derselben Methodologie sowohl Interaktionsanalysen als auch
Filmanalysen durchfihren. In der hier prasentierten Videoanalyse wer-
den wie in der klassischen Interaktionsanalyse von Heath u. a. (2010)
oder auch von Goodwin (2009) die Videos zu Forschungszwecken selbst
hergestellt. Der Videoaufzeichnung geht prinzipiell eine mehrwochige
Feldphase voraus, in der teilnehmende Beobachtung durchgefiihrt und
Interviews erhoben werden. Der Erwerb von Kontextwissen iiber das
Forschungsfeld ist sowohl fiir die Datenerhebung als auch fiir die Daten-
analyse relevant. Das Kontextwissen wird erstens dazu verwendet, um
z.B. Entscheidungen zu treffen, wo die Kamera am sinnvollsten zu positi-
onieren ist. Die Stellung der Kamera trigt mit dazu bei, den Forschungs-
gegenstand zu konstruieren und wird deshalb tiber das Kontextwissen
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EINLEITUNG

abgesichert. Zweitens werden, wie in Kapitel § deutlich wird, in der
Auswertung der nonverbalen Interaktion auf der Ebene der ikonogra-
phischen Deutung und spiter beim abschliefenden Vergleich der Ana-
lyseschritte Informationen aus dem Forschungskontext miteinbezogen.
Die hier prisentierte Videoanalyse kommt also nicht ohne Kontextwis-
sen aus und ist deshalb immer im Rahmen einer Ethnographie durchzu-
fuhren. Dennoch wird bewusst nicht der Terminus »Videographie« von
Hubert Knoblauch verwendet, weil hier neben der Videoaufzeichnung
und Videoanalyse eine fokussierte Ethnographie durchgefiihrt wird, die
auf eigenen methodischen und methodologischen Uberlegungen beruht
(vgl. z.B. Knoblauch/Tuma z2or11).

In der hier prasentierten hermeneutischen Videoanalyse werden der
vorikonographische und der ikonographische Sinngehalt voneinander
getrennt. Auf diese Weise ldsst sich empirisch tiberpriifen, ob visuelle
VerhaltensdufSerungen auf einer vorreflexiven Ebene intersubjektiv zu-
ginglich sind. Die unterschiedlichen Sinnschichten werden iiber Erwin
Panofskys Dreistufenmodell der Interpretation eingefihrt (vgl. z.B. Pa-
nofsky 1975). Danach entspricht der vorikonographische Sinngehalt
dem praktischen Wissen, wihrend die ikonographischen Deutungen auf
narrativ-theoretisches Wissen zuriickgreifen. Diese Sichtweise auf sozi-
ale Realitit, in der alle sozialen Gebilde iiber zwei Formen von Soziali-
tat zuganglich sind, wird durch die Leibphdnomenologie von Merleau-
Ponty theoretisch begriindet. Er unterscheidet die Zwischenleiblichkeit
vom Dialog. Die erstgenannte Form von Sozialitdt bezeichnet das tri-
adische Verhiltnis von Eigenleib, Fremdleib sowie der Welt und ist im
Bereich des praktischen Wissens angesiedelt. Merleau-Ponty charakteri-
siert diese Sinngehalte auch als »gestische Bedeutungen«. Im Gegensatz
dazu rekurriert der Dialog auf narrativ-theoretisches Wissen und um-
fasst »begriffliche Bedeutungen« (vgl. Merleau-Ponty 1966). In der her-
meneutischen Videoanalyse wird durch die gegenseitige Validierung von
vorikonographischer und ikonographischer Ebene die dritte Sinnebene
nach Panofsky, die so genannte Ikonologie erreicht. Hier wird der iko-
nologische Sinngehalt einer Interaktion bzw. der Habitus der Interakti-
onspartner rekonstruiert.

Im interpretativen Paradigma von Alfred Schiitz ist die »theoretische
Distanz« zwischen Alltagsbeobachterin und wissenschaftlicher Beobach-
terin die Voraussetzung dafiir, den Common Sense fiir wissenschaftli-
che Erkliarungen zu benutzen (vgl. Luckmann 1981). Unter Bezug auf
die Desiderate von Bohnsack (2006) und Raab (2008) wird die »theo-
retische Distanz« der Hermeneutik einer Feinabstimmung unterzogen.
Es wird mit Hilfe des Dreistufenmodells von Panofsky und der Ethno-
methodologie Garfinkels einerseits gezeigt, worin sich Alltagsbeobach-
ter und wissenschaftlicher Beobachter genau unterscheiden und wie die
Standortgebundenheit und die Deutungsinteressen des wissenschaftli-
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chen Beobachters in der Datenanalyse zu beriicksichtigen sind. Anderer-
seits wird begriindet, an welchen Stellen in der Datenanalyse der Kontext
einzuklammern bzw. hinzuzunehmen ist, um die fiir die hermeneutische
Methode charakteristische Suchbewegung zwischen Fremdheit und Ver-
trautheit zu gewahrleisten.

Nach der hier vorliegenden Einleitung werden in Kapitel 2 die per-
formativen Eigenschaften von Visualitdt in Interaktionen behandelt. Das
Zusammenspiel von Sprache und Visualitit steht dann im Zentrum der
Darstellung, so wie es in Alltagssituationen auftritt ohne die durch Video
ermoglichte Trennung der multimodalen Elemente. Aber nicht nur das
Gesehene und Gehorte sind Bestandteil der Darstellung, sondern insge-
samt alle fiinf Sinne. Es wird dann in Goffmans Interaktionssoziologie
eingefiihrt und sein Begriff der » performance« dargestellt im Vergleich
zu Butlers Performanzbegriff. Auferdem werden die geschlechtersozio-
logischen Ansitze prisentiert, die in der Tradition von Goffman stehen.
Dazu gehoren die sozialpsychologischen Schriften von Cecilia Ridgeway
und Shelley Correll, die in Kapitel 6 fiir die Auswertung der von mir ge-
leiteten Krankenhausstudie benutzt werden.

In Kapitel 3 werden die theoretischen Vorannahmen behandelt, die zu
der Durchfiihrung der hermeneutischen Videoanalyse notwendig sind.
Dies ist Panofskys Dreistufenmodell der Interpretation mit den drei
Sinnschichten der vorikonographischen, ikonographischen und ikono-
logischen Ebene. Es wird dargestellt, in welcher unterschiedlichen Wei-
se die drei Auslegungsstufen Bildlichkeit ausdriicken. Auflerdem wird
auch Mannheims Dreistufenmodell von Deutung prisentiert, weil beide
Ansitze in Bezug zueinander entwickelt worden sind und deshalb gro-
Be Ahnlichkeiten aufweisen. Schlieflich wird Bourdieus Rezeption der
Ikonologie zum Thema gemacht. Es werden die Gemeinsamkeiten und
Unterschiede von Bourdieus und Panofskys Habitus herausgearbeitet.

In Kapitel 4 werden die Bedingungen aufgezeigt, die vorliegen mussen,
damit visuellen Verhaltensauflerungen der Status von Handlungen zuer-
kannt werden kann und sie als-eigenstindige Handlungen Gegenstand
von Sozialitit sein kénnen. Uber die Ethnomethodologie wird theore-
tisch und methodologisch die Analyseeinstellung eingefiihrt, die gegeben
sein muss, um die Motivkonstruktionen von visuellen VerhaltensiufSe-
rungen zu rekonstruieren. Alfred Schiitz hat die zweckrationale Kons-
truktion eines Um-zu-Motivs als Merkmal einer Handlung betrachtet.
Sein Handlungsbegriff wird auf vorbewusst angeeignete visuell-leibliche
Verhaltensiuflerungen erweitert. Uber die Phinomenologie wird theore-
tisch und konstitutionsanalytisch begriindét, warum Gesten und Mimik
der Status von Handlungen zuzuschreiben ist und warum sie deshalb
als eigenstindige Handlungen Gegenstand von Sozialitit sein kénnen.

Kapitel s stellt die einzelnen Analyseschritte der hermeneutischen Vi-
deoanalyse dar. Die prisentierte Sequenz beinhaltet die Interaktion eines
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EINLEITUNG

leitenden Oberarztes mit einer leitenden OP-Schwester. Sie ist Bestand-
teil eines Datencorpus mit Videomaterial von insgesamt 400 Stunden
aus dem von mir geleiteten DFG-Krankenhausprojekt. Es wird auf die
Datenerhebung und die Auswahl der zu analysierenden Sequenz einge-
gangen. Im Gegensatz zu Raab (2008) und Bohnsack (2009) wird keine
Bild-in-Bild Interpretation durchgefiihrt, sondern eine Segment-in-Seg-
ment Interpretation. Dies ermoglicht, dass Interaktionen in ihrem »flow«
analysiert werden konnen. In dem Kapitel wird anhand der Segment-
in-Segment Interpretation vorgefithrt, wie durch gedankenexperimen-
telle Antizipation Handlungsalternativen fiir das nichste Segment ent-
wickelt werden. Anfangs noch enthaltene, spater dann ausgeschlossene
Deutungsmoglichkeiten erlauben dann eine allmihliche SchliefSung der
Deutungen. Anhand der Ellenbogengeste wird empirisch gezeigt, dass es
objektive Gebarden gibt, die auf der vorikonographischen Ebene inter-
subjektiv zuganglich sind.

InKapitel 6 wird die Ellenbogengeste in den breiteren Forschungskon-
text des von mir geleiteten Forschungsprojekts gestellt. Es wird gezeigt,
worauf die habituellen Probleme der leitenden OP-Schwester zuriickzu-
fithren sind und wie es ihr letztendlich gelingt, die an sie herangetragenen
Statuserwartungen zu umgehen. Es werden die Forschungsergebnisse aus
den Operationssilen von insgesamt zwei Krankenhdusern dargestellt.

Die Zusammenfassung in Kapitel 7 beinhaltet nicht nur eine Synop-
se der wichtigsten Ergebnisse der vorliegenden Arbeit, sondern sie stellt
mit dem sozio-historischen Apriori fiir visuelle VerhaltensdufSerungen
auch den Schluss dar, der aus den hier prisentierten Ergebnissen gezo-
gen werden muss.

I2

2. Das Zusammenspiel von Sprache und
Visualitit in Interaktionen

In diesem Kapitel stehen die performativen Eigenschaften von Visualitat
in Interaktionen im Zentrum der Darstellung. Visuelle Verhaltensaufe-
rungen sind an den Leib gebunden und beinhalten Gestik und Mimik. Im
Alltag treffen wir auf sie nie allein, sondern immer im Zusammenspiel
mit Sprache. Erst der Einsatz von Videoanalysen ermoglicht es, das Visu-
elle vom Sprachlichen zu trennen und den eigenstandigen Beitrag von vi-
suellen VerhaltensdufSerungen fiir die Mikrostrukturen von Gesellschaft
zu rekonstruieren. In dem hier vorliegenden Kapitel werden jedoch noch
nicht die Eigenschaften von Bildlichkeit unabhingig von Sprache behan-
delt. Es geht vielmehr darum darzustellen, wie Visualitit in Interaktionen
mit Sprache und insgesamt mit den anderen vier Sinnen verwoben ist.

Die Einsicht in die Leiblichkeit von visuellen VerhaltensaufSerungen
hat zu der Entscheidung gefiihrt, die Interaktionssoziologie von Erving
Goffman und seinen Begriff von »performance« zum Gegenstand die-
ses Kapitels zu machen. Performativitat wurde urspriinglich durch die
Sprechakttheorie von John Austin und John Searle geprigt. Sie bleibt
jedoch auf sprachliche Auflerungen reduziert und klammert visuelle
Verhaltensiuflerungen aus. Ahnlich verhilt es sich mit Judith Butlers
performativer Praxis. Durch ihren Bezug zu Derridas Kritik der Sprech-
akttheorie reformuliert sie Performativitit als eine Praxis des Zitierens
und verbleibt damit auch im Bereich des Sprachlichen. Im Gegensatz
dazu grenzt sich Goffman von der Sprechakttheorie ab und analysiert
Sprache und Visualitat in ihrem interaktiven Vollzug. Erving Goffmans
Interaktionssoziologie bietet Voraussetzung und Rahmen, um die Wir-
kung von Sprache und Visualitit auf die Mikrostrukturen von Gesell-
schaft als gleichberechtigte Beitrage zu konzeptualisieren.

In einem ersten Schritt wird die gegenwirtige Diskussion der fiinf
Sinne in der Wissenschafts- und Technikforschung sowie der Soziolo-
gie dargestellt. Der zweite Schritt beinhaltet einen Uberblick iiber das
Werk von Erving Goffman mit dem Schwerpunkt auf visuelle Verhal-
tensduflerungen. SchliefSlich werden in einem dritten Schritt Ansitze aus
der Geschlechtersoziologie vorgestellt, die in der Tradition von Goffman
stehen. Hierzu gehoren die sozialpsychologischen Schriften von Cecilia
Ridgeway und Shelley Correll, die in Kapitel 6 zur Anwendung kom-
men. Aufserdem wird eine Abgrenzung von: Judith Butler und ihrem Be-
griff der Performativitit vorgenommen.
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ZUSAMMENSPIEL VON SPRACHE UND VISUALITAT

2.1 Soziologie der Sinne

Georg Simmel (1993) charakterisiert in der »Soziologie der Sinne« den
soziologischen Gegensatz zwischen Ohr und Auge. Das Ohr kann die
anderen Menschen nur im Nacheinander, also in der Zeitfolge ihrer Au-
Berungen wahrnehmen. Stattdessen kann das Auge die in den Gesichts-
ziigen niedergeschlagene Vergangenheit gleichzeitig mit gegenwartigen
visuellen Auflerungen wahrnehmen. Im Gegeniiber sieht man das Nach-
einander seines Lebens in einem Zugleich vor sich. Aufgrund dieses Ge-
gensatzes geht Simmel davon aus, dass Ohr und Auge auf ihre gegenseiti-
ge Erginzung angewiesen sind. Im Alltag miissen Sprache und Visualitit
also miteinander verwoben sein. Der Horsinn kann das Momentane fest-
halten, wahrend der Sehsinn das bleibende-plastische Wesen eines Men-
schen erfasst. Simmel hat sich in der »Soziologie der Sinne« auch mit
den anderen Sinnen beschiftigt. Er stellt fest, dass sie sich der Beschrei-
bung mit Worten entziehen und nicht auf die Ebene der Abstraktion zu
projizieren sind. Damit gibt es einen prinzipiellen Unterschied zwischen
den funf Sinnen: Das Sehen und Héren sind abstrahierbar, wihrend das
Tasten, Riechen und Schmecken ausschliefllich an die subjektive Erfah-
rung gebunden sind. Simmel hebt auf diese Weise das Sehen und Héren
auf die gleiche Stufe wie das Sprechen, weil sie wie die Sprache Abstrak-
tionsleistungen darstellen. Gegenwirtig werden sowohl in der Wissen-
schafts- und Technikforschung als auch in der Soziologie die fiinf Sinne
untersucht (vgl. z.B. Burri u. a. 2011 oder Raab 2001). In dem folgen-
den Abschnitt wird zunichst auf den Seh- und Tastsinn im Zusammen-
hang mit zweidimensionalen Bildern und dreidimensionalen wissen-
schaftlichen Modellen fokussiert. Anschlieffend sind der Geruchs- und
Geschmackssinn Gegenstand der Betrachtung.

Auf die bedeutende Rolle von Visualitat fiir die Wissensproduktion
hat die Wissenschafts- und Technikforschung bereits in den 7oer Jah-
ren im Rahmen der Laborstudien abgehoben (vgl. z.B. Latour/Woolgar
1979). Es wurde darin gezeigt, dass Abbildungen und Einschreibungs-
techniken Evidenz herstellen. Im Vergleich dazu wird gegenwartig auf
die Bildpraktiken fokussiert, in deren Prozess sich eine bestimmte Deu-
tung eines Bildes herauskristallisiert oder iiberhaupt erst ein bestimmtes
Bild ausgewihlt bzw. hergestellt wird. Sheila Jasanoff (2004) stellt z.B.
dar, wie die Umweltbewegung das Bild des blauen Planeten Erde seit
den 7oer Jahren zu »ihrem« Bild gemacht hat.! Sie beschreibt die inter-
pretativen Praktiken im Umgang mit dem Bild, die zur Herausbildung
der dominierenden Deutung des »think globally« gefithrt haben. Neben

1 Es handelt sich um das Bild der Erde als blaue Kugel, das im Dezember
1972 von den Astronauten der Apollo 17 in dem letzten bemannten Flug
zum Mond aufgenommen wurde (vgl. Jasanoff 2004: 38).
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diesen interpretativen Praktiken werden performative Praktiken im Um-
gang mit Bildern diskutiert. Regula Burri (2008: 212) fithrt den »hap-
tischen Blick« ein, der neben dem Auge auch den Tastsinn als Erkennt-
nisinstrument nutzt. In ihrer Untersuchung zu bildgebenden Verfahren
in der Medizin wird gezeigt, wie Radiologen Rontgenbilder in die Hand
nehmen und sie fihlen miissen, um sie richtig interpretieren zu kénnen.

Performative Praktiken werden auch in Studien zur wissenschaftli-
chen Modellbildung diskutiert (vgl. z.B. Chadarevian/Hopwood 2004).
Hier ist ein Ubergang vom zweidimensionalen Bild zum dreidimensio-
nalen Artefakt zu beobachten. Dreidimensionale Modelle werden nicht
nur durch performative Praktiken hergestellt, sondern auch durch sie
an andere Akteure kommuniziert. Natasha Myers (2008) veranschau-
licht dies in ihrer ethnographischen Studie zu Protein-Modellen in der
Kristallographie. Zunichst wird das Protein-Modell in einem interak-
tiven Prozess zwischen Forscher und Artefakt hergestellt, indem es als
eine verkorperte Vorstellung sowohl im Kopf des Forschenden als auch
als materielles dreidimensionales Ding in den Handen des Forschenden
entsteht. Myers legt dar, dass Modellbildung deshalb die herkommli-
chen Geist-Korper-Grenzen tiberwindet. Anstelle des dreidimensionalen
Gebildes wird das Protein-Molekiil gegenwirtig als 3D-Computergra-
phik entworfen. An dem korperlichen Herstellungsprozess andert sich
dabei nichts, weil sich die Forscher mit ihren Korpern in die digitalen
Reprisentationen genauso einfithlen wie in die dinglichen Reprisenta-
tionen. o

Sobald die Verkorperung des Protein-Molekiils abgeschlossen ist,
kann es in einem weiteren Schritt durch »performative Gesten« (ibid:
166) an andere Forscher kommuniziert werden. Die Autorin beschreibt,
wie der ganze Korper eingesetzt wird, um die Strukturen des Molekiils
nachzuzeichnen und dem Gegenuber zu veranschaulichen. Sie kommt
zu dem Fazit, dass sich Protein-Modelle der Reduktion auf Text und
Sprache widersetzen und sie nur als leiblich-affektive »performance«
vermittelbar sind. Auch James Griesemer (2004) folgert fiir die dreidi-
mensionalen Modelle, dass sie jenseits von sprachlichen Beschreibungen
liegen. Um diese Welt zu erschliefSen, muss die Wissenschaftsforschung
das »gestische Wissen« (ibid: 43 5) rekonstruieren, durch das Model-
le gemacht, erfahren und benutzt werden. Der Visualitit kommt in der
Modellbildung eine besondere Rolle zu, weil das Auge in der Lage ist,
die leiblich-performativen Praktiken zu erfassen, die sich nicht auf Spra-
che reduzieren lassen. Visualitit hat also im Vergleich zur Sprache den
Vorteil, dass sich durch sie die Performanz von Korperbewegungen er-
schliefen und verallgemeinern lisst. Das Sehen stellt wie das Sprechen
eine Abstraktionsleistung dar, so dass die wahrgenommenen Korper-
bewegungen verallgemeinert und wissenschaftlich zuganglich gemacht
werden konnen.
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Die gegenwirtigen Theorien des Geruchs- und Geschmackssinns fiih-
ren ebenfalls zu einem Konzept der »performance«, das jedoch von den
bisher eingefithrten abweicht. Antoine Hennion (2007: 108) beschreibt
den Geschmack als eine Performanz, die aber von AufSenstehenden nicht
beobachtet werden kann, sondern die selbst erfahren werden muss. Dies
liegt darin begriindet, dass das Objekt den Geschmack nicht hat. Er ist
weder (durch das Objekt) gegeben noch von auflen bestimmt. Hennion
charakterisiert den Geschmack wie z.B. Bach h6éren oder Wein genieflen
mit Bezug auf Lucy Suchman (1987) als »situated activity«, als Aktivi-
tdt, die keinen pradeterminierten Programmen oder Plianen folgt. Der
Geschmack entfaltet sich in jeder spezifischen Situation neu. Hennion
grenzt sich damit gegen Bourdieus Geschmacksbegriff ab, der durch die
Klassenlage bestimmt wird. Schmecken und Genieflen stellen Handlun-
gen jenseits des herkommlichen Handlungsbegriffs dar, weil sie sich auf
eine Verfugbarkeit von etwas richten, das eintreffen wird. Hennion be-
zeichnet dies als aktiven Akt, »sich selbst in einen derartigen Zustand
zu versetzen, dass sich etwas ereignen und einem widerfahren kann«
(ibid: 109).?2

Das von Hennion dargestellte Konzept des Geschmacks orientiert
sich an Bruno Latours Handlungsbegriff (vgl. Latour 1999). Darin wird
Handlung weder als aktiv noch als passiv konzeptualisiert. Handeln
kennt wie im Altgriechischen neben der Aktiv- und Passivform noch die
Mittelform. Latour nutzt diesen Vergleich zum Altgriechischen, um einen
Handlungsbegriff zu entwerfen, der jenseits der Dichotomie von aktiver
Selbstbestimmung und passiver Unterwerfung liegt. Handeln bedeutet
in seinem Ansatz »jemanden veranlassen etwas zu tun« oder »to make
one do« bzw. »causing to be done« (vgl. Latour 1999: 21).*> Hennion
wahlt diesen Handlungsbegriff fiir den Geschmack, weil er das Resultat
einer »performance« durch den GeniefSenden darstellt. Bei dieser Dar-
bietung ldsst sich nicht im Vorhinein sagen, wie das Resultat sein wird.
Der Geschmack entfaltet sich erst im Laufe der Performanz. Der Genie-
8ende muss sich dafiir aktiv in eine Ausgangssituation bringen, um die

2 Die Ubersetzung aus dem englischen Original wurde an dieser wie auch
an anderen Stellen von der Autorin vorgenommen, weil die betreffenden
Texte nicht in deutscher Ubersetzung vorliegen. Nur relevante Fachtermi-
ni werden im Original belassen.

3 Die Akteur-Netzwerktheorie wird um die so genannten »Anschliisse«
oder »attachments« erweitert. Jeder Knotenpunkt im Netzwerk bezeich-
net ein »to make one do« oder »causing to be done«. Auf diese Weise ste-
hen sie zueinander nicht im Verhaltnis von Ursache und Wirkung, sondern
jeder Knotenpunkt erméglicht die Entfaltung des Folgenden als Ursprung
der Handlung, Latour spricht von »each renders causal its successor« (vgl. La-
tour 1999: 26).
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Entwicklung des Genusses zu ermoglichen. Dies ist der Grund, warum
die von Hennion prasentierte » performance « nicht von AufSenstehenden
beobachtet sondern nur selbst erfahren werden kann.

Der Ansatz von Antoine Hennion wird von Michael Guggenheim
(2011) umgesetzt, indem er beschreibt, wie der abschlieffende Kommen-
tar eines wissenschaftlichen Symposiums nicht in Form eines Vortrags
sondern in Form eines Buffets ausfiel. Kochen und die Darbietung des
Gekochten stellten dabei eine Moglichkeit dar, Geschmack und Geruch
jenseits von Sprache auszudriicken. Guggenheim kommt zu dem Fa-
zit, dass sich die Sinne gegenseitig beeinflussen. Die Tagungsteilnehmer
konnten zunichst fiir Seh- und Geruchssinn feststellen, dass die gleiche
Kartoffelsuppe unterschiedlich roch, je nachdem welche Farbe sie hatte.
Auflerdem stellt der Autor fest, dass es einen Einfluss von Wissen und
Geschmack gibt. Gerichte werden vielfach im Hinblick auf ihren Nahr-
wert und chemische Zusammensetzung wahrgenommen. Den Tagungs-
teilnehmern wurde deshalb ein Reisgericht mit genetisch manipulier-
tem Reis gekocht und als solches prasentiert. In diesem Fall konnten
die Tagungsteilnehmer jedoch keinen Einfluss zwischen Wissen und Ge-
schmack feststellen. Das Reisgericht schmeckte wie herkommlicher Reis,
der nicht genmanipuliert wurde.

Wihrend der bisher prasentierte Ansatz von Hennion den Geruchs-
sinn unter den Geschmack allgemein subsumiert, befasst sich die sozio-
logische Studie von Jiirgen Raab (2001) ausschliefSlich mit dem Geruchs-
sinn und seinen spezifischen sozio-kulturellen Dimensionen. Der Autor
beklagt, dass die anderen Sinne in der Soziologie als legitime Forschungs-
gegenstande Beachtung finden, wihrend der Geruch marginalisiert wird
(ibid: 14 f.). Die breit angelegte Studie untersucht die Verwendung von
Lufterfrischerprodukten von Frauen in ihren Wohnraumen auf insge-
samt drei Analyseebenen: soziohistorisch, sozial-interaktiv und sozial-
strukturell (ibid: 270 ff.). Unter Verwendung von sowohl quantitativen
als auch qualitativen Daten werden die Bedingungen und Faktoren he-
rausgearbeitet, die zur Genese von zwei Gruppen, den Produktableh-
nerinnen und den Lufterfrischerverwenderinnen fiithren. Fiir diejenigen
Frauen, die Lufterfrischerprodukte ablehnen, sind der Geruch und sei-
ne Bewiltigung keine Themen des Alltags. Sie ziehen eine feine Auf-
gliederung der Geriiche vor und suchen das olfaktorische Nebenein-
ander anstelle der unsystematischen, tiberschwinglichen olfaktorischen
Kumulation. Die Verwenderinnen von Lufterfrischerprodukten nehmen
stattdessen eine Haltung ein, die Raab als »Notwendigkeitsgeschmack «
(ibid: 353) der unteren Klassen charakterisiert. Der Konsum und Ein-
satzvon Lufterfrischern resultiert hier nicht aus 6konomischen Zwingen
des Alltags. Stattdessen existiert in diesem Milieu eine andere Geruchs-
normalitdt, in der der kriftige, lang anhaltende und einfach strukturier-
te Duft favorisiert wird.
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Aus einer sozial-strukturellen Perspektive besteht das Analyseergeb-
nis darin, dass die Produktablehnerinnen in der sozialen Oberschicht
zu verorten sind, wihrend die Lufterfrischerverwenderinnen der sozia-
len Unterschicht angehéren. Soziohistorisch werden die beschriebenen
olfaktorischen Haltungen aus dem Wandel der Geruchswahrnehmung
seit Beginn der Moderne erklirt. Vor der Industrialisierung und Massen-
produktion dienten Parfiims als Distinktionsmittel der oberen Schich-
ten. Mit der massenweisen Verfiigbarkeit und Popularisierung von Duft-
stoffen zu Beginn des 20. Jahrhunderts verloren sie ihren Stellenwert als
Statussymbol. Raab (ibid: 351) stellt dar, dass es im Zuge der Massen-
produktion zu einer sozialen Neu-Kodierung der Geriiche kommt. Die
sozialen Oberschichten beginnen, die olfaktorische Unauffilligkeit fiir
sich zu entdecken. Im Gegensatz dazu fangen die sozialen Unterschich-
ten damit an, die vormalige Haltung ihres Vorbildmilieus, also die Ober-
schicht zu imitieren. Thre olfaktorische Haltung ldsst sich durch exzes-
siven Konsum einfacher und zugleich starker Geriiche beschreiben. Aus
einer sozial-interaktiven Perspektive charakterisiert Raab die Lufterfri-
scherverwenderinnen durch ihre spezielle Form der geruchlichen Ein-
flussnahme auf ihre Mitbewohner (ibid: 358 f.). Mit den Duftstoffen
wird die Luft des gemeinsamen Wohnraums vereinheitlicht. Es wird ein
Wir-Gefiihl erzeugt. Der Einsatz der Lufterfrischer steht damit im Gegen-
satz zu dem individualisierten Gebrauch des Parfiims. Der Wohnraum
wird durch die Lufterfrischer entindividualisiert, wihrend Parfiims die
Individualitit der bedufteten Korper hervorheben.

Aus einer phinomenologischen Perspektive beschreiben sowohl An-
nemarie Mol (2008) als auch Susan Leigh Star (1991) die subjektiven
Erfahrungen im Zusammenhang mit Essen. Als Inauguration der Zeit-
schrift »Subjectivity« analysiert Mol anhand des Beispiels »ich esse ei-
nen Apfel« die grundlegenden Eigenschaften von Subjektivitat. Sie zeich-
net sich zunichst durch Situiertheit aus, weil die Handlung »ich esse
einen Apfel« eine bestimmte biographische, geographische sowie his-
torische Situation beinhaltet. Aufferdem ist Subjektivitdt nicht immer
mit Autonomie und Kontrolle gleichzusetzen. Das Beispiel des Apfeles-
sens einschliefSlich des Verdauungsvorgangs zeigen, dass hier Aktivita-
ten involviert sind, die sich nicht mit dem klassischen Handlungsbegriff
einer intendierten und bewussten Handlung konzeptualisieren lassen.
Mol spricht deshalb von Subjektivitit als »dezentriert«, weil der Sub-
jektstatus weder dem »Ich« noch dem »Apfel « ausschliefSlich zugeschrie-
ben werden kann. Die Vielfiltigkeit von Subjektivitit wird schliefSlich in
dem Umstand deutlich, in dem Mol auf eine theoretische Ebene wech-
selt und das »Ich« des Apfelessens der Wissenschaftlerin zuschreibt, die
den Text verfasst. Ihr Plidoyer besteht darin, die Grenzen zwischen Es-
sen und Philosophieren zu iiberwinden. Beispiele des Essens sollen — wie
ihn ihrem Aufsatz — in das Philosophieren einbezogen werden und um-
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gekehrt soll wihrend des Essens mit philosophischen Modellen experi-
mentiert werden. Ziel ist es, die Kontrolle aufzugeben und unerwartete
Dinge auf sich zukommen zu lassen. Der Aufsatz »Ich esse einen Apfel«
kommt deshalb zu dem gleichen Fazit wie Antoine Hennion beziiglich
des Geschmacks: Die Phinomene des Essens und des Geschmacks kon-
nen nur mit einem Handlungsbegriff konzeptualisiert werden, bei dem
das Resultat der Handlung offen ist. Bei dem Essen sind Sinne wie der
Geschmackssinn involviert, die sich erst im Laufe einer Performanz ent-
falten. Das Resultat der Handlung lasst sich also nicht kontrollieren.

In dem Aufsatz von Leigh Star (1991) werden aus einer phdnomenolo-
gischen Perspektive Technisierung und Standardisierung als Moglichkei-
ten begriffen, Verstehensprozesse zu verstehen. Es wird also phinome-
nologisch nach den Konstitutionsbedingungen der Verstehensprozesse
gefragt. Dafiir wird analysiert, wie soziale Ordnung allgemein und Be-
deutungen sowie Routinen im Besonderen durch Technisierung und
Standardisierung konstituiert und re-konstituiert werden. Star veran-
schaulicht wie Mol ihre Uberlegungen anhand von subjektiver Erfah-
rung. Das von ihr gewihlte Beispiel umfasst ihre Allergie gegen Zwie-
beln. Bei mehreren Besuchen von McDonald’s ist es Star nicht bzw. nur
nach langem Warten gelungen, ein Gericht ohne Zwiebeln zu erhalten.
Sie vergleicht ihre Situation mit derjenigen von Vegetariern, deren Er-
nihrungsgewohnheiten inzwischen bei McDonald’s technisiert und stan-
dardisiert worden sind. Sie konnen gegenwirtig vegetarische Gerich-
te bestellen und auch erhalten. Star zeigt anhand von Bruno Latours
Akteur-Netzwerktheorie, dass die Bestellroutinen der Vegetarier als Be-
standteil eines stabilisierten Netzwerkes begrifflich fassbar gemacht wor-
den sind, weil sie vereinheitlicht worden sind. Gleichwohl werden in sta-
bilisierten Netzwerken durch Technisierung und der damit verbundenen
Standardisierung die subjektiven Erfahrungen ausgeblendet. Star kriti-
siert Latours Akteur-Netzwerktheorie dafiir, dass sie monolithische Iden-
titaten schafft wie diejenige des » Vegetariers«. Ihre Allergie gegen Zwie-
beln kann dagegen nicht mit Hilfe von Latours Ansatz konzeptualisiert
werden. Star macht deutlich, dass Standardisierung Macht ausiibt, weil
multiple Identititen unterbunden und aus dem Akteur-Netzwerk ausge-
klammert werden.

Zusammenfassend lassen sich sowohl in der Wissenschafts- und Tech-
nikforschung als auch in der Soziologie zahlreiche Hinweise darauf fin-
den, dass soziale Realitat nicht nur iiber Sprache sondern auch iiber die
fiinf Sinne hergestellt wird. Der Visualitit kommt in der Herstellung so-
zialer Realitit eine besondere Bedeutung zu, weil das Auge in der Lage
ist, die leiblich-performativen Praktiken zu erfassen, die sich nicht auf
Sprache reduzieren lassen. Weil das Sehen wie das Sprechen eine Abs-
traktionsleistung darstellt, konnen die durch das Auge wahrgenomme-
nen Korperbewegungen verallgemeinert und wissenschaftlich zuganglich
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gemacht werden. In der prisentierten Literatur werden allerdings nicht
die Konstitutionsbedingungen aufgezeigt, unter denen visuelle Verhal-
tensiufSerungen als eigenstindige Handlungen Gegenstand von Soziali-
tat sind. Dieses Desiderat wird in Kapitel 4 unter Bezug auf Ethnometho-
dologie und Phanomenologie eingelost. Es wird gezeigt, dass Gesten wie
das Kopfnicken-um-zuzustimmen intersubjektiv zuganglich sind, ohne
in der Situation durch Sprache ausgedriickt zu werden. Ethnomethodo-
logie und Phinomenologie weisen damit einen Weg, die Sozialitat des Vi-
suellen fiir eine Praxistheorie fruchtbar zu machen und Korperbewegun-
gen nicht nur als Bestandteil einer intendierten Taitigkeit im Vollzug zu
konzeptualisieren wie bei Praxistheoretikern im Anschluss an Habermas.

2.2 Goffmans Interaktionssoziologie

Erving Goffman hat bereits in den soer Jahren Interaktionen fiir die So-
ziologie fruchtbar gemacht und auf ihre visuellen Anteile verwiesen. Er
wurde mit der Publikation »The Presentation of Self in Everyday Life«
(vgl. Goffman 1959) bekannt, die im Deutschen den Titel » Wir alle spie-
len Theater« (vgl. Goffman 1991) tragt. In dieser Schrift macht er deut-
lich, dass Interaktionen nicht nur aus sprachlichen Handlungen beste-
hen. Fiir die Darstellung bzw. » performance« eines Teilnehmers sind
gleichermaflen die visuellen VerhaltensdufSerungen relevant. Der Autor
unterscheidet zwischen zwei Arten von Zeichengebung (»sign activity«):
den Ausdruck, den ein Akteur sich selbst gibt (»expression given«) und
den Ausdruck, den er ausstrahlt (»expression given off«) (vgl. Goffman
1959: 2 bzw. Goffman 1991: 6). Die »expression given« beinhaltet ver-
bale Auflerungen, die bewusst in Interaktionen gewihlt werden. Im Ge-
gensatz dazu bezeichnen die »expression given off« Kérperbewegungen
und Mimik, die beildufig und vorbewusst eingesetzt werden. Beide For-
men der Zeichengebung sind in der Kommunikation miteinander ver-
woben und werden vom Publikum nicht getrennt erfahren. Sie werden
stattdessen gleichzeitig und bewusst wahrgenommen. Der Akteur kann
dagegen nur seine verbalen Auflerungen bewusst wahrnehmen. Diese
Differenz in der Haltung von Akteur und Zuschauern wird von Goff-
man deshalb als Asymmetrie charakterisiert. Das Publikum erfasst beide
Kommunikationsstrome, wihrend dem Akteur nur ein Strom zuging-
lich ist. Die Asymmetrie ist bedeutsam, weil das Publikum mittels der
»expressions given off« den Gehalt der »expressions given« uberprii-
fen kann. Die Zuschauer wissen, dass sich der Akteur wahrscheinlich in
einem giinstigeren Licht darstellen wird. Sie nutzen aus diesem Grund
die vom Akteur #nicht-manipulierbaren Anteile der Kommunikation, um
festzustellen, ob sie mit den manipulierbaren Anteilen kongruent sind.
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Als Beispiel benutzt Goffman einen Fall aus seiner Studie zu den Be-
wohnern der Shetland-Inseln. Wenn ein Nachbar auf eine Tasse Tee zu
Besuch kam, wurde er von seinen Gastgebern unbemerkt beobachtet,
sobald er sich dem Haus niherte. Sie konnten auf diese Weise feststel-
len, ob er erst beim Eintreten in das Haus eine gesellige Miene aufsetz-
te. Einige Besucher jedoch, die dariiber Bescheid wussten, nahmen auf
gut Gliick schon in grofler Entfernung vom Haus einen geselligen Ge-
sichtsausdruck an und sicherten so, dass ihr Bild in den Augen der ande-
ren konstant blieb (vgl. Goffman 1991: 11 f.). Diejenigen Besucher, die
bereits in weiter Entfernung des Hauses eine gesellige Miene anlegten,
konnten die urspriingliche Asymmetrie in der Haltung von Akteur und
Zuschauer zugunsten einer symmetrischen Beziehung korrigieren. Go-
ffman hat fiir diese wechselseitige Beeinflussung den Begriff »Informa-
tionsspiel « (ibid: 12) geprigt. Die Zuschauer konnen ihrerseits merken,
dass der Akteur seine scheinbar unkontrollierten Verhaltensweisen ma-
nipuliert und in der Manipulation nach Nuancen suchen, die der Akteur
selbst nicht kontrolliert. Letztendlich wird in dem Informationsspiel des-
halb die asymmetrische Ausgangssituation wieder hergestellt. Die Asym-
metrie tragt also dem Umstand Rechnung, dass das Publikum mebr be-
wusst wahrnimmt als dem Akteur selbst zuganglich ist.

Goffman benutzt die Theater-Metapher nicht, weil »die ganze Welt
eine Biihne [ist]« (Goffman 1991: 232) oder weil das Theater ins Alltags-
leben eindringt, sondern weil die Techniken der Inszenierung vergleich-
bar sind. Sowohl auf der Biithne als auch im Alltagsleben miissen die
Akteure »den Grundbedingungen realer Situationen gerecht werden; sie
miissen durch Ausdrucksmittel die Situation definieren« (ibid: 233). Die
soziale Situation ist fir Goffman duflerst relevant, weil sie die Grundein-
heit zur Analyse von Interaktionen darstellt (vgl. auch Goffman 1994a:
61). Damit steht seine Soziologie im Gegensatz zu der von ihm breit re-
zipierten Konversationsanalyse, die als Grundeinheit die »turn-construc-
tional unit« ansieht (vgl. Sacks u. a. 1974). Letztere bezeichnet den Re-
dezugwechsel und seine Bausteine.* Goffmans Grundeinheit ist dagegen
»weiter« gefasst, weil sie die Begegnung von zwei oder mehr Personen
und ihre gegenseitige Orientierung aneinander beschreibt. Sobald ein
Akteur einem Publikum gegeniibertritt, beeinflussen die Verhaltenswei-
sen des neu hinzugekommenen Akteurs die Deutung der Situation durch
das Publikum. Diese erste Bestimmung der Situation tragt den Plan fir

4 Die Begriinder der Konversationsanalyse Harvey Sacks und Emanuel
Schegloff waren Schiiler von Goffman usid haben bei ihm an der Uni-
versitit Berkeley promoviert. Er hat sich in seinen Schriften anerkennend
auf sie und auch auf die weitere Mitbegriinderin der Konversationsana-
lyse Gail Jefferson bezogen. Letztere hatte aber nicht bei ihm promoviert
(vgl. Bergmann 1991: 306; FufSnote 7).
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das kommende Handeln bereits in sich. Goffman betont in seinem Friih-
werk insbesondere den moralischen Charakter der sozialen Situation. Je-
der Akteur darf mit Recht erwarten, von den anderen nach seinen sozia-
len Eigenschaften eingeschitzt und behandelt zu werden. Wenn jemand
ausdriicklich oder stillschweigend zu verstehen gibt, dass er bestimmte
soziale Eigenschaften hat, dann wird auf diese Weise die Bestimmung der
sozialen Situation entworfen und automatisch die moralische Forderung
einer bestimmten Behandlung erhoben. Danach miissen die anderen den
betreffenden Akteur so einschitzen und so behandeln, wie es Personen
seiner Art erwarten diirfen (vgl. Goffman 1991: 15 £.).

In dem mittleren Werk von Goffman wie z.B. der Rahmen-Analyse
(1989) von 1974 weichen die visuellen Verhaltensduflerungen zugunsten
einer zunehmenden Auseinandersetzung mit Sprache.’ Dies wird insbe-
sondere in dem Kapitel »Rahmenanalyse des Gesprachs« (ibid: 531 ff.)
deutlich, in dem Goffman die vielfiltigen Sinntransformationen von
Wirklichkeit in Gesprachen beschreibt. Gesprache dienen weniger der
Informationsvermittlung, sondern vielmehr der » performance«, also der
Darbietung. Wihrend Goffman in seinem Frithwerk auf den moralischen
Charakter der sozialen Situation abgehoben hat, gewinnen in den 7oer
Jahren dialogische Aspekte der sozialen Situation an Bedeutung. Dies
ist auf seine Rezeption der Sprachwissenschaft und der aufkommen-
den Konversationsanalyse zuriickzufithren. Die visuellen Verhaltensiu-
Berungen verschwinden nicht vollig aus seinem Werk. Gesten finden z.B.
im Rahmen von Ritualen Beriicksichtigung (vgl. z.B. Goffman 1974).
Gleichwohl liegt das Hauptaugenmerk auf der Sprache. Erst in seinem
Spiatwerk greift der Autor das visuelle Verhalten systematisch wieder
auf. Zu letzterem zdhlt die Schrift »Gliickungsbedingungen« (vgl. Goff-
man 2005a), die 1983 posthum erschienen ist.® Die Auseinandersetzung
mit Sprache und insbesondere mit neueren soziolinguistischen, pragma-
tischen und konversationsanalytischen Arbeiten der Linguistik fithrt den
Autor darin zu den Grenzen der Linguistik. Als Konsequenz macht sich
Goffman stark fiir eine systematische Beriicksichtigung von Visualitit in
der Analyse von Interaktionen. Seine Studien zur Relevanz von visuellen
Verhaltensdufserungen fiir das Sprechereignis wurden wiederum von der
Linguistik aufgegriffen und im Rahmen der »pragmatischen Wende« der
Linguistik weitergefiihrt (vgl. Levinson 1983).

s Diese Neuausrichtung in Goffmans Werk wird deshalb auch als »lingu-
istische Wende« (vgl. Phillips 1983) bezeichnet. Zugleich finden sich in
der Sekundarliteratur zahlreiche Hinweise auf die Kontinuitit in seinen
Schriften (vgl. z.B. Williams 1980: 227; Knoblauch et al. 2z005: 24).

6 AufSerdem zdhlt zu dem Spatwerk das Buch »Forms of Talk« (vgl. Goff-
man 1981a), in dem der Autor sowohl sprachliche als auch visuelle Merk-
male von Interaktionen analysiert.

22

GOFFMANS INTERAKTIONSSOZIOLOGIE

Goffman hat den Titel » Gliickungsbedingungen« in Anspielung auf
John Austins Sprechakttheorie (1972) gewahlt. In Austins Schrift wer-
den »performative Auflerungen« behandelt und die Bedingungen, unter
denen sie gliicken oder verungliicken. »Performative Auflerungen« oder
»Performative« sind keine Aussagen im typischen Sinne, weil sie nicht
wahr oder falsch sein konnen. Performative sind Auflerungen, in denen
etwas sagen etwas tun heifSt. Austin nennt hierfir z.B. die Handlungen
des Heiratens oder des Wettens (vgl. Austin 1972: 35). Mit der perfor-
mativen Auflerung »Ja, ich nehme die hier anwesende XY zur Frauc
wird etwas getan, nidmlich die Handlung des Heiratens vollzogen. Die
Sprachwissenschaft hatte in den 70er Jahren damit begonnen, den Hand-
lungscharakter von sprachlichen Auflerungen zu analysieren. Die in dem
Zusammenhang aufgekommene Theorie der Sprechakte wird deshalb
von Goffman rezipiert und dann auch kritisiert. Er bezeichnet sie in
den »Gliickungsbedingungen« als kultur- sowie kontextfrei und unter-
sucht stattdessen die Prasuppositionen, also die Vorannahmen, die in
Handlungsabldufen als selbstverstandlich vorausgesetzt werden. Aussa-
gen gliicken nur dann, wenn sie »auf annehmbare Weise mit dem verbun-
den [sind], was der Rezipient im Bewusstsein hat oder ins Bewusstsein
bringen kann« (vgl. Goffman 2005a: 26 4). Die Prasuppositionen kénnen
also im Gegensatz zur Sprechakttheorie gemacht werden, ohne etwas zu
tun. Damit eine Interaktion gliicken kann, miissen die Interaktionspart-
ner nicht dieselben Prasuppositionen teilen. Sie miissen lediglich Vorstel-
lungen dariiber teilen, welche Prasuppositionen unter bestimmten Be-
dingungen gemacht werden kénnen. Die Kritik an der Sprechakttheorie
eroffnet die Moglichkeit, Handlungen nicht nur auf sprachliche Aufle-
rungen zu beschranken, sondern sie auf visuelles Verhalten auszudehnen.

Goffman beschiftigt sich in den »Gliickungsbedingungen « ausfiihr-
lich mit sozialen Situationen, in denen Interaktionspartner sich nicht
kennen und sich zum ersten Mal begegnen. Er geht der Frage nach, wel-
che Situationen es in einer Gesellschaft so einrichten, dass diese Perso-
nen davon ausgehen kénnen, dass dasselbe in ihren Képfen vorgeht und
dass es ihnen erlaubt, dasselbe ohne Auftakt anzusprechen (ibid: 240 ff.).
Das Ziel des Autors ist es, die linguistische und philosophische Analyse
von Handlungen um eine soziologische Analyse zu erweitern. Er geht da-
mit nicht nur dezidiert iiber Austins Sprechakttheorie hinaus. Auch die
Konversationsanalyse wird kritisch beleuchtet, die in der Tradition von
Linguistik und Ethnomethodologie steht. Goffmans Kritik an der Kon-
versationsanalyse wird insbesondere daran deutlich, dass die Prasuppo-
sitionen sich nicht nur auf den vorhergehenden Redezug beziehen. Sie
nehmen stattdessen darauf Bezug, was in den Kopfen der anderen vor-
geht. Das ist auch der Grund, warum die Begegnungen von Unbekann-
ten einen solchen Stellenwert in den »Gluckungsbedingungen« haben:
Die Interaktionspartner konnen nicht auf vorhergehende Redeziige Be-
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zug nehmen, weil sie sich zum ersten Mal begegnen. Es wird stattdessen
deutlich, dass die Interaktionspartner gewisse Vorannahmen uber die Si-
tuation teilen und dass diese Vorannahmen ausschlieflich im Bewusst-
sein der Beteiligten verortet sind.

Als erstes Beispiel nennt Goffman das Griiffen von Unbekannten. Die
Betreffenden wissen sehr genau, in welcher Situation es iiblich ist, eine
an ihnen vorbeigehende Person zu griiffen. Neben dem GriSen gibt es
eine Reihe weiterer Gegebenheiten, in denen es moglich ist, sich anzu-
sprechen, ohne aufdringlich zu sein. Goffman nennt hierfiir zweitens
die soziale Situation, in der zwei Unbekannte nebeneinander stehen und
ein auflergewohnliches Ereignis beobachten. In diesem Fall ist es iiblich,
das Ereignis mit z.B. »Oh mein Gott!« oder »Haben Sie das gesehen?«
zu kommentieren. Drittens werden vom Autor soziale Situationen ge-
nannt, in denen Unbekannte zufillig auf der StrafSe ineinander hineinlau-
fen. Sie werden sich beildufig entschuldigen und dann weitergehen. Auch
hier ist kein vorangegangenes Gesprich notwendig, um die Situation zu
verstehen. Beide Parteien wissen, was in dem Kopf des anderen vorgeht.
Die Entschuldigung fiir die versehentliche Beriithrung ist deshalb ein
rechtmifig anzusprechendes Thema. Goffman hebt darauf ab, dass die-
se Prasuppositionen kontext- und kulturgebunden sind: »Es ist interes-
sant, dass es einen grofSen Unterschied zwischen den Gesellschaften und
zwischen den Klassen in einer Gesellschaft hinsichtlich der Frage gibt,
welche Art des VerstofSes einer Entschuldigung bedarf [...]. So fordern
kleinere korperliche Beriihrungen zwischen Fuflgdngern in unserer Mit-
telklassen-Gesellschaft Entschuldigungen, wihrend sie auf den Strafen
Brasiliens nicht einmal bemerkt werden« (vgl. Goffman 2005a: 242). Die
genannten Fille zeigen, dass das Prasupponieren ein vorbewusster Vor-
gang ist. Vorbewusst werden Beziige zu den moglichen Bewusstseinsin-
halten des Rezipienten hergestellt. Aus Goffmans Sicht h6rt man auf zu
prasupponieren, »wenn man sich der Bedingungen der Handlungen be-
wusst wird« (ibid: 199). Die oben genannten Beispiele zu den sozialen
Situationen, in denen Unbekannte sich ohne vorgingige Warnung und
Einleitung ansprechen diirfen, haben auch ihre Grenzen. Der Autor zeigt
abschlieflend fiir diese Kategorie von Situationen, dass das Verbot des
Sprechens mit Unbekannten nur eine Seite darstellt. Die andere Seite be-
steht darin, dass offen gezeigte Abscheu vor dem Kontakt mit anderen
auch vermieden werden sollte.

Wenn die Interaktionspartner sich kennen, wird nicht mehr nur die ge-
genwartige soziale Situation zur Bestimmung der verfiigbaren Prasuppo-
sitionen genutzt, sondern auch das zuvor Gesagte. Dies kann einerseits
ein vorhergehender Redezug sein oder andererseits das importierte Wis-
sen aus vorhergehenden Begegnungen. Bei lange miteinander bekannten
Interaktionspartnern wird das importierte Wissen so relevant, dass Go-
ffman von einer Informationspflicht spricht. In der Interaktion erfolgt
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die gegenseitige Orientierung dann tiber »eine Art gemeinsamer Biogra-
phie« (ibid: 253). Sie stellt einen Erinnerungsrahmen fiir die Interakti-
onspartner dar und beinhaltet die Pflicht, einander iiber Verinderungen
in den Lebensumstdnden aufzuklaren. Die von Goffman fiir die Interak-
tionen von miteinander bekannten Personen herangezogenen Beispiele
stammen aus der Linguistik. Sie beschiftigen sich zwar mit den Beziigen
des »Gesagten zum Gesehenen, Gehorten und Gerochenen« (vgl. Goff-
man 2005a: 220). Die klassische Linguistik verbleibt jedoch im Bereich
der sprachlichen Verweise. Dies macht Goffman anhand der anaphori-
schen und deiktischen Substitutionsbegriffe deutlich. Ein Satzteil oder
Wort kann einen anaphorischen Verweis zu einem vorhergehenden Satz-
teil herstellen wie z.B. in: Martha geht ins Bett. Sie fiihlt sich miide. Auf
diese Weise ist der Sinn der Anapher »sie« nur in Bezug zu dem Anteze-
dens »Martha « zu verstehen.

Deiktische Substitutionen sind ebenfalls Satzteile oder Worter, die aber
einen Verweis auf Dinge oder Personen im Kontext der Interaktionspart-
ner beinhalten. Goffman nennt hierfiir das Beispiel der Herzspezialisten,
die vor einem Bildschirm stehen und sagen: »Schau dir diesen Film an;
du glaubst es nicht! « (ibid). Die Substitution »es« ist zugleich anapho-
risch und deiktisch. Sie bezieht sich einerseits auf das Antezedens »Film«
und andererseits auf das, was beide Interaktionspartner sehen. In der
Linguistik geht es also nicht um Gesten wie z.B. die Zeigegeste, die auf
Gesehenes verweist. In den von Goffman angefiihrten Beispielen sind die
Verweise ausschliefSlich sprachlich wie die Substitution »es«. Erst in der
von Goffman inspirierten und durch Stephen Levinson (1983) eingeldu-
teten »pragmatischen Wende« wird die Deixis auf den gesamten Mit-
schnitt der physischen Eigenschaften eines Sprechereignisses erweitert.
Levinson kommt in dem Kapitel zur Deixis zum Schluss, dass »Satz und
Kontext der Rede in einer sehr komplexen pragmatischen Weise wech-
selwirken und auf diese Weise eine Aussage ausmachen in Bezug zum
audio-visuellen Mitschnitt des Sprechereignisses im Vollzug« (ibid: 95).

Goffman geht iiber den klassischen Gegenstandsbereich der Linguistik
hinaus, indem er die Beobachtung von gegenwirtigen Handlungsverlau-
fen als weitere Grundlage fiir Prasuppositionen von miteinander bekann-
ten Personen bestimmt.” Die Informationen aus dem Handlungsablauf

7 Die gegenwartige konversationsanalytisch geprigte Soziolinguistik zeich-
net visuelle Verweise wie z.B. die Zeigegeste mit Video auf und bezieht sie
in die Analyse von Gesprachen mit ein (vgl.z. B. Bruxelles et al. 2009). Au-
Berdem wurden Videoanalysen in dieser konversationsanalytischen Tradi-
tion bereits in den 8oer Jahren von Charles Goodwin und Christian Heath
unter Bezug auf Goffman initiiert (vgl. Goodwin 1981; Heath 1986). Sie
gehen deshalb auch iiber den klassischen Gegenstandsbereich der Lingu-
istik hinaus.
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des Anderen erginzen die verfiigbaren Prasuppositionen aus dem vor-
hergehenden Redezug und dem importierten Wissen. Goffman illustriert
dies an dem Beispiel von Martha und Hans, die sich eine Wohnung tei-
len. Martha kann sehen, was Hans tun will wie z.B. mehr Kaffee holen,
das Glas abspiilen oder zum Kiihlschrank gehen. Die beobachteten Ak-
tivititen von Hans kénnen Martha als Bezugsrahmen fiir ihre Prasuppo-
sitionen dienen. Goffman hebt deshalb darauf ab, dass Prasuppositionen
so genannte »soziale Arrangements« (vgl. Goffman 2005a: 22 9) voraus-
setzen. Sie konnen aus vorangegangenen Redeziigen, Dingen oder impor-
tiertem Wissen bestehen, also aus dem klassischen Gegenstandsbereich
der Linguistik stammen. Die sozialen Arrangements konnen aber auch
visuelle Verhaltensdaufserungen beinhalten. Letztere miissen Goffman zu-
folge von den angrenzenden Disziplinen wie der Soziologie erforscht
werden. Die Relevanz von visuellen VerhaltensdufSerungen in beobach-
teten Handlungsabldufen wird von Goffman durch ein Beispiel aus dem
Operationssaal untermauert. Die OP-Schwestern sind verpflichtet, » im«
Handlungsfluss des Operateurs zu bleiben, so dass er, ohne seine Augen-
brauen zu heben, nur seine Hand ausstrecken muss und bekommt, was
er will, ohne es zu benennen« (ibid: 254). Die Beobachtung des Hand-
lungsverlaufs und die Geste der ausgestreckten Hand ermoglichen es der
OP-Schwester, durch Prasuppositionen einen Bezug zu dem Bewusstsein
des Operateurs herzustellen und dann zu handeln. Die Gliickungsbe-
dingungen von Kommunikation beziehen sich deshalb auch »auf nicht-
sprachliche Akte in wortlosen Zusammenhingen« (ibid: 264).

Da sich die Konversationsanalyse und die Interaktionssoziologie Go-
ffmans gegenseitig beeinflusst haben und auch voneinander abgegrenzt
wurden (vgl. z.B. Schegloff 1988), lohnt es sich, ihre Unterschiede ge-
nauer zu bestimmen. Hierfiir eignet sich ein Vergleich der beiden Schu-
len bezuglich ihrer Konzeption der Beziehung zwischen Interaktion und
Gesellschaft, also zwischen Mikro- und Makrophianomenen. Die Pub-
likation »Interaktionsordnung« (vgl. Goffman 1994a) ist die letzte von
Goffman selbst redigierte Schrift.? Sie stellt zwar nicht die Zusammen-
fassung seines Werkes dar, jedoch gilt sie als eine » Art Vermachtnis« (vgl.
Knoblauch 1994: 8). In ihr finden sich zahlreiche Hinweise, wie Goff-
man sein Werk zu verstehen wiinscht: Nicht ohne Grund hebt er auf die
Beziehung von Interaktion und Gesellschaft ab und stellt klar, welchen
Stellenwert seine Interaktionssoziologie im Rahmen einer Gesellschafts-

8 Sie war 1982 als Ansprache vor der »American Sociological Association «
konzipiert, die Goffman in seiner Funktion als ihr Prasident halten soll-
te. Er hat den Text noch selbst redigiert, konnte die Ansprache aber nicht
mehr personlich halten. Sie ist dann 1983 in der Zeitschrift » American
Sociological Review« erschienen.
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analyse hat. Dadurch werden auch die Unterschiede seiner Soziologie im
Vergleich zur Konversationsanalyse deutlich.

Goffman betrachtet die Trennung von Mikro- und Makrophdnome-
nen aus der Perspektive von Interaktionen und unterscheidet deshalb
zwischen dem Situativern und dem Situierten. Das Situative besteht aus
denjenigen sprachlichen und visuellen Verhaltensweisen, die nur in der
Face-to-Face Interaktion relevant sind. Im Gegensatz dazu steht das Si-
tuierte fiir Mikrophanomene, die nur »zufillig in einer sozialen Situati-
on verortet [sind] und ohne grofere Schwierigkeiten auflerhalb angesie-
delt sein konnten« (vgl. Goffman 1994a: 56 f.). Goffman geht von zwei
verschiedenen Sphiren oder Ordnungen aus: der Interaktionsordnung
und der Gesellschaftsordnung. Jede gehorcht ihrer eigenen Logik, so dass
die Uberginge zwischen ihnen einer besonderen Erlduterung bediirfen.
Goffman wendet sich nachdriicklich gegen Behauptungen, dass die Ma-
krostrukturen aus den Mikrostrukturen entstehen: »Mir scheinen die-
se Behauptungen unangemessen. Zum einen verwechseln sie die Sphire
der Interaktionen, in der Worte und Gesten zeichenhaft auftreten, mit
der sozialen Reichweite dieser Worte und Gesten, kurz: Sie verwechseln
das Situative mit dem Situierten« (ibid: 75 f.). Als Beispiel nennt Goff-
man die Umstinde, in denen ein Gerichtsvollzieher den Betroffenen er-
klart, dass bei ihnen gepfandet wird und in denen ein Arbeitgeber den
Betroffenen mitteilt, dass ihre Dienste nicht linger benotigt werden. Die-
se schlechten Botschaften konnen in einem vollig davon unberiihrten
Ton uberbracht werden, der die Angelegenheit freundlich und behut-
sam menschlich klingen lasst. Goffman bezeichnet diese Techniken der
Riicksichtnahme als Ressourcen der Interaktionsordnung. Die Betroffe-
nen werden situativ dankbar fiir diese Behandlung sein. Der Ausdruck
von Menschlichkeit und die Reaktion der Dankbarkeit sind hier also das
Situative, das nur in der Face-to-Face Interaktion auftritt. Gleichwohl
sagt die Art der Ubermittlung der Nachrichten, also in dem Fall das Si-
tuierte, nichts tiber Bedeutung und Konsequenzen der schlechten Nach-
richten aus. Am nichsten Morgen interessiert es niemanden mehr, ob
die schlechten Nachrichten »mittels eines Kabeltelefons, eines Compu-
terausdrucks, eines blauen Streifens an der Stechuhr oder mittels einer
Notiz auf dem Schreibtisch« (ibid: 76) tiberbracht wurden.

Goffman konzipiert die Verbindung zwischen Interaktionsordnung
und Gesellschaft als »lose Koppelung« (ibid: 85). Sie bewirkt, dass die
Strukturen der Interaktion nicht in einem eins-zu-eins Verhaltnis zu der
Sozialstruktur stehen. Goffman charakterisiert das Ubersetzungsverhilt-
nis als eine Art »Verzahnung [...], die verschiedene soziale Strukturen
auf die Zahnrader der Interaktion iibertragt« (ibid). Damit wendet er
sich nicht nur gegen die weiter oben genannte Behauptung, dass Interak-
tionsstrukturen Makrostrukturen hervorbringen. Sondern es wird auch
deutlich, dass die Makrophinomene nicht in einem eins-zu-eins Ver-
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hiltnis die Interaktionen determinieren. Die Uberginge zwischen den
beiden Sphiren werden auch als »Schnittstellen« oder »interfaces« be-
schrieben. Der Autor nennt explizit die diffusen Statuseigenschaften Al-
ter, Geschlecht, Klasse und ethnische Zugehérigkeit, die als Schnittstellen
infrage kommen und auf diese Weise zwischen Interaktionsordnung und
Gesellschaft vermitteln. Goffman stellt das unmittelbare Verhalten zwi-
schen Individuen also in einen tibergreifenden gesellschaftlichen Zusam-
menhang. Diese iibergreifende Ordnung muss nicht notwendigerweise
lokal produziert sein, da sie zur Interaktionsordnung nur in einem Ver-
hiltnis loser Koppelung steht. Im Gegensatz dazu sind aus der Sicht der
Konversationsanalyse jegliche Makrophianomene irrelevant, solange sie
nicht lokal produziert worden sind (vgl. Schegloff 1987; 1988). Nur auf
der Basis von vorgingigen mikroanalytischen Studien werden in dieser
Tradition gesamtgesellschaftliche Aussagen getroffen. So zeigt der Sozio-
loge und Mitbegriinder der Konversationsanalyse Emanual Schegloff in
»Confirming Allusions« (vgl. Schegloff 1996), wie in Interaktionen An-
deutungen des Sprechers vom Interaktionspartner bestitigt werden. Der
implizite Gehalt einer Mitteilung wird vom Interaktionspartner gutge-
heiflen, indem er das Ende des vorhergehenden Redezuges wiederholt.
Schegloff betrachtet dieses Gesprachsverhalten als »Handlung« und legt
dar, dass es von repressiven politischen Organisationen zur Manipula-
tion ihrer Mitglieder ausgenutzt werden kann. Die Kernaussage dieser
Schrift besteht darin, dass man auch mit dem Wiederholen des Endes des
vorhergehenden Redezuges etwas tut, also handelt, und auf diese Weise
repressive Organisationen unterstiitzen kann.

Zusammenfassend ist die Auseinandersetzung Goffmans mit visuel-
len VerhaltensdufSerungen nicht nur in seinem Frihwerk wie in »Wir
alle spielen Theater« (vgl. Goffman 1991) von 1956 anzutreffen. Die
»Gliickungsbedingungen« (vgl. Goffman 2005a) von 1983 haben ge-
zeigt, dass er durch die Beschiftigung mit der Linguistik und ihrem Pro-
dukt der Konversationsanalyse letztendlich beide kritisiert und iiber sie
hinausgeht. Er baut in den »Gliickungsbedingungen« die von ihm als
Grundeinheit konzipierte »soziale Situation« aus und beriicksichtigt sys-
tematisch sprachliche und visuelle VerhaltensaufSerungen. Dies wird ins-
besondere an dem Begriff des »sozialen Arrangements« deutlich, der
nicht nur die klassischen Komponenten aus der Konversationsanalyse
beinhaltet wie das zuvor Gesagte, das importierte Wissen oder Dinge im
Kontext des Gesprachs. Zu den »sozialen Arrangements« gehoren auch
die Beobachtung der Handlungsabliufe anderer Personen, also ihre Mi-
mik und Gestik. Insgesamt wurde dadurch deutlich, dass sprachliche und
visuelle Formen der Zeichengebung in der Kommunikation miteinan-
der verwoben sind und nicht getrennt wahrgenommen werden. Erst das
technische Verfahren von Videoaufnahmen ermdéglicht es, Sprache und
Visualitit getrennt zu analysieren. Auflerdem wurde mittels einer wei-
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teren Schrift aus dem Spatwerk Goffmans, der »Interaktionsordnung«
(vgl. Goffman 1994a) deutlich, wie sich Interaktionen zu gesellschaft-
lichen Strukturen verhalten. Der Autor konzipiert fiir Mikro- und Ma-
krophianomene zwei unterschiedliche Ordnungen, die ineinander iiber-
setzbar sind, allerdings nicht in einem Verhiltnis von eins-zu-eins. Die
Uberginge zwischen Interaktionsordnung und Gesellschaftsordnung
werden als »Schnittstellen« oder »interfaces« charakterisiert. Hier fin-
den die Ubersetzungen oder Ubertragungen von der einen in die ande-
re Ordnung statt. Geschlecht, Klasse, Alter oder Ethnizitit stellen mog-
liche Schnittstellen dar.

2.3 Interaktion und Geschlecht

Goffman hat die Betrachtungsweise von Geschlecht innerhalb der So-
ziologie revolutioniert, weil Geschlecht nicht den Merkmalen des Indi-
viduums zuzuschreiben ist, sondern ein Darstellungsphianomen ist, das
sich in Interaktionen vollzieht. Er hat seine Konzeption von Geschlecht
in den Publikationen »Geschlecht und Werbung« (vgl. Goffman 1981b)
und »Das Arrangement der Geschlechter« (vgl. Goffman 1994b) darge-
legt, die beide aus seinem mittleren Werk der 7oer Jahre stammen. Go-
ffmans Schriften dienten als Grundlage fiir die Entwicklung einer Rei-
he von Ansitzen der Geschlechtersoziologie. Hierbei ist zunichst der
ethnomethodologische Ansatz des »Doing gender« von Candace West
und Don H. Zimmerman (vgl. West/Zimmerman 1987) zu nennen. Er
wurde in Deutschland nach einer anfianglichen Rezeptionssperre breit
rezipiert (vgl. urspriinglich Gildemeister/Wetterer 1992). Im Folgenden
werden zunichst die Gemeinsamkeiten sowie Unterschiede vom »Do-
ing gender« Ansatz und Goffmans Geschlechtersoziologie herausgear-
beitet, um dann auf weitere Ansiatze der Geschlechtersoziologie in der
Tradition von Goffman einzugehen. Abschliefend wird sein Begriff der
Performanz gegen denjenigen von Judith Butler abgegrenzt. Es wird ge-
zeigt, dass Butler visuelle Verhaltensiuflerungen als eigenstandige Hand-
lungen aus ihrer performativen Praxis ausklammert. Hier ist Sprache der
Visualitit tibergeordnet, weil soziale Realitat ausschliefSlich iiber Spra-
che hergestellt wird. Mit Goffmans Begriff der »performance« werden
Sprache und Visualitit dagegen in ihrem intéraktiven Vollzug analysiert,
ohne eine Hierarchisierung vorauszusetzen.

Sowohl Goffman als auch West und Zimmerman unterscheiden das
korperliche Geschlecht oder »sex« von dem sozialen Geschlecht oder
»gender« und suchen damit einen Weg jenseits des biologischen Deter-
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minismus.’ »Sex« wird fiir beide Ansitze auf der Basis von Geburtsklas-
sifikationen bestimmt und »gender« wird in Interaktionen bestitigt und
validiert. Auflerdem fuhrt Goffman (1994b: 108 f.) noch einen dritten
Begriff, die »Geschlechtsklasse« oder »sex class« ein. Der Begriff be-
zeichnet die soziale Zuordnung zu einem Geschlecht und weist Paralle-
len zu dem Begriff der »sex category« von West und Zimmerman (1987:
131) auf. Mit der Konzeption von drei Termini »sex«, »sex category«
(bzw. »sex class«) und »gender« wird im Gegensatz zu der biologisti-
schen sex/gender-Dichotomie deutlich, dass die soziale Konstruktion der
Zweigeschlechtlichkeit nicht aus der biologischen Ausstattung des Men-
schen abgeleitet werden kann. In dem Ansatz von West und Zimmerman
ist am deutlichsten herausgearbeitet, dass die Beziehung der drei Termini
als ein reflexiver Prozess konzipiert ist. Die soziale Zuordnung zu einem
Geschlecht (»sex category«) wird auf der Grundlage des korperlichen
Geschlechts (»sex«) vollzogen. Diese Zuordnung stellt keine natiirliche
Notwendigkeit dar, sondern ist eine soziale Konstruktion. Es ist moglich,
die soziale Zugehorigkeit zu einem Geschlecht fiir sich zu beanspruchen,
ohne die korperlichen Merkmale aufzuweisen. Mit Verweis auf Garfin-
kels Transsexuelle Agnes hinterfragen West und Zimmerman die Selbst-
verstandlichkeit, mit der die Kongruenz von »sex category« und »sex«
im Alltag vorausgesetzt wird. Die Konstitution von Geschlecht bedarf
im Alltag aufferdem einer ganzen Reihe von Praktiken, dem so genann-
ten »Doing gender«, um die geschlechtliche Zugehorigkeit aufrecht zu
erhalten und als natiirlich erscheinen zu lassen. Die Beziehung der drei
Faktoren »sex«, »sex category« und »gender« stellt auf diese Weise ei-
nen reflexiven Prozess dar, in dem es zur Konstituierung einer geschlecht-
lich bestimmten Person in einem je spezifischen sozialen Kontext kommt
(vgl. auch Gildemeister/Wetterer 1992: 212).

Sowohl in dem Ansatz von West und Zimmerman als auch in demje-
nigen von Goffman wird danach gefragt, wie sich Sexuierungsprozes-
se im Alltag vollziehen und wie dafiir die Faktoren »sex«, »sex catego-
ry« (bzw. »sex class«) und »gender« in ihrer wechselseitigen Beziehung
zueinander eingesetzt werden: »Nicht die sozialen Konsequenzen der
angeborenen Geschlechtsunterschiede bediirfen also einer Erklirung,

9 Die haufig zitierte Schrift der Autoren West und Zimmerman von 1991
(West/Zimmerman 1991) geht auf die Publikation von 1987 (vgl. West/
Zimmerman 1987) zuriick. Letztere wurde als Inauguration im ersten
Band der Zeitschrift »Gender and Society« veroffentlicht und legte das
Programm der Zeitschrift fest. Zum Programm gehort die Abgrenzung ge-
gen den biologischen Determinismus der sex/gender-Unterscheidung der
spaten 6cer und frithen 7oer Jahre. Hierin wurde »sex« als statisch und
biologisch determiniert betrachtet, wahrend »gender« als sozial konstru-
iert angesehen wurde (vgl. z.B. Money 1968, 1973; Mead 1968).
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sondern vielmehr wie diese Unterschiede als Garanten fiir unsere so-
zialen Arrangements geltend gemacht wurden (und werden) und, mehr
noch, wie die institutionellen Mechanismen der Gesellschaft sicherstellen
konnten, dass uns diese Erkliarungen stichhaltig erscheinen« (vgl. Goff-
man 1994b: 107). Goffman geht von korperlichen Unterschieden zwi-
schen den Geschlechtern aus, misst ihnen aber keine grofle Bedeutung
fur die Bewdltigung des Alltags bei. Er geht deshalb der Frage nach, war-
um Gesellschaften diese irrelevanten Unterschiede so bedeutsam werden
lassen und die gesellschaftliche Arbeitsteilung darauf aufbaut.

West und Zimmerman beschrianken die Analyse von Geschlecht nicht
nur auf Interaktionen. Sie fragen dezidiert nach dem Zusammenhang
von Interaktionen und Institutionen: »Was ist die Beziehung zwischen
der Herstellung vom sozialen Geschlecht auf der Ebene der Interakti-
on und solchen institutionellen Arrangements wie der gesellschaftlichen
Arbeitsteilung? « (vgl. West/Zimmerman 1987: 140). Sie verorten das
soziale Geschlecht, also »gender«, auf der Ebene der Interaktion, wih-
rend die soziale Zuordnung zu einem Geschlecht, also die »sex catego-
ry«, vorwiegend auf der Ebene der Institutionen wirksam ist. Die Ver-
bindung zwischen den beiden Ebenen wird zum Abschluss der Schrift
von 1987 folgendermaflen auf den Punkt gebracht: »Das soziale Ge-
schlecht ist ein machtvolles ideologisches Mittel, das die Wahlmoglich-
keiten und Begrenzungen produziert, reproduziert und legitimiert, die
durch die soziale Zuordnung zu einem Geschlecht fundiert sind« (ibid:
147). Gleichwohl liefern West und Zimmerman kein theoretisches Kon-
zept, das den Zusammenhang von Mikro- und Makrophinomenen er-
klart. In Goffmans »Das Arrangement der Geschlechter« (vgl. Goffman
1994b) wird dagegen das Verhiltnis von Gesellschaft und Geschlecht
theoretisch fundiert und durch die »institutionelle Reflexivitit« charak-
terisiert. Der Begriff steht dafiir, dass das soziale Geschlecht so instituti-
onalisiert wird, dass es genau die Merkmale des Mannlichen und Weib-
lichen entwickelt, welche die differente Institutionalisierung begriinden.
Goffmans Verstindnis von »Institutionalisierung« ist breit angelegt und
bezeichnet standardisierte und relativ stabile Verhaltensmuster. Sein In-
stitutionenbegriff ldsst sich innerhalb der konstruktivistischen Ansitze
mit demjenigen von Berger und Luckmann (1996) vergleichen (vgl. z.B.
Knorr-Cetina 1989). »Institutionelle Reflexivitit« bedeutet deshalb, dass
eine glaubwiirdige Zuordnung zu einem Geschlecht einerseits durch Ha-
bitualisierungen und Typisierungen individuell eingeiibt werden muss.
Andererseits gelten diese sozial konstruierten Verhaltensmuster dann als
objektiver Beleg fiir die Institution der Geschlechterdifferenz.

Der Begriff »institutionélle Reflexivitdt« macht deutlich, wie Goffman
dem Einfluss von uberindividuellen Strukturen auf Interaktionen und
umgekehrt den Effekten von Interaktionen fir Institutionen Rechnung
tragt. Anders als in der Schrift von West und Zimmerman liefert er ein
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theoretisches Konzept fiir den wechselseitigen Austausch zwischen der
Ebene der Interaktion und der Ebene der Institution. Das Konzept der
institutionellen Reflexivitit wird durch die spaten Schriften von Goff-
man wie z.B. die »Interaktionsordnung« (vgl. Goffman 1994a) vervoll-
stindigt. Wie weiter oben dargestellt, werden im Spatwerk Mikro- und
Makrophinomene als zwei unterschiedliche Ordnungen herausgearbei-
tet. Sie sind ineinander uibersetzbar, aber nicht in einem Verhiltnis von
eins-zu-eins. Geschlecht stellt neben Klasse, Alter und Ethnizitit eine
Schnittstelle zwischen den beiden Ordnungen dar, iiber die sich die Uber-
setzung oder Ubertragung vollzieht. Der im Kapitel 6 verwendete sozi-
alpsychologische Ansatz von Cecilia Ridgeway und Shelley Correll (vgl.
z.B. Ridgeway/Correll 2004) ist mit Goffmans Soziologie vergleichbar.
Beide Ansitze betrachten die diffusen Statuseigenschaften Geschlecht,
Ethnizitdt, Alter und Klasse als Vermittlungsinstanz zwischen Mikro-
und Makrostrukturen. Die Geschlechterdifferenz wird zwar situativ in
Interaktionen hergestellt. Gleichwohl ist sie iiberindividuell verankert.
Strukturelle Merkmale kénnen »von aufSen« auf Interaktionen wirken
und Interaktionen beeinflussen umgekehrt Sozialstrukturen.
Goffmans Soziologie weicht noch in einer weiteren Hinsicht vom
»Doing gender« Ansatz von West und Zimmerman ab: Die Geschlech-
terdifferenz wird nicht kontinuierlich und nicht in jeder Interaktion her-
gestellt. Im Gegensatz zu der rhetorischen Frage von West und Zimmer-
man (1987: 137) »Can we ever not do gender? «, eroffnet die Soziologie
Goffmans die Moglichkeit, Geschlechterdifferenz nicht in jeder Interak-
tion relevant werden zu lassen. Der Autor nennt in der » Interaktionsord-
nung« (vgl. Goffman 1994a: 73 f.) typische Schnittstellen, so genannte
»Schliisselsituationen«, in denen situative Faktoren unmittelbare Aus-
wirkungen auf soziale Strukturen haben. Schliisselsituationen sind Si-
tuationen, die sich unmittelbar auf das Lebensschicksal der Beteiligten
auswirken wie z.B. das Vorstellungsgesprach. Aber auch Freundschaften
oder Ehen lassen sich auf Begegnungen zuriickfithren, die den Charak-
ter von Schliisselsituationen hatten. Goffman macht deutlich, dass sich
in Schliisselsituationen offene oder versteckte Selektionen von Personen
aufgrund ihrer Statuseigenschaften wie Geschlecht, Ethnizitit, Alter oder
Klasse vollziehen konnen. Das charakteristisch Situationsbedingte an
solchen Begegnungen besteht darin,dass »durch eine undurchschaubare
Gewichtung der verschiedenen offensichtlichen und situativen Merkma-
le [der daran Beteiligten] iiber die situationstranszendenten Lebenschan-

10 Die Ubereinstimmung von Goffmans Interaktionssoziologie mit der So-
zialpsychologie wird auch von Arlie R. Hochschild hervorgehoben. Die
Soziologin betrachtet Goffmans »Situationismus« als brillante Leistung,
die als eine Entwicklung in der Geistesgeschichte der Sozialpsychologie
zu verstehen ist (vgl. Hochschild 1979: 556).
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cen entschieden wird« (ibid: 75). Geschlecht kann in Schliisselsituatio-
nen zugunsten anderer sozialer Attribute in den Hintergrund treten. In
den Fillen haben dann andere Statuseigenschaften als Geschlecht eine
unmittelbare Auswirkung auf soziale Strukturen.

Die Schriften Goffmans wurden von Stefan Hirschauer (1994) dazu
verwendet, die Omniprasenz von Geschlecht zu hinterfragen. Da Zwei-
geschlechtlichkeit laut Goffman ein Darstellungsphinomen ist, ldsst sich
die Geschlechtsunterscheidung in der Interaktion aktivieren oder deak-
tivieren. Mit Bezug auf Goffman hat der Autor das Konzept des »Undo-
ing gender« entwickelt, das u. a. von Bettina Heintz und Eva Nadai
(1998) aufgegriffen wurde. Danach koénnen sich Prozesse des »Doing
gender« mit denjenigen des »Undoing gender« abwechseln. Der in Kapi-
tel 6 verwendete sozialpsychologische Ansatz von Cecilia Ridgeway und
Shelley Correll betrachtet die Geschlechterdifferenz ebenfalls unter dem
Gesichtspunkt des situativen Hervortretens: » Das Hervortreten von Ge-
schlecht in einer Situation variiert wahrscheinlich kontinuierlich von ei-
nem nahezu vernachldssigbaren Zustand bis zum zentralen Fokus« (vgl.
Ridgeway/Correll 2004: 5 17). Empirisch belegen sie jedoch, dass die Ge-
schlechterdifferenz in allen Situationen relevant wird, in denen die Be-
teiligten erstens eine andere Geschlechtszugehorigkeit (»sex category«)
haben und in denen zweitens Geschlechtertypisierungen (»gender typed
traits and abilities«) kulturell mit den zu untersuchenden Aktivititen in
Verbindung gebracht werden.

Zu den Ansitzen der Geschlechtersoziologie, die von Goffmans Schrif-
ten gepragt wurden, gehort die Theorie der Emotionen der Soziologin
Arlie R. Hochschild (vgl. Hochschild 1979, 1990). Die Autorin entwirft
mit dem »Emotionsmanagement« ein interaktives Konzept fiir Gefiihle.
Es wird in Bezug zu Goffmans »impression management« (vgl. Goffman
1959: 208 ff.) entwickelt und weist aber gleichzeitig dariiber hinaus.
Hochschild stellt fest, dass Goffmans Akteure aktiv dufSere Eindriicke,
also »impressions« managen, wahrend innere Gefiihle von dem Manage-
ment unberiihrt bleiben (vgl. Hochschild 1979: §57). Der Umgang mit
Emotionen bleibt in der Interaktionssoziologie von Goffman eine » black
box«. Dies macht Hochschild anhand Goffmans Figur »Preedy« (vgl.
Goffman 1959: 6 f.) deutlich. Preedy achtet bei seinen Korperbewegun-
gen am Strand darauf, dass sie einen bestimmten Ausdruck ausstrahlen.
Hochschild kritisiert an diesen »signs given off«, dass sie darauf ausge-
richtet sind, einen bestimmten Eindruck in der dufSeren Umwelt hervor-
zurufen. Die inneren subjektiven Gefiihle von Preedy sind dagegen ver-
schwommen und unklar. <

Den beiden Formen von’ Management entsprechen zwei unterschiedli-
che Handlungsbegriffe: das »surface acting« und das »deep acting« (vgl.
Hochschild 1979: 558). Da Goffman Handlungen als Darbietungsphi-
nomene konzipiert, verbleibt er im Bereich des »surface acting«. Hoch-
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schilds Theorie der Emotionen hat stattdessen das Ziel, Handlungen als
»deep acting« zu konzeptualisieren. In dieser Perspektive wird die Auf-
merksamkeit darauf gerichtet, »wie Leute versuchen, Gefiihle zu haben,
wihrend es in Goffmans Ansatz darum geht, » wie Leute versuchen, den
Eindruck zu erwecken, Gefiihle zu haben« (ibid: §60). Hochschilds Kon-
zept der Gefiihlsarbeit, also »emotion work«, bezieht sich auf den Ver-
such eines Akteurs, den Grad oder die Qualitit eines Gefiihls zu veridn-
dern.!! Dies kann erstens auf der kognitiven Ebene geschehen und sich
in dem Bemiihen darstellen, Ideen oder Gedanken zu verindern, um die
damit verbundenen Gefiihle hervorzurufen. Zweitens kann sich die Ge-
fuihlsarbeit auf die korperliche Ebene beziehen. Dies ist der Fall, wenn
versucht wird, korperliche Symptome von Gefiihlen zu verindern wie
z.B. langsamer zu atmen oder ein Zittern zu unterbinden. Schlieflich
nennt Hochschild explizit Gesten und Mimik, mit deren Hilfe innere
Gefiihle gemanagt werden konnen wie der Versuch zu licheln oder zu
weinen.

Der Goffmansche Einfluss auf die Theorie der Emotionen wird neben
den oben genannten Beziigen insbesondere daran deutlich, dass Gefiihls-
arbeit situativ in der Face-to-Face Interaktion zu leisten ist. Es hingt von
der je spezifischen sozialen Situation ab, ob eine Emotion als passend
oder unpassend empfunden wird. Hochschild fiihrt die Triade aus Ge-
fiithl, Situation und Rahmen ein. Sie erklirt auf diese Weise, wie es dazu
kommt, dass bestimmte Gefiihle als passend oder unpassend empfun-
den werden. Die so genannten Rahmungsregeln bestimmen die Definiti-
on oder Bedeutung von sozialen Situationen. Eine Kiindigung kann z.B.
als Missbrauch durch den Arbeitgeber gerahmt werden oder als person-
liches Scheitern. Jede Rahmung beinhaltet bestimmte Gefiihlsregeln, die
vorgeben, welche Gefiihle angemessen sind.'? Im Vergleich zu Goffmans
Interaktionssoziologie stellen Hochschilds Gefiihlsregeln ein Novum dar.
Goffman hat sich auf die Regeln des Gebrauchs von Rede beschrankt
und die Gefiihlsregeln aus Interaktionen ausgeklammert. Hochschild er-
ganzt sein Werk in dieser Hinsicht. In ihrem Konzept der Gefiihlsre-
geln sieht sie wie Goffman eine iiberindividuelle Verankerung in Ma-
krostrukturen vor, die bestimmen wer was wann und wie fithlen darf.
Auf diese Weise lisst sich erkliren, wie Sozialstrukturen qua Gefiihlsre-
geln die Emotionen milieuspezifisch oder geschlechtsspezifisch prigen.
Hochschild nennt als Beispiele fiir den milieu- oder klassenspezifischen
Umgang mit Gefiihlen die unterschiedlichen Erziehungspraktiken: Mit-
telschichtskinder werden vorwiegend dafiir bestraft, dass sie in einer fal-

11 Die drei Begriffe »emotion management«, »deep acting« und »emotion
work« werden als Synonyme verwendet (vgl. Hochschild 1979: 561).
12 Rahmungsregeln und Gefiihlsregeln bauen aufeinander auf und beinhal-

ten sich gegenseitig (vgl. Hochschild 1979: 566).
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schen Weise fiihlen, Dinge im falschen Licht sehen oder eine falsche In-
tention haben. Bei Arbeiterkindern wird dagegen das falsche Verhalten
bestraft (ibid: §571).

In dem Aufsatz von 1979 konzipiert Hochschild die Gefiihlsarbeit als
den Austausch von Gesten. Sie betont, dass Gesten eine Funktion im so-
zialen Austausch haben und dass sie nicht einfach nur als Ausdruck der
Personlichkeit betrachtet werden diirfen (ibid: 568). Sie bezeichnet die
Gefiihlsarbeit deshalb auch als »innere Gesten des Austausches« (ibid:
569). In »Das gekaufte Herz« (vgl. Hochschild 1990) wird die Theorie
der Emotionen erweitert und beschrieben, wie Gefiihlsarbeit zum Gegen-
stand von Kommerzialisierung wird. Sehr anschaulich ist darin Hoch-
schilds Beispiel der Stewardessen, die in ihrer Ausbildung die »richtige«
Gefiihlsarbeit erlernen miissen und dafiir von ihren Ausbildern aufge-
fordert werden, die Passagiere im Flugzeug wie Giste im eigenen Wohn-
zimmer zu bedienen (vgl. Hochschild 1990: 99 ff.). Dies zeigt, dass die
Flugbegleiter und Flugbegleiterinnen auf die klassische Hausfrauenrolle
zurlickgreifen und sich in diese Rolle hineinfiihlen sollen, um ihren Beruf
adidquat auszuiiben. Hier ist »Doing gender« also Bestandteil der Profes-
sionsrolle. Das Beispiel zeigt aber auch, wie Gefiihlsarbeit zur Ware wird.
Im Unterschied zu Goffmans Begriff des Oberflichenhandelns (»sur-
face acting«) wird hier insbesondere das innere Handeln (»deep acting«)
kommerzialisiert. Eine Stewardess soll sich wirklich als Gastgeberin im
eigenen Wohnzimmer fithlen, wenn sie die Passagiere bedient, und nicht
nur so tun, als ob sie sich so fiihlt. )

In der Tradition von Goffman steht auflerdem Helga Kotthoff (1993,
1994, 2006). Sie hat eine Kommunikations- und Geschlechtersoziolo-
gie entwickelt, die dem ethnomethodologischen »Doing gender« An-
satz verpflichtet sind, ihn jedoch im Goffmanschen Sinn um tiberindi-
viduelle Strukturen erweitern. In dem Aufsatz von 1993 analysiert sie
geschlechtsspezifische Sprechstile in Fernsehdiskussionen. Sprachliche
Auflerungen erlangen Autoritit durch die sozialen Positionen der Spre-
cher und Sprecherinnen und damit durch iiberindividuelle Strukturen.
Kotthoff benutzt Goffmans Verstindnis von Institutionalisierung, um
die Teilhabe an legitimen Ausdrucksmitteln der Autoritit und ihre ge-
schlechtsspezifische Habitualisierung als institutionelle Bedingungen von
Produktion und Rezeption der Rede zu beschreiben. Sie hat diesen An-
satz in den Folgejahren fiir die Analyse von Witzen in Interaktionen aus-
gebaut und gezeigt, dass die Praktiken des Humors vergeschlechtlicht
sind (vgl. als Uberblick Kotthoff 2006).

In dem Aufsatz von 1994 grenzt Kotthoff sich aus der Perspektive des
Sozialkonstruktivismus von Berger/Luckmann (1996) gegen den Begriff
der Performanz von Judith Butler ab. Kotthoff (1994: 163 f.) kritisiert,
dass dem Performanzbegriff die Dimension einer sich materialisieren-
den Praxis fehlt. Die von Butler empfohlenen Geschlechterparodien wie
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z.B. Seidenstriimpfe und Kleider an Mannerkorpern nutzen lediglich die
Rahmungsmethoden aus und lassen dabei die herrschende institutionelle
Ordnung unangetastet. Kotthoff bezeichnet diese individuellen Verhal-
tensabweichungen nur dann als wirklich subversiv, wenn sie beanspru-
chen, in die Institutionen der Minnlichkeit integrierbar zu sein. Dies
wire der Fall, wenn »der Herr Professor [Stockelschuhe] zum Anzug in
der Vorlesung tragt« (ibid: 174). Wie Hirschauer (1993: 59) kritisiert sie
Butlers top-down-Modell der Gesellschaft, in das Geschlechter-Normen
eingefithrt werden, deren Konstitution jedoch unklar bleibt. Die struk-
turelle Auswirkung individueller Verhaltensweisen wird bei Butler da-
durch begrifflich fassbar gemacht, dass durch »stindige Wiederholung«
der Geschlechter-Normen eine »Sedimentierung leiblicher Stile« erreicht
wird (vgl. Butler 1991: 206). Hirschauer beanstandet, dass dem Indivi-
duum dabei kaum Handlungsspielrdume bleiben. Jede Abweichung von
den Normen kann von Butler deshalb als Erschiitterung des Systems
missdeutet werden.

In der gegenwirtigen Diskussion von Butler weist Hanna MeifSner
(2010: 36 ff.) allerdings darauf hin, dass die Norm der Geschlechterdif-
ferenz nicht als eigenstandiger ontologischer Status konzipiert ist, son-
dern nur in und durch konkrete performative Praktiken existiert. Durch
die Wiederholung der Praktiken werden Geschlechter-Normen im Sin-
ne einer symbolischen Ordnung erzeugt. Die Autorin macht sich dafiir
stark, Butlers Konzept der Geschlechterdifferenz als eine »soziale Kon-
struktion« Foucaultscher Pragung zu verstehen.!* Die symbolische Ord-
nung ist danach einerseits ein tiberindividuelles historisches Phinomen,
das aber andererseits nur in Form von repetitiven Praktiken wirksam ist.
MeifSner argumentiert, dass das Verhaltnis von Norm und Praxis daher
prinzipiell kontingent ist und die Norm in Frage gestellt sowie entidea-
lisiert werden kann. Die Kritiken von Kotthoff und Hirschauer werden
entkriftet, weil sich erstens die performativen Praktiken durch Wieder-
holung »materialisieren« und dadurch Institutionen prinzipiell verdn-
dern konnen. Zweitens bestehen die Geschlechter-Normen nicht als ex-
terne GesetzmaifSigkeit, unabhingig von den performativen Praktiken,
sondern sie miissen bestindig durch sie hergestellt werden.

Aus der Perspektive der hier vorliegenden Arbeit bleibt jedoch zu kri-
tisieren, dass Butler performative Praktiken auf sprachliche Auflerungen
reduziert und visuelle VerhaltensdufSerungen als eigenstindige Handlun-
gen ausklammert. Die von ihr konzipierte Geschlechtsidentitit ist eine
»Bezeichnungspraxis« (vgl. Butler 1991: 212). Sie bezieht den Begriff
der Performanz auf Derridas Rezeption der Sprechakttheorie von Sear-

13 Die »soziale Konstruktion« Foucaultscher Pragung stellt omniprisente
Machtprozesse in den Mittelpunkt und ist vom Sozialkonstruktivismus
von Berger und Luckmann (1996) zu unterscheiden.
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le und Austin (vgl. z.B. Derrida 1977: 53 ff.; Wachter 2001: 74 ff.). Die
Geschlechter-Normen stellen eine abstrakte linguistische Struktur dar,
die das kulturell Mo6gliche nur in Form von Sprache ausdriicken konnen.
Visuelle VerhaltensiufSerungen werden nicht als eigenstindige Handlun-
gen betrachtet und konnen damit nicht Gegenstand von Sozialitat sein.
Butler konzipiert die Sedimentierung leiblicher Stile oder allgemeiner
die Sedimentierung von Praktiken durch den Bezug zu Derrida und der
Sprechakttheorie nur tiber die sprachliche Wiederholung. Performative
Auflerungen zeichnen sich bei Derrida durch ihre »iterierbare « Struktur
aus. Im Gegensatz zu Austins Gliickungsbedingungen gliicken Derridas
Sprechakte, weil sie als Zitate bzw. Wiederholungen das Bezeichnete her-
vorbringen. Sprache ist durch ihre allgemeine Zitierhaftigkeit oder Ite-
rabilitat gekennzeichnet. Butler ibernimmt Derridas Lesart von Perfor-
mativitit, indem Geschlechter-Normen durch eine Praxis des Zitierens
bestandig neu hergestellt werden und sie ihre Wirkmachtigkeit dadurch
erst entfalten konnen.

Auch die Widerstiandigkeit, also die Abweichung von Normen wird
ausschliefSlich tiber die Wiederholung sprachlicher Elemente begrifflich
fassbar gemacht, weil darin die Moglichkeit ihrer Verschiebung impli-
ziert ist. In »Hass spricht. Zur Politik des Performativen« (vgl. Butler
1998) geht Butler auf Beleidigungen und ihre selbstaffirmative Umwer-
tung ein. Beleidigende Auflerungen stehen zunichst nicht fiir sich allein,
sondern sie zitieren vergangene Beleidigungen. Sie sind im Rahmen ei-
ner sexistischen und rassistischen Redetradition zu betrachten, in die sie
sich einfiigen und die sie durch Wiederholung aktualisieren. Die Wider-
standigkeit besteht dann darin, die Bedeutung von Schimpfwértern wie
z.B. »queer« durch Wiederholung zu verschieben und positiv umzuwer-
ten. Butlers Konzept von Performativitit klammert damit Gesten und
Mimik als eigenstindige Handlungen aus der sozialen Realitit aus. Es
lasst unberiicksichtigt, dass sowohl Verletzungen als auch widerstindi-
ge Handlungen in Form von visuellen Verhaltensiuflerungen auftreten.

Juliane Rebentisch (1998) weist darauf hin, dass Butler die Grenzen
von Derridas Konzept erkannt hat, weil sie in »Hass spricht« kritisiert,
dass es der sozialen Pragung von Bedeutungen nicht gerecht wird. Gera-
de bei umkampften politischen Begriffen wie »queer« ist problematisch,
dass sich ihr sozialer Sinn nicht aus dem Kontext und der sozialen Po-
sition der Sprecherin erschlieffen ldsst. Durch das Phinomen der Itera-
bilitit ist jede Wiederholung prinzipiell offen fir eine neue Bedeutung.
Rebentisch beanstandet, dass Butler daraus nicht die Konsequenzen ge-
zogen und sich aus einer sprachpragmatischen Perspektive mit dem Ge-
brauch von Sprache auseinandergesetzt hat. Die Bedeutung von Wortern
wird durch den Bezug zu Derrida durch jede einzelne Zeichenverwen-
dung neu bestimmt, ohne eine intersubjektiv geteilte Praxis von Zeichen-
verwendung zu beriicksichtigen. Rebentisch fordert ein, den Begriff der
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Wiederbolung durch den des Gebrauchs von Sprache zu ersetzen. Auf
diese Weise wiirde die gesamte Auflerungssituation fiir die Bedeutung
von Zeichen relevant wie z.B. der soziale Status der Sprecherin. Reben-
tisch schlagt damit eine Briicke zwischen dem monologischen Ansatz
von Performativitdt bei Butler und dem interaktiven Ansatz von Perfor-
manz, wie er z.B. von Goffman vertreten wird. AufSerdem eroffnet eine
Analyse des Gebrauchs von Rede die Moglichkeit, das Zusammenspiel
von Sprache und Visualitit zu beriicksichtigen. Die Verwendungswei-
sen von Sprache schlieflen visuelle Merkmale ihrer Verwendung mit ein.
Gesten und Mimik konnen dann prinzipiell als widerstindige Handlun-
gen konzeptualisiert werden.

In Abgrenzung gegen monologische Ansdtze wie die Sprechaktthe-
orie hat Goffman die interaktiven Aspekte von Sprache und Visualitit
herausgearbeitet. Er benutzt wie Butler den Begriff »performance«. Bei
ihm bezieht sich diese so genannte Darbietung aber auf das Sprecher-
eignis im Gegensatz zum Sprechakt der Sprechakttheorie. Das Spreche-
reignis wurde von den Anthropologen Dell Hymes und John Gumperz
im Rahmen der »Ethnography of Communication « entwickelt (vgl. Hy-
mes 1972; Blom/Gumperz 1972; Gumperz/Hymes 1972). Sie haben es
als die Basiseinheit fiir die verbale Interaktion eingefiihrt: »Das Spreche-
reignis ist fir die Analyse der verbalen Interaktion das, was der Satz fiir
die Grammatik ist« (vgl. Gumperz 1972: 16 f.). Das Sprechereignis be-
schrankt sich auf diejenigen Aktivitiaten oder Aspekte von Aktivititen,
die den Regeln des Gebrauchs von Rede unmittelbar gehorchen. Hymes
nennt ein Gesprach auf einer Party als Beispiel fiir das Sprechereignis,
wihrend der Witz in einem Gesprich einen Sprechakt darstellt (vgl. Hy-
mes 1972: §56). Der Sprechakt ist also die kleinste Einheit. Gleichwohl
stellt das Sprechereignis die Basiseinheit fur die verbale Interaktion dar,
weil hier der Kontext mit einbezogen ist und von ihm die Regeln des Ge-
brauchs von Rede letztendlich abhingen.!'* Goffman zeigt z.B. in dem
Aufsatz »Reaktionsrufe « (vgl. Goffman 2005c), dass vermeintliche Ver-
letzungen von Interaktionsregeln gerade als Erfiillung von rituellen An-
forderungen bestimmt werden konnen. Er benutzt also den Terminus
Sprechereignis fiir die Regelhaftigkeit von Rede, geht aber auch iiber ihn
hinaus, wenn sich Interaktionen als kreativer und dynamischer erweisen
als statische Beschreibungsmodelle.

14 Es mag zwar Regeln fiir den Gebrauch eines Witzes an sich geben, aber
die Regeln kénnen anders aussehen je nachdem, ob der Witz auf einer
Party oder in einer Vorlesung gemacht wird. Hymes hebt darauf ab, dass
die Regeln der Rede die Art und Weise bezeichnen, in der Sprecher be-
stimmte Modi der Rede, Themen oder Formen von Nachrichten mit
bestimmten Settings und Aktivititen in Zusammenhang bringen (vgl.
Hymes 1972: 36).

38

INTERAKTION UND GESCHLECHT

In dem Aufsatz »Redestatus« (vgl. Goffman 2005b), der Bestandteil
von »Forms of Talk« (vgl. Goffman 1981a) ist und der damit dem Spait-
werk angehort, bezieht sich Goffman vor allen Dingen auf Gumperz (vgl.
z.B. Blom/Gumperz 1972) und fokussiert mit seiner Hilfe auf die Merk-
male von Redestatuswechseln. Er beginnt und beendet den Aufsatz mit
einem Beispiel zu Sexismus und Macht, das dem »The Evening Bulle-
tin«, Philadelphia 1973 entnommen ist. Diesem Bericht zufolge hat sich
Prasident Nixon nach einer offiziellen Zeremonie der Unterzeichnung
im Oval Office aus seinem Stuhl erhoben und sich zu einer anwesen-
den Journalistin gewandt mit den Worten: »Helen, tragen Sie noch im-
mer Hosen? Bevorzugen Sie sie tatsichlich? Immer wenn ich Frauen in
Hosen sehe, denke ich an China« (vgl. Goffman 2005b: 37 f.). In dem
folgenden Redewechsel wurde die Journalistin Helen Thomas von dem
Prasidenten aufgefordert sich herumzudrehen, um zu sehen, ob sich bei
ihr die Hosen gut machen. Wihrend der anwesende Justizminister, der
Leiter des FBI und weitere hochrangige Beamte lachelten, drehte sich die
Journalistin in einer Pirouette um die eigene Achse. Das Gesprach ende-
te mit der Frage des Prasidenten, was ihr Ehemann davon halte, dass sie
Hosen trage und ob sie weniger kosteten. Nachdem die Journalistin ge-
antwortet hatte, dass es ihrem Mann nichts ausmacht und dass die Ho-
sen nicht weniger kosteten als Kleider, wurde sie vom Prisidenten mit ei-
nem breiten Grinsen aufgefordert, sich umzuziehen. Daraufhin brachen
die Anwesenden in Lachen aus.

Goffman benutzt dieses Beispiel, um zu zeigen, dass hier ein Redesta-
tuswechsel vorliegt. Das offizielle Unterzeichnungsritual wird beendet,
indem der Prisident eine neue Adressatin fiir die nun einsetzende »unse-
riose« Handlung auswihlt. Goffman macht deutlich, dass der Redesta-
tuswechsel »eine Verdnderung der Orientierung auf uns selbst wie auch
auf die anwesenden anderen zur Folge« hat und in der Art zum Aus-
druck kommt, »wie wir eine AufSerung erzeugen oder rezipieren« (vgl.
Goffman 2005b: 42). Goffman distanziert sich in dem Aufsatz von dem
herkémmlichen Zwei-Personen-Arrangement von »Sprecher« und »Ho-
rer«, das auch Hymes in der Schrift zum Sprechereignis kritisiert (vgl.
Hymes 1972: §8). Der Horer ist nicht nur als Rezipient fiir die Worte zu
konzipieren, die ein Sprecher an ihn richtet. »Um die verschiedenen Ar-
ten von Horern erfassen zu konnen, so meine These, muss man die Vor-
stellung einer gesprichsartigen Begegnung zugunsten der einer sozialen
Situation aufgeben, in der die Begegnung erfolgt. Zusitzlich muss man
einsehen, dass Worte nicht nur Teil eines Gesprichs, sondern auch Tei-
le von Bithnenereignissen sein konnen, bei‘dem andere Handlungen als
Reden im Mittelpunkt stehen [...]« (vgl. Goffman 2005b: 54 f.). Wie in
dem Beispiel des Prasidenten Nixon spielt die gesamte soziale Situati-
on eine Rolle und damit alle in ihr anwesenden Personen wie der Justiz-
minister oder der Leiter des FBI. Jenseits eines Sprecher-Horer-Modells
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stellen sie die Zuschauer eines Biihnenereignisses dar, was in dem Um-
stand deutlich wird, dass sie wihrend der Pirouette der Journalistin 13-
cheln und zum Schluss sogar in Lachen ausbrechen. Wie weiter oben be-
reits erwihnt, bezieht sich Goffman auf den Begriff Sprechereignis und
erweitert ihn bei Bedarf. Dies ist der Fall firr das Biithnenereignis, das er
explizit gegen das Sprechereignis von Hymes abgrenzt (vgl. Goffman
2005b: 54). Goffman ist der Ansicht, dass es viele soziale Arrangements
gibt, deren Teilnehmerrahmen von den Gesprichsteilnehmern des Spre-
chereignisses abweichen kann.

Der Redestatuswechsel in dem Bericht des »The Evening Bulletin«
verweist einerseits auf die Macht des Prasidenten, eine Frau aus ihrer
Berufsrolle in eine hadusliche und sexuelle zu zwingen. Andererseits geht
es dem Prisidenten mit dem Redestatuswechsel nicht einfach darum, ein
Rahmungszeichen zu benutzen wie etwa als Hinweis darauf, dass ein we-
sentlicher Teil der Zeremonie vorbei ist. Er setzt ihn stattdessen als Be-
leg dafiir ein, dass »er ein witziger Mensch ist, der immer eine menschli-
che Note hereinbringen kann« (vgl. Goffman 2005b: 72). Goffman hat
den Redestatuswechsel mit Bezug zum »Code-Switching« von Blom und
Gumperz (1972) entwickelt. In dem Beispiel der letztgenannten Auto-
ren wird der Wechsel von einem Dialekt zum anderen beschrieben. Das
Code-Switching wurde hier durch das Hinzutreten von AufSenseitern,
also der Forscher zu einer Gruppe Einheimischer ausgel6st. Blom und
Gumperz belegen, dass der Dialektwechsel von einer Verinderung in den
visuellen Verhaltensiduflerungen begleitet ist. In dem beschriebenen Bei-
spiel nehmen die Einheimischen die Hinde aus den Hosentaschen und
ihre Blicke verandern sich. In Goffmans Beispiel des Prasidenten Nixon
wird der Redestatuswechsel auch durch eine visuelle VerhaltensiufSe-
rung angezeigt. Der Prisident leitet ihn ein, indem er sich aus dem Stuhl
erbebt. Das Code-Switching stellt ein Element im Konzept des Sprecher-
eignisses dar. Ziel dieses Ansatzes ist es, die Form und Dynamik kommu-
nikativer Ereignisse systematisch zu beschreiben unter Beriicksichtigung
von Merkmalen des Kontexts wie dem Status der Teilnehmer (z.B. Au-
Benseiter oder Einheimische) oder den Situationsgrenzen (z.B. der Uber-
gang vom Unterzeichnungsritual zur »unseriosen« Handlung).

2.4 Zusammenfassung

In dem vorliegenden Kapitel war das Zusammenspiel von Sprache und
Visualitit in Interaktionen Gegenstand der Betrachtung. Erst in Kapi-
tel 3 wird Visualitdt getrennt von Sprache betrachtet, weil es dann um
Videoanalysen und die theoretischen Vorannahmen geht, die zu ihrer
Durchfiithrung notwendig sind. Das Kapitel 2 hat sich dagegen der Per-
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formanz von Interaktionen gewidmet, wie sie in Alltagssituationen ohne
technische Reproduktionsmittel auftreten. Es wurde gezeigt, dass das
Gesprochene in engem Zusammenspiel mit Gehortem, Gesehenem, Ge-
rochenem, Getastetem und Geschmecktem steht. Es reichte deshalb nicht
aus, die Konstitution von sozialer Realitit nur tiber Sprache zu konzi-
pieren. Die Performanz von Interaktionen rekurrierte auf alle fiinf Sin-
ne. Vor diesem Hintergrund wurden zunachst die theoretischen Ansitze
dargestellt, die zum Verstindnis der einzelnen Sinne nétig sind. Es stell-
te sich heraus, dass das Sehen und Horen Abstraktionsleistungen sind
und deshalb den gleichen Status wie die Sprache beanspruchen diirfen.
Wihrend sich Kérperbewegungen nicht auf die Sprache reduzieren lie-
Sen, konnten sie iiber Visualitit erfasst sowie abstrahiert und damit wis-
senschaftlich zugdnglich gemacht werden. Es wurden die interpretativen
sowie performativen Praktiken dargestellt, die zur Erstellung und Nut-
zung von zweidimensionalen Bildern und von dreidimensionalen wissen-
schaftlichen Modellen herangezogen werden. Die performativen Prakti-
ken bestanden aus Gestik und Mimik und nutzten sowohl den Seh- als
auch den Tastsinn. Die Performanz des Riechens und Schmeckens un-
terschied sich deutlich vom Sehen, weil die ersteren Wahrnehmungsvor-
ginge Praktiken umfassen, deren Vollzug nicht beobachtet werden kann.
Geruch und Geschmack entfalteten sich im Laufe einer Performanz, die
nur dem Subjekt selbst vollstandig zuganglich ist.

In einem weiteren Schritt wurde Erving Goffmans Interaktionssozio-
logie vorgestellt. Hier war auch der Begriff der Performanz zentral, weil
Goffmans Grundeinheit der Interaktion die »soziale Situation« ist. Sie
umfasste alle anwesenden Akteure und die durch sie getitigten sprachli-
chen und visuellen Auflerungen. Goffmans Performanzbegriff baute auf
dem Sprechereignis der Anthropologen Hymes und Gumperz auf und
wurde in klarer Abgrenzung gegen die Sprechakttheorie entwickelt. Das
Sprechereignis beinhaltete diejenigen Aktivitdten, die den Regeln des Ge-
brauchs von Rede unmittelbar gehorchen. Es beruhte damit auf der An-
nahme einer intersubjektiv geteilten Praxis der Zeichengebung. Im Ge-
gensatz dazu rekurrierte der Performanzbegriff von Judith Butler auf
Derrida und seine Rezeption der Sprechakttheorie. Performative AufSe-
rungen zeichneten sich deshalb durch das Phinomen der Iterabilitit oder
der Zitierhaftigkeit aus. Die Geschlechter-Normen wurden ausschliefs-
lich durch eine Praxis des Zitierens, also durch sprachliche Wiederho-
lungen reproduziert. Dieses Konzept der Performanz lieff visuelle Ver-
haltensduflerungen unberiicksichtigt. Aulerdem beruhte es nicht auf der
Annahme einer intersubjektiv geteilten Praxis der Zeichengebung. Statt-
dessen war die Bedeutung von Zeichen durch das Phinomen der Itera-
bilitit bei jeder Wiederholung prinzipiell offen fiir eine neue Bedeutung.
Auf diese Weise war es bei Butler moglich, beleidigende AufSerungen po-
sitiv umzuwerten. Durch sprachliche Wiederholungen konnten Schimpf-
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worter wie »queer« selbstaffirmativ umgedeutet werden. Butlers Begriff
der Performativitit klammerte damit Gesten und Mimik als eigenstin-
dige Handlungen aus der sozialen Realitit aus. Es liefd unberticksichtigt,
dass sowohl Verletzungen als auch widerstindige Handlungen in Form
von visuellen VerhaltensidufSerungen auftreten. Das kulturell Mogliche
war bei Butler nur durch Sprache fassbar.

Im Vergleich zu Butler beriicksichtigte Goffmans Begriff der »perfor-
mance« sprachliche und visuelle Aulerungen als gleichberechtigte Bei-
trage. Goffman ging davon aus, dass Satz und Kontext der Rede mit glei-
chem Gewicht miteinander in Wechselwirkung stehen. Mit dem Kontext
der Rede wurde der gesamte beobachtbare Handlungsablauf der Inter-
aktionspartner relevant wie ihre Gestik und Mimik. Wie der Anthropo-
loge Hymes hat Goffman das Konzept des Sprechereignisses dazu ge-
nutzt, das herkdmmliche Zwei-Personen-Modell von »Sprecher« und
»Horer« zu kritisieren. Der Horer war nicht nur Rezipient der Worte,
die ein Sprecher an ihn richtet. Das Sprechereignis ging stattdessen iiber
die gesprachsartige Begegnung zweier Personen hinaus, weil sie auf alle
Teilnehmer und alle Aktivititen fokussiert, die fiir die Regeln des Ge-
brauchs von Rede relevant sind. In dem Aufsatz »Redestatus« (vgl. Go-
ffman 2005b) erweiterte Goffman auflerdem den Begriff des Sprecher-
eignisses durch das »Biihnenereignis«. Anhand eines Beispiels aus der
Tagespresse von 1973 machte er deutlich, dass die Teilnehmer der sozi-
alen Situation als Zuschauer fungierten wie bei einem Biihnenereignis.
Prisident Nixon vollzog in dem beschriebenen Zeitungsartikel einen Re-
destatuswechsel, indem er durch sprachliche sowie visuelle Auflerungen
seine Orientierung auf sich selbst und die anderen Anwesenden dnder-
te. Mit dem Redestatuswechsel wurde die offizielle Zeremonie beendet
und durch einen sexistischen Witz abgelost. Nixons Ziel war es dabei,
sich in Gegenwart einer Reihe von hochrangigen Teilnehmern als einen
witzigen Menschen darzustellen, der immer eine menschliche Note her-
einbringen kann. Goffman hat sich zur Beschreibung dieser sozialen Si-
tuation auf das Code-Switching des Anthropologen Gumperz bezogen
und damit auf das Sprechereignis. Gleichwohl kritisierte er das Spre-
chereignis und erweiterte es um das Biihnenereignis, um hervorzuhe-
ben, dass Nixon den Anwesenden die Rolle von Zuschauern attribuierte.
Beim Code-Switching von Gumperz wurde urspriinglich ein Dialekt-
wechsel ausgelost, als der Forscher zu einer Gruppe Einheimischer hin-
zutrat. In Goffmans Beispiel wurden die Anwesenden dagegen explizit
auf den Status von Zuschauern in einem Biithnenereignis erhoben. Dies
macht insgesamt deutlich, dass sich Goffmans Begriff der Performanz
an konkreten Interaktionen im Vollzug orientiert und dass er uiber stati-
sche Beschreibungsmodelle hinausgeht, sobald sie sich als dynamischer
als sie erweisen.

3. Ikonologie und Habitus

Die Videoanalysen, die dem interpretativen Paradigma von Alfred Schiitz
folgen, haben eine lange Tradition und reichen bis in die 7o0er Jahre
zuriick (vgl. Luckmann/Gross 1977). Sie kennzeichnen sich zum einen
dadurch, dass sie den Common Sense methodisch kontrolliert einset-
zen und zu dem Zweck die Perspektive des wissenschaftlichen Beobach-
ters von derjenigen des Alltagsbeobachters trennen. Thomas Luckmann
(1981: 220) bezeichnet die »theoretische Distanz« als Voraussetzung da-
fiir, den Common Sense fiir wissenschaftliche Erklarungen zu benutzen.
Zum anderen wird die Analyse der videographierten Sequenzen getrennt
fur die nonverbale Interaktion, dem transkribierten Gesprach und der
Interaktion mit Ton vorgenommen. Diese Trennung wird gegenwirtig
auch als Multimodalitit bezeichnet (vgl. z. B. Mondada 2006a). Das vor-
liegende Kapitel widmet sich diesen beiden grundlegenden Eigenschaf-
ten der hermeneutischen Videoanalyse, indem sie die Kritik an ihnen
aufgreift und Vorschlige zu Uberarbeitung und Feinabstimmung unter-
breitet. Zu diesen Kritikpunkten zahlt erstens Ralf Bohnsacks Einwand,
dass in der hermeneutischen Analyseeinstellung unklar bleibt, wie sich
genau die wissenschaftliche Perspektive von derjenigen des Alltagsbeob-
achters unterscheidet (vgl. Bohnsack 2006). Auflerdem hat er vorgefiihrt,
dass im interpretativen Paradigma der Hermeneutik die Deutungsinter-
essen und Standortgebundenheit des wissenschaftlichen Beobachters un-
beriicksichtigt gelassen werden. Dieser Kritik wird hier Rechnung getra-
gen, indem mit Bezug auf die Ethnomethodologie von Harold Garfinkel
(1967: 272 f.) ein Wechsel der Analyseeinstellung vorgenommen wird.
In der hier prisentierten Uberarbeitung der hermeneutischen Videoana-
lyse wird nicht nach dem Was der Common Sense Konstruktionen der
Akteure gefragt,sondern nach dem Wie ihrer Herstellungsmechanismen.
Bei der Orientierung auf das Was wiirde ausschlieflich eine Inhaltsana-
lyse von Bildern gemacht werden. Diese Analyseeinstellung wire ver-
gleichbar mit dem Alltagsbeobachter, der die Objektwelt nicht anzwei-
felt. Im Anschluss an die Ethnomethodologie hinterfragt stattdessen der
wissenschaftliche Beobachter die Phinomene und analysiert, wie sie als
gesellschaftliche konstituiert werden.

Die ethnomethodologische Analyseeinstellung wird in der vorlie-
genden Arbeit mit dem Dreistufenmodell von Erwin Panofsky (1975;
196 4b) umgesetzt. Der Kunstwissenschaftler Panofsky unterscheidet die
vorikonographische, ikonographische und ikonologische Deutung von
Bildern. Durch die hier vorgestellte gegenseitige Validierung von voriko-
nographischer und ikonographischer Interpretation kann das Wie, also
die Frage nach der handlungspraktischen Herstellung von Realitit be-
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antwortet werden. Der Gegenstandsbereich der Analyse bleibt nicht auf
die Common Sense Konstruktionen der Akteure beschrankt, also auf die-
jenigen theoretischen Sichtweisen, die die Akteure iiber die Praxis ihrer
alltiglichen Handlungen entwickeln. Stattdessen wird durch die gegen-
seitige Validierung von vorikonographischer und ikonographischer Ebe-
ne der Frage nachgegangen, wie das alltdgliche Handeln selbst in seinem
Herstellungsprozess in addquater Weise aus der Perspektive des wissen-
schaftlichen Beobachters zu rekonstruieren ist.

Mit der genannten Validierung wird die dritte Ebene der Auslegung
erreicht, die in der Terminologie von Panofsky der [konologie entspricht.
In dieser letzten Ebene offenbart sich der von Panofsky im Anschluss
an Karl Mannheim bezeichnete »Dokumentsinn« (vgl. Panofsky 1964b:
93). Die Ikonologie Panofskys gleicht der dokumentarischen Methode
der Interpretation Mannheims, weil beide einen methodisch kontrollier-
ten Zugang zu den handlungsleitenden Wissensbestanden ermoglichen.!
Dabei handelt es sich um diejenigen Wissensbestinde, die aufgedeckt
werden, wenn nach dem Wie der Herstellungsmechanismen von Realitit
gefragt wird. Der Dokumentsinn oder ikonologische Sinngehalt »werden
erfasst, indem man jene Prinzipien ermittelt, die die Grundeinstellung
einer Nation, einer Epoche, einer Klasse, einer religiosen oder philoso-
phischen Einstellung enthiillen« (vgl. Panofsky 1975: 40). Dieser ikono-
logische Sinngehalt wurde von Panofsky (1989) auch als »Habitus« auf-
gefasst und von Pierre Bourdieu aufgenommen und weiterentwickelt.!®

Durch Bezug zum Dreistufenmodell von Panofsky wird zweitens dem
Desiderat von Jiirgen Raab (2008: 93) Rechnung getragen. Er schlagt
mit der » Distanznahme durch Einlassung« eine Neuadaption Bourdieus
an Panofsky vor, um dariiber Bourdieus Soziologie fiir die Hermeneutik
fruchtbar zu machen. Da gemifs Bourdieu u. a. (1991) zu grofle Nihe
oder zu grofle Ferne wissenschaftliches Erkennen behindert, ermoglicht
die gegenseitige Validierung von vorikonographischer und ikonographi-

15 Erwin Panofsky und Karl Mannheim haben im Verlauf der 1920er Jahre
die Grundziige ihrer Theorien entwickelt und dabei wechselseitig vonei-
nander Kenntnis genommen (vgl. Hart 1993: 534). In der vorliegenden
Arbeit ist insbesondere die Publikation Mannheims »Beitrige zur Theo-
rie der Weltanschauungs-Interpretation« (vgl. Mannheim 1964) von In-
teresse. Dieser erstmals 1921 im »Jahrbuch fiir Kunstgeschichte« erschie-
nene Aufsatz verweist auf die kunsthistorischen Schriften Panofskys.

16 Eine frithe Formulierung des Habitus entstand in der Auseinanderset-
zung mit dem Dreistufenmodell Panofskys. Es gab Bourdieu den An-
lass, in dem Aufsatz »Der Habitus als Vermittlung zwischen Struktur
und Praxis« (vgl. Bourdieu 1970a), der 1967 als Nachwort zu Panofs-
kys Buch »Architecture Gothique et Pensée Scholastique« erschien, die
methodologischen Grundlagen fiir den Habitus zu legen.
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scher Ebene die geforderte Distanznahme auf der ikonologischen Ebene.
Die analytische Trennung der vorikonographischen von der ikonogra-
phischen Ebene macht deutlich, wie vorsprachliche Bedeutungen und in-
stitutionalisierte Wissensbestinde ineinander greifen, um Handlungsstile
hervorzubringen. Die Validierung der beiden Ebenen wird im Sinne der
Multimodalitit im Rahmen der nonverbalen Interaktion vorgenommen.
Gesten kénnen damit in Bezug auf ihren vorsprachlichen Gehalt einer-
seits und in Bezug auf das mit ihnen verbundene narrativ-theoretische
Wissen andererseits analysiert werden.

In einem ersten Schritt steht die Ikonologie Panofskys mit ihrem zu-
grundeliegenden Dreistufenmodell im Fokus der Darstellung. In einem
zweiten Schritt werden Autoren unterschiedlicher Disziplinen herange-
zogen, die die Wesensverschiedenheit von Bild und Sprache charakte-
risieren. Dabei wird auf das Dreistufenmodell von Panofsky Bezug ge-
nommen und vorgefihrt, in welcher unterschiedlichen Weise die drei
Auslegungsstufen Bildlichkeit ausdriicken. SchliefSlich werden die Quer-
verbindungen der Ikonologie Panofskys mit den Werken Mannheims
und Bourdieus dargestellt.

3.1 Ikonologie Panofskys

In der Schrift von 19 §§ charakterisiert Erwin Panofsky (1975) sein Drei-
stufenmodell der Interpretation von Kunstwerken. Sie stellt die Uberar-
beitung des Aufsatzes von 1932 dar, den Panofsky (1964b) zunichst in
Logos veroffentlichte, bevor er 1939 in englischer Sprache als Einlei-
tung zu seinem Buch »Studies of Iconology« erschien (vgl. Hart 1993).
In diesen beiden Aufsitzen stellt er sein hierarchisches und zirkelhaftes
Dreistufenmodell vor. Panofsky betont, dass »sich diejenigen Vorginge,
die unsere Analyse als scheinbar getrennte Bewegungen in drei getrenn-
te Sinnschichten und gleichsam als Grenzkimpfe zwischen subjektiver
Gewaltanwendung und objektiver Geschichtlichkeit darstellen musste,
in praxi zu einem vollig einheitlichen und in Spannung und Lésung or-
ganisch sich entfaltenden Gesamtgeschehnis verweben, das eben nur ex
post und theoretisch in Einzelelemente und Sonderaktionen auflosbar
ist« (vgl. Panofsky 1964b: 95). Das zirkelhafte Oszillieren zwischen den
Einzelelementen und der Sinnstruktur des Gesamtkontextes stellt eine
der Auspriagungen des hermeneutischen Zirkels im Sinne von Dilthey
(1990: 330) dar. Panofsky war wie Mannlieim ein Anhédnger der herme-
neutischen Methode, die insgesamt das 19. Jahrhundert in Deutschland
geprigt hat (vgl. Hart 1993: 547 f.).

Panofsky beschreibt die vorikonographische Ebene von Deutung als
diejenige Sinnebene, in der kiinstlerische Motive wie Linien, Farben
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und Volumen gedeutet und mit Gestalt sowie Verhalten von mensch-
lichen Wesen, Tieren oder Pflanzen identifiziert werden. Sie ist die ers-
te und »unterste« Sinnebene des Dreistufenmodells, weil sie Bestand-
teil der praktischen Erfahrung ist. Bei Karl Mannheim entspricht diese
Ebene dem atheoretischen Wissensbestand. Es handelt sich hierbei um
das vorbewusste Wissen, das in der vorliegenden Arbeit gegen das theo-
retische Wissen abgegrenzt wird. Letzteres beinhaltet institutionalisier-
te Wissensbestinde, die z.B. tiber Geschichten oder Anekdoten vermit-
telt werden. Panofsky fiihrt hierfiir die ikonographische Ebene ein, in
der die kunstlerischen Motive mit Themen und Konzepten (aus z.B. Ge-
schichten und Anekdoten) verbunden werden. Diese zweite Sinnebene
des theoretischen Wissens umfasst die Common Sense Konstruktionen
des Alltagsbeobachters.

Der ikonologischen Ebene entsprechen schliefSlich jene Prinzipien, die
die kiinstlerischen Motive hervorbringen wie z.B. die Grundeinstellung
einer Nation, Epoche oder Klasse. Panofsky (1975: 41) hebt hervor, dass
die ikonologische Interpretation auch jene Bedeutungen einschliefSt, die
»dem Kiinstler selber hiufig unbekannt sind und die sogar entschieden
von dem abweichen konnen, was er bewusst auszudriicken suchte «. Die
ikonologische Interpretation deckt demnach die Herstellungsmechanis-
men von Realitit auf, die fiir den Kiinstler unbewusst sein kénnen. Hier
lasst sich bereits eine Parallele zu Bourdieus Habitus herstellen, der — wie
spater ausgefiihrt wird — ebenfalls im Unbewussten wirkt. Panofsky be-
zeichnet die Ikonographie als »deskriptiv«, als eine »Beschreibung und
Klassifizierung« (ibid) von Bildern. Sie stellt also den Inhalt, das Was
von Bildern dar. Demgegeniiber ist es Ziel der Ikonologie, das Wie von
Bildern, also die ihnen zugrundeliegenden Prinzipien zu entschliisseln.

Panofsky fiihrt fiir die drei subjektiven Sinnebenen drei objektive
Korrektive ein: die Gestaltungsgeschichte fiir den Phinomensinn, die
Typengeschichte fiir den Bedeutungssinn und schliefSlich die allgemei-
ne Geistesgeschichte fiir den Dokumentsinn. Der Phinomensinn eines
Kunstwerks kann in einigen Fillen nur aufgedeckt werden, wenn der
Betrachter seine Gestaltungsgeschichte kennt. Als Beispiel wahlt Pan-
ofsky in der Schrift von 1932 die Auferstehung von Christus in einem
Kunstwerk von Griinewald. Auf der vorikonographischen Ebene wiirde
man einen »schwebenden« Mann auf dem Bild beschreiben, weil es sich
um eine perspektivische Darstellung handelt und dieses Wissen beim Be-
trachter vorausgesetzt wird. Wenn es sich nicht um eine perspektivische
Darstellung handelte, wie z.B. die von Panofsky beschriebene »Geburt
Christi«, einem um die Jahrtausendwende entstandenem Kunstwerk aus
dem Evangeliar Ottos IIL., dann wiirden alle dargestellten Personen nur
vermeintlich schweben. Durch die fehlende Perspektive in der »Geburt
Christi« schweben scheinbar alle auf der Erde stehenden Personen. Die
Gestaltungsgeschichte eines Kunstwerks mussalso bekannt sein,um den
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Mann auf dem Griinewaldbild als tatsdchlich schwebend einzuordnen.
Auf der ikonographischen Ebene verhilft die Typengeschichte dem Be-
obachter anschliefSend dazu, den beschriebenen schwebenden Mann als
auferstandenen Christus zu identifizieren. Die Gestaltungsgeschichte, die
Typengeschichte und die allgemeine Geistesgeschichte sind Bestandteil
eines bildungsabhingigen Vorwissens. Die Gestaltungsgeschichte ist ein
Sonderfall, weil sie im Bereich der praktischen Erfahrung verbleibt und
damit vorbewusst ist. Panofsky prizisiert diesen Umstand in dem iiber-
arbeiteten Aufsatz von 1955: »Natiirlich ist es moglich, dass in einem
bestimmten Fall das Spektrum unserer personlichen Erfahrung nicht um-
fassend genug ist, so etwa, wenn wir uns der Darstellung eines veral-
teten oder unvertrauten Werkzeugs oder der Darstellung einer Pflanze
oder eines Tieres gegeniiber sehen, die uns nicht bekannt sind. In sol-
chen Fillen missen wir das Spektrum unserer praktischen Erfahrung
dadurch erweitern, dass wir ein Buch oder einen Fachmann befragen;
doch wir verlassen nicht den Bereich praktischer Erfahrung...« (vgl. Pa-
nofsky 1975: 43).

Max Imdahl (1996: 89) kritisiert an Panofsky, dass seine Interpreta-
tion »nichts anderes [ist] als die Veranlassung eines wiedererkennenden,
Gegenstinde identifizierenden Sehens«. Imdahl stellt das wiedererken-
nende Sehen dem sebenden Seben gegenuber, welches nicht an einzelnen
Gegenstanden orientiert ist und sie nicht tiber bildungsabhingiges Vor-
wissen identifiziert. Stattdessen ist das sehende Sehen auf die Gesamt-
komposition und Linienfiithrung des Bildes gerichtet. Aus dieser Kritik
heraus hat Imdahl seine Ikonik entwickelt, die zusammen mit Ikonogra-
phie und Ikonologie das Dreistufenmodell von Panofsky erweitern soll.
In dem neuen Modell stellt er die Analyse der formalen Konstruktions-
elemente an den Anfang der Interpretation eines Kunstwerks. In diesem
ersten Schritt werden damit keine Vorkenntnisse wie z.B. die Gestal-
tungs- oder Typengeschichte vorausgesetzt. Diese Kritik Imdahls an Pa-
nofsky greift nicht fiir die hier vorgestellte hermeneutische Videoanalyse.
Zum einen wird sich zeigen, wenn es um den Analyseschritt der nonver-
balen Interaktion geht, dass zu Beginn ausfiihrlich das Videostandbild
ausgewertet wird (vgl. Kapitel 5.5.1). Dabei tragen die Interpreten der
Gesamtgestalt des Bildes Rechnung wie z.B. der Stellung einzelner Per-
sonen oder Gegenstinde sowohl zueinander als auch im Verhiltnis zum
Bildganzen. Zum anderen wird deutlich, dass auf der vorikonographi-
schen Ebene der Interpretation der nonverbalen Interaktion der Kontext
eingeklammert wird. Auf diese Weise werdén basale Formen von Mimik
und Gestik in den Videosegmenten wahrgenommen, ohne dafiir auf bil-
dungsabhingiges Vorwissen zuriickgreifen zu miissen. Auf der ikonogra-
phischen Ebene der Interpretation der nonverbalen Interaktion werden
dann relevante Elemente des Kontexts hinzugenommen wie beispielswei-
se der Umstand, dass es sich bei den gefilmten Personen um Kranken-

47



IKONOLOGIE UND HABITUS

hauspersonal mit einer spezifischen Funktion und Stellung in der Kran-
kenhaushierarchie handelt.

Im Anschluss an beteiligte Kunsthistoriker hat Panofsky das Prinzip
seines Dreistufenmodells 1939 bei der Erscheinung von »Studies in Ico-
nology« mit Hilfe der Anekdote vermittelt, wie er einst einen Mann auf
der Strafle traf, der zum Griiffen den Hut zieht. Auf der Grundlage die-
ser Begegnung soll er sein dreistufiges Interpretationsmodell urspriing-
lich entwickelt haben (vgl. Hart 1993: 535). In dem Aufsatz von 1955
gibt Panofsky diesem Beispiel auflerdem eine Vorrangstellung, indem er
es gleich zu Beginn einfiihrt. Der Stellenwert von Gebarden und Mimi-
ken in der Kunsttheorie Panofskys ist demnach grofSer als vielfach an-
genommen. Die vorliegende Arbeit wird diesen von Panofsky gelegten
Zugang zur Interpretation von sichtbaren Verhaltensduflerungen nutzen
und ausbauen. Bewegungsablaufe wie das Hutziehen-zum-GriifSen sind
relevant fiir die Analyse, weil den elementaren Handlungsablaufen Um-
zu-Motive unterstellt werden kénnen, ohne dass es sich dabei um Com-
mon Sense Interpretationen handelt, die auf der ikonographischen Ebe-
ne von Wahrnehmung angesiedelt wiaren. Das Hutziehen, um zu griilen,
wird bereits auf der vorikonographischen Ebene der Wahrnehmung als
Griiffen gedeutet.

Eine weitere Kritik des Dreistufenmodells von Gottfried Boehm
(1978: 452—456) beinhaltet, dass die bildliche Realitit zu drei verschie-
denen Erscheinungsschichten umstilisiert wird. Der Selbstbezug des Bil-
des wird damit in einen Sachverhalt iibersetzt, was vergleichbar ist mit
dem ontologischen Modell der Sprache. Boehm fordert stattdessen ein,
dass eine Riickiibersetzung in das Ausgangsmedium Bild méglich sein
muss, um der Eigengesetzlichkeit des Bildes Rechnung zu tragen. In der
vorliegenden Arbeit wird die geforderte Riickiibersetzung durch die ge-
genseitige Validierung von vorikonographischer und ikonographischer
Ebene vollzogen. Damit wird das erreicht, was Boehm als »die gemeinsa-
me Sprachverfassung des Bildes und Wortes« (ibid) bezeichnet. Eine ge-
gliickte Ubertragung von Bild in Sprache und umgekehrt wird von dem
Autor daran festgemacht, dass sie »einen gemeinsamen Grund der Bild-
lichkeit auf[deckt], in dem sich die eigene Logik des Bildes im Kontrast
zur Metaphorik der Sprache zu behaupten vermage« (ibid). Durch die ge-
genseitige Validierung von vorikonographischer und ikonographischer
Ebene wird schlieSlich die dritte und »héchste« Ebene der Auslegung er-
reicht, die in der Terminologie von Panofsky der Ikonologie entspricht.
Sie ermoglicht einen Zugang zu den handlungsleitenden Wissensbestin-
den, weil sie das Wie der Herstellung von Realitit offenlegt. Panofsky
beschreibt die Tkonologie als »Interpretationsmethode, die aus der Syn-
these, nicht der Analyse hervorgeht« (vgl. Panofsky 1975: 42 f.). Da-
mit bezieht er sich darauf, dass die ikonologische Interpretation, die die
eigentliche Bedeutung oder den Gehalt eines Bildes offenbart, auf der
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vorikonographischen Beschreibung und der ikonographischen Analyse
aufbaut und sie in der Synthese zusammenfiihrt und dadurch zugleich
transzendiert. Die Synthese ist Ausdruck des zuvor beschriebenen her-
meneutischen Zirkels, weil das Ganze nicht nur die Addition seiner Tei-
le darstellt, sondern sich Teil und Ganzes wechselseitig bedingen und in
der Synthese kumulativ verstirken.

3.2 Eigengesetzlichkeit des Bildes

Die Hermeneutik hat die visuellen Ausdrucksformen nicht aufSer Acht
gelassen (vgl. z.B. Plessner 1967). Dennoch wurden sie vielfach aus dem
Medium der Sprache heraus interpretiert, ohne ihrer Eigengesetzlichkeit
Rechnung zu tragen. Wilhelm Dilthey erklart hierzu, dass »solche Inter-
pretation stummer Werke iiberall auf die Erklirung aus der Literatur an-
gewiesen ist« (1990: 319). Die objektive Hermeneutik geht dariiber hi-
naus und betrachtet jegliche Verstindigung als sprach- und damit auch
als textformig (vgl. Garz/Kraimer 1994). Vertreter der hermeneutischen
Wissenssoziologie wie z.B. Jo Reichertz (1992: 143) haben diese Pramis-
se kritisiert. Allerdings hat der genannte Autor das Verstehen von Bildern
auf ein »privates«, also ein individuelles und monologisches Verstehen
begrenzt, in dem keine intersubjektive Verstindigung moglich ist. Der
Bildhermeneut Gottfried Boehm (1978) sieht in der Fixierung auf das
Wort eine Folge der Literarisierung seit dem Humanismus der Renais-
sance. In dieser Pragung wird die Auslegung von Kunstwerken auf den
Vergleich von Inhalten und ihrer angemessenen Darstellung reduziert.
Die Ubersetzung von Bild in Sprache wird dabei durch das literarische
Thema ermoglicht. Boehm macht in der Entstehung der modernen Kunst
Ende des 19. Jahrhunderts eine Wende aus. Ihm zufolge kann man erst
seit dieser Wende von einer Bildhermeneutik im eigentlichen Sinn spre-
chen. Sie hat nicht mehr zum Ziel, das Bild nach »aufSen« zu tiberset-
zen,sondern sucht einen eigenen Zugang uiber eine Logik des Sichtbaren.

Boehm charakterisiert die Eigengesetzlichkeit des Bildes durch den
Gedanken von Widerstreit und Differenz. Mit ihm bezieht er sich auf
Husserl (2004: 350 f.), der zwischen Bildobjekt und Bildsujet unter-
scheidet. Das erste ist dasjenige, was der Betrachter optisch in dem Bild
sieht, wihrend sich im zweiten dem Betrachter durch Interpretation der
Bildsinn erschliefSt. Diese Differenz von dargestelltem (reprisentieren-
dem) und gemeintem (reprisentiertem) Objekt gibt Boehm Anlass, die
Eigengesetzlichkeit des Bildes auch als »Simultaneitit« zu beschreiben.
Er grenzt sie dafiir gegen die prdsentische Sicht auf Simultaneitit ab:
»Die bildliche Simultaneitit ist unter keinen Umstidnden prasentisch zu
verstehen, als der stehende Augenblick in der Mitte zwischen den Reten-
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tionen und Protentionen eines zeitlichen Verlaufs. In der Simultaneitit
sammelt sich die Qualitit der ikonischen Dichte, deren Charakter als ste-
hende Potentialitit zu kennzeichnen ist, aber auch nur dann, wenn man
sie nicht als Gegenbegriff entfalteter Wirklichkeit beschreibt, wie Mog-
lichkeit sonst als bloles Vorstadium, als Ankunftsform des Wirklichen
verstanden wurde. Simultaneitit ist identisch mit der Beweglichkeit der
bildlichen Sinnartikulation, in der sich unter jeweils eigenen geschicht-
lichen Bedingungen die Weise ihrer Verraumlichung und Verzeitlichung
miteinstellt« (vgl. Boehm 1978: 458).

Die Eigengesetzlichkeit des Bildes als Simultaneitit lasst sich alterna-
tiv mit dem Begriff der Potentialitdt beschreiben. Beide charakterisieren
den Seinszuwachs oder Sinntiberschuss, der durch die Beweglichkeit der
bildlichen Sinnartikulation entsteht. Boehm legt aufSerdem dar, dass die
Simultaneitit dem Umstand Rechnung trigt, dass der bildliche Sinn un-
ablosbar ist von seinem Schein. Am Beispiel des gemalten Baums illust-
riert Boehm, dass seine Erscheinungsweise wie z.B. die Tatsache, dass er
belaubt ist, nicht von seinem Sein zu trennen ist. Sprachlich dagegen be-
ruht die Identitit eines Dinges immer auf der Moglichkeit, sein Sein von
seinen Erscheinungsweisen wie kahl, belaubt etc. zu unterscheiden. Die
Identitit eines gemalten Dinges konstituiert sich im Vergleich dazu vol-
lig anders. Der belaubte Baum im Beispiel Boehms erlangt seine Identitat
nur durch die Bindung an Ort und Kontext, sonst wiirde es sich um ein
anderes Bild handeln. Diese Kontextgebundenheit wird vom Autor als
permanenter »Ubergang« (ibid: 4 50) bezeichnet. Die Potentialitit bzw.
Simultaneitit des Bildes, die seine Eigengesetzlichkeit ausmachen, liegen
in jener Untrennbarkeit von Sein und Erscheinung begriindet.

Husserl nennt neben dem Bildobjekt und Bildsujet auch noch das phy-
sische Objekt, also z.B. die bemalte Leinwand oder die Photographien
(vgl. Husserl 2004: 3 50 f.). Diese weitere Unterscheidung ist relevant,
weil sie die geistige Leistung des Menschen von der Leistung trennt, die
Tiere vollbringen wiirden, wenn sie ein Bild sihen. Ahnlich wie der Bild-
hermeneut Boehm analysiert die Symboltheoretikerin und Cassirer-Schii-
lerin, Susanne Langer (1965), die Wesensverschiedenheit von Bild und
Sprache.'” Sowohl Bilder als auch Aussagen sind im Anschluss an Lan-
ger Symbole, die nur durch die geistige Leistung des Menschen verstan-
den werden konnen: »Die Hunde verachten unsere Gemailde, weil sie
farbige Leinwand, nicht aber Bilder sehen. Die Darstellung einer Katze
vermittelt ihnen nicht die Vorstellung einer solchen« (vgl. Langer 1965:
80). Die Symboltheoretikerin bezeichnet geistige Tatigkeiten als Sym-

17 Erwin Panofsky bezieht sich selbst auf Ernst Cassirer. Er bezeichnet im
Anschluss an ihn die Elemente der vorikonographischen und ikonogra-
phischen Ebene, aus denen sich der ikonologische Sinngehalt erschliefSt,
als »symbolische Werte« (vgl. Panofsky 1975: 40 f.).
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bolisierungsprozesse. Nicht nur das diskursive Denken stellt eine geisti-
ge Tatigkeit dar, sondern auch das Sehen und Horen. In dem genannten
Beispiel wiirden Hunde nicht den durch das Symbol »Katze« gemeinten
Gegenstand verstehen. Symbole sind Langer zufolge nicht die »Stellver-
tretung ihrer Gegenstinde, sondern Vehikel fiir die Vorstellung von Ge-
genstinden« (ibid: 69). Hunde sehen deshalb nur die farbige Leinwand,
aber nicht das Bild, das die Vorstellung einer Katze vermittelt.

Langer betrachtet Bilder als nicht-diskursive Symbole. Sie grenzt sie
damiteinerseits gegen die Diskursivitit von Sprache ab und verleiht dem
Sehen von Bildern andererseits denselben rationalen Status, den auch
Sprache hat. Im Gegensatz zu der zuvor beschriebenen Simultaneitit von
Bildern zeichnet sich Sprache durch eine diskursive Ordnung aus: » Aber
Worter kennen nur eine lineare, gesonderte, sukzessive Ordnung; sie rei-
hen sich, wie die Perlen des Rosenkranzes, eins ans andere; jenseits des
sehr beschrinkten Umbkreises von Bedeutungen, welche in Gestalt von
Flexionen dem Korpus der Worter selbst sich einverleiben lassen, gibt
es fiir uns keine Moglichkeit, in simultanen >Namensbiindeln« zu spre-
chen« (ibid: 87). Auch in dem Fall, wenn Erfahrung nicht diese lineare
Ordnung aufweist, wird die sprachliche Formulierung aus ihr eine Auf-
einanderfolge machen. Langer kritisiert, dass Logiker wie z.B. Bertrand
Russell von den Formen des verbalen Ausdrucks auf die Formen der Er-
fahrung geschlossen haben. Russell hat die Common Sense Ansichten
von Dingen und Eigenschaften als Gegenstiick der Common Sense Logik
der Worter gesehen, weil auch die aristotelische Metaphysik von Subs-
tanz und Attribut ein Gegenstiick zur aristotelischen Logik von Subjekt
und Pradikat ist. In der Folge wurden geistige Tatigkeiten auf den Com-
mon Sense beschrankt und andere Erfahrungsformen wie das Sehen un-
beriicksichtigt gelassen. Langers Ansatz ist von besonderem Interesse fiir
die hier vorliegende Arbeit, weil sie auf die Rationalitdt des Sehens ab-
hebt. Er eroffnet die Moglichkeit, die Wahrnehmung sichtbarer Verhal-
tensdufserungen als Abstraktionsleistung zu betrachten.

Wihrend das Sprechen diskursiven Mechanismen folgt, beruht das Se-
hen auf prasentativen Mechanismen. Langer beschreibt den prasentati-
ven Symbolismus als eine Abstraktionsleistung, die die Form eines Bildes
in seiner Totalitit erfasst: »Die Licht- und Schattenflichen, aus denen ein
Portrit, z.B. eine Photographie, besteht, haben an sich keine Bedeutsam-
keit. Einer isolierenden Betrachtung wiirden sie lediglich als Kleckse er-
scheinen. Und doch sind sie getreue Darstellungen visueller Elemente, die
den visuellen Gegenstand ‘bilden. Sie stellen aber nicht Stiick fiir Stiick
die Elemente dar, die einen Namen haben; ‘es gibt nicht einen Klecks fiir
die Nase, einen fiir den Mund usw.; ihre Formen vermitteln in gar nicht
zu beschreibenden Kombinationen ein totales Bild, in dem sich benenn-
bare Ziige aufweisen lassen« (ibid: ro1). Die Bedeutungen aller einzel-
nen symbolischen Elemente eines Bildes werden nur durch die Bedeutung
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deés Ganzen verstanden bzw. durch ihre Beziehungen innerhalb der ganz-
heitlichen Struktur. Der prisentative Symbolismus zeichnet sich dadurch
aus, dass verschiedene Gesichtsziige simultan wahrgenommen werden.
Ersteht damit im Gegensatz zu den Common Sense Konstruktionen der
Sprache, die entlang einer linearen und sukzessiven Ordnung organisiert
sind. Das Gleiche gilt fiir Bewegungen, wie der Klassiker der Bewegungs-
analyse Ray L. Birdwhistell (1970: 79 f.) illustriert hat. Er beschreibt,
wie er im Zweiten Weltkrieg die aufSerordentliche Variabilitat des mili-
tarischen Grufes beobachten konnte: »Durch den Wechsel in Haltung,
Gesichtsausdruck, der Geschwindigkeit oder Dauer der Bewegung des
Griffens und sogar in der Wahl ungeeigneter Kontexte fiir die Handlung
kann der Soldat den Empfanger des GrufSes ehren, herabwiirdigen, zu
gewinnen versuchen, beleidigen oder befordern«. Bei Bewegungen wird
die Totalitat von Korper und Gesichtsausdruck im jeweiligen Kontext
wahrgenommen. Bewegungen sind wie Bilder entlang des prasentativen
Symbolmodus strukturiert, weil ihre Bestandteile simultan erfasst wer-
den. Zusitzlich zur Simultaneitit ist dann noch die Bewegungsabfolge,
also die Sequenzialitit, relevant.

Der Kunsthistoriker Ernst Gombrich (1978) hat sich mit dem We-
sen des Bildes und dem Sehen in der Kunst auseinandergesetzt. Auch er
betrachtet das Sehen als Abstraktionsleistung, weil es zweckbezogenes
Handeln ist. Gombrich macht dies mit Hilfe eines Experiments deut-
lich, in dem ein Geldstiick von der Seite betrachtet wird. Die Versuchs-
personen werden aufgefordert, aus einer Serie von Ellipsen verschiede-
ner Durchmesser diejenige auszusuchen, die der flachen Miinze von dem
Punkt aus, an dem sie stehen, am genauesten entspricht. Ein Vergleich
zwischen der gewihlten Ellipse und der Projektion der Miinze nach den
Gesetzen der Perspektive zeigt, dass die Versuchspersonen sie etwas run-
der sehen, als sie sie von dem Punkt aus hitten sehen miissen (vgl. Gom-
brich 1978: 332). Gombrich benutzt dieses Beispiel, um zu zeigen, dass
der Grad der Verkiirzung eines solchen kreisrunden Gegenstands, wenn
man ihn von der Seite betrachtet, im Allgemeinen unterschitzt wird. Er
macht damit deutlich, dass das Sehen von Erwartungsvorstellungen be-
einflusst wird. Die Versuchspersonen wussten aus ihrer Alltagserfahrung,
dass die Miinze rund ist und sahen sie deshalb etwas runder als die Ge-
setze der Perspektive es erlaubt hitten. In den Erwartungsvorstellungen
werden die Dinge so vorgestellt, wie sie in typischen »Normalsituatio-
nen« erfahren werden. Selbst wenn eine Miinze und ein Haus auf einem
Bild dieselbe GrofSe hatten, werden sie so wahrgenommen, wie man es
gewohnt ist, sie zu sehen: z.B. die Minze in der Hand und das Haus auf
der anderen StrafSenseite. Das Sehen ist auf diese Weise zweckbezogen,
weil es auf der Basis der Alltagserfahrung die beobachteten Gegenstin-
de deutet und — wie in dem genannten Beispiel — die relative Grofse der
Miinze und des Hauses einordnet. Danach wird die Miinze kleiner wahr-
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genommen, weil sie in die Hand passt, und das Haus grofSer erfahren,
weil es auf der anderen Strafenseite steht.

Nicht nur die Form (das Beispiel der Ellipsen) und die GrofSe (das Bei-
spiel von Miinze und Haus) von Gegenstinden werden durch Erwartun-
gen strukturiert, sondern auch ihre Farbe. Der Kiinstler muss die Erwar-
tungsvorstellungen des Alltags suspendieren, um die Dinge so zu malen,
wie er sie in der Situation sieht. Gombrich driickt diesen Unterschied im
Sehen des Kiinstlers und des Alltagsmenschen folgendermaflen aus: »Ich
glaube, dass Malraux der Wahrheit viel naher kam, indem er behauptete
alles Sehen sei zweckbezogenes Handeln, und der Zweck des Kiinstlers
sei eben die Malerei« (ibid: 358). Gombrich legt mit seiner Schrift die
Grundlage, auch die Wahrnehmung von sichtbaren VerhaltensdufSerun-
gen iiber Erwartungsvorstellungen zu konzeptualisieren. Erweitert man
seinen Gedankengang, dann waren nicht nur das Sehen von Grofse, Form
und Farbe iiber Erwartungsvorstellungen organisiert, sondern auch die
von Panofsky skizzierte Gebarde wie das Hutziehen, um zu griifSen (vgl.
Kapitel 3.1). Gombrich geht selbst nicht auf intersubjektive Verstandi-
gung ein. Jedoch konnen die Erwartungsvorstellungen im Sinne einer
wechselseitigen Motivzuschreibung und -unterstellung verstanden wer-
den, so wie sie von den Ethnomethodologen in Kapitel 4.2 konzeptua-
lisiert werden. Danach konnen auch Gebiarden zweckrationale Motiv-
konstruktionen unterstellt werden, so dass sie intersubjektiv zugdnglich
sind wie bewusste, intendierte Handlungen.

Obwohl Gombrich (1978: 378 f.) nicht auf die Wahrnehmung von
Gebardeneingeht,so gesteht er den Bewegungen im Rahmen seiner Aus-
einandersetzung mit dem Gesichtsausdruck Bedeutung zu: »Das Ausse-
hen eines Menschen und sein charakteristischer Ausdruck [beruht] min-
destens ebenso sehr auf Bewegung wie auf statischen Faktoren«. Die
Aufgabe des Kiinstlers besteht deshalb darin, alle Informationen aus so-
wohl den Bewegungen eines Menschen als auch aus den statischen Ge-
sichtseindriicken zu einem »einzigen zeitlosen Aspekt [zusammenzufas-
sen]«. Gombrich betrachtet die Darstellung von Gesichtern unter dem
Aspekt der Reduktion, weil die komplexen Informationen aus der Reali-
tat auf wesentliche Kennzeichen eingeschrankt werden miissen. Dazu ge-
niigt es nicht, Mimik zu beobachten oder zu erinnern. Der Kiinstler muss
zusitzlich dazu an dem gemalten Gesamteindruck experimentieren, in-
dem er Einzelelemente der Gesichtsziige variiert. Auf diese Weise kann
er feststellen, welche Kennzeichen im Gesicht eines Menschen notwen-
dig sind, damit der Betrachter einen bestimimten Ausdruck wie frohblich
oder traurig erkennt. Wie bei der Wahrneimung von Form, Grofle und
Farbe wird dabei die Totalitit des Bildes gesehen und nicht die Relation
der Einzelelemente: »Wir reagieren auf ein Gesicht als auf eine Ganz-
heit: Wir sehen ein freundliches oder ein mirrisches, ein eifriges oder ein
gleichgiltiges Gesicht, Aufrichtigkeit oder Verschlagenheit lange bevor
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wir feststellen konnen, welche Ziige oder Zusammenstellungen von Zii-
gen diesen intuitiven Eindruck hervorrufen« (ibid: 367).

Das kiinstlerische Schaffen von Mimik wird von Gombrich als be-
sonders schwierig eingestuft, weil die Wahrnehmung von Gesichtsein-
driicken unmittelbar sowie intuitiv ist und sich jeder Analyse widersetzt.
Wie wir gesehen haben, kénnen Form, Grofle und Farbe erschaffen wer-
den, indem der Kiinstler seine Erwartungsvorstellungen suspendiert. Im
Gegensatz dazu muss er fiir die Kreation von Gesichtern experimentie-
ren, um herauszufinden, welche Einzelelemente oder Relationen zwi-
schen Einzelelementen den Gesamteindruck eines bestimmten Gesichts
hervorrufen. Obwohl die Wahrnehmung von Mimik sehr viel komple-
xer ist als das Sehen von Form, Grofle und Farbe, unterliegt sie densel-
ben Gesetzmifigkeiten von Zweckbezogenheit. Gombrich hat gezeigt,
dass nicht Unterschiede in der GroRe wahrgenommen werden, sondern
Entfernungen; dass nicht Farbabstufungen, sondern Licht gesehen wird,;
dass nicht Muskelkontraktionen in einem Gesicht erkannt werden, son-
dern ein fréhliches oder trauriges Gesicht. Die genannten Beispiele des
Sehens sind alle zweckbezogen und durch die Erwartungsvorstellungen
der Alltagserfahrung strukturiert.

Der Bildanthropologe Hans Belting (2001: 14) kritisiert den einge-
schrankten Bildbegriff von Ernst Gombrich. Er stimmt mit ihm darin
iberein, dass Bilder Informationen vermitteln, die auf eine vollig andere
Weise als Texte entschliisselt werden miissen. Jedoch seien Bilder mehr
als ein Produkt der Wahrnehmung. Belting charakterisiert sie stattdes-
sen als ein Resultat personlicher oder kollektiver Symbolisierung. Aus
einer anthropologischen Sicht riickt er die Bildpraxis des Menschen in
den Fokusder Analyse. Danach erfihrt sich der Mensch iiber Bilder und
handelt in und durch Bilder. Belting unternimmt den Versuch, analog zur
traditionsreichen Kunstgeschichte eine Bildgeschichte zu schreiben, die
den Bildbegriff weder auf ein Resultat der Wahrnehmung noch auf ein
Kunstprodukt reduziert. Er bezeichnet dabei »das »Wie« [als] die genui-
ne Mitteilung, [als] die echte Sprachform des Bildes« (ibid: 12). Er grenzt
das Bild von dem Text ab, weil sich das Bild in elementarer Weise zur
Entschliisselung des hier vorgestellten ikonologischen Sinngehalts eignet.
Der Gegenstandsbereich der ikonologischen Interpretation bleibt nicht
auf das Was von alltidglichen Handlungen beschrinkt. Stattdessen wird
nach dem Wie der Herstellungsmechanismen alltaglichen Handelns ge-
fragt. Durch die Fixierung auf Sprache wird hiufig iibersehen, dass die
vorikonographische Ebene im Bereich der Bild- und Videointerpretati-
on eine primordiale Ebene darstellt. Da sie nicht durch textlich-narrati-
ves Vorwissen strukturiert ist, stellt sie den elementarsten Zugang zum
ikonologischen Sinngehalt dar, der dem Bild eigentiimlich ist (vgl. auch
Kapitel 3.3). Belting hebt auf die Eigenlogik des Bildes ab, indem er die
Frage anregt, ob »man im Falle des Bildes das >Was«im Sinne von Inhalt
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oder Themen iiberhaupt bestimmen kann, so wie man eine Aussage aus
einem Text herausliest« (ibid). Stattdessen konnen iiber das Bild insbe-
sondere die Herstellungsmechanismen von Realitit erschlossen werden.
Dazu gehort beispielsweise, wie jemand den Hut zieht, #m zu griifSen.

Der Klassiker der Semiotik Roland Barthes (1990) hat die Eigenschaf-
ten von Photographien und Fotogrammen aus Filmen studiert. Weil die-
se Untersuchungsgegenstinde der hier vorliegenden Videoanalyse am
niachsten kommen, sind seine Analysekategorien von besonderer Bedeu-
tung. Barthes unterscheidet zwei Formen von Botschaften, die durch Bil-
der vermittelt werden: die denotierte und die konnotierte Botschaft. Die
erste stellt das Analogon zur Realitat dar, wihrend die zweite die Wei-
se bezeichnet, »auf die eine Gesellschaft gewissermafien zum Ausdruck
bringt, wie sie dariiber [iiber das Analogon] denkt« (ibid: 13 f.). Bar-
thes wihlt zunichst das Beispiel der Pressephotographie, weil sie keinen
kiinstlerischen Anspruch verfolgt. Daran macht er deutlich, dass sie als
mechanisches Analogon des Wirklichen auftritt und keinen Raum fiir
die Entfaltung der zweiten Botschaft bietet. Spater definiert er Konnota-
tionsverfahren wie z.B. die Fotomontage oder Pose, mit deren Hilfe das
photographische Analogon kodiert und eine zweite Botschaft tibermit-
telt werden kann. Doch bevor Barthes auf diese technischen Modifikati-
onen eingeht, nennt er eine noch viel grundlegendere Form der Konno-
tation, die fiir die hier vorliegende Arbeit relevant ist: das Beschreiben
der Photographie.

Barthes bezeichnet die Beschreibung im Prinzip als unméglich: »an-
gesichts der Photographie ist das Gefiihl der >Denotation« oder, wenn
man lieber will, der analogischen Fiille so stark, dass die Beschreibung
einer Photographie genau genommen unmoglich ist« (ibid). Falls man
dennoch versucht, die Photographie zu beschreiben, wird durch die Be-
schreibung dem Bild eine zweite — also konnotierte — Botschaft hinzu-
gefiigt: »Beschreiben heifit also nicht blof§ ungenau oder unvollstindig
sein, sondern die Struktur wechseln, etwas anderes bedeuten als das Ge-
zeigte« (ibid). Dieser von Barthes beschriebene Umstand tritt bei der
Beschreibung sichtbarer leiblicher VerhaltensdufSerungen auf der Ebe-
ne der vorikonographischen Deutung zutage (vgl. Kapitel 5.5.1). Die
fiir die vorliegende Arbeit durchgefiihrten Auswertungssitzungen haben
gezeigt, wie schwierig es ist, den sichtbaren Verhaltensweisen in der Be-
schreibung nichts Neues hinzuzufiigen. Dadurch dass die Verbalisierung
eine andere Struktur hat, muss bei jeder Formulierung gepriift werden,
ob die Riickiibersetzung -ins Bildliche méglich ist. Falls ja, handelt es
sich um eine adidquate Beschreibung. Falls die Riickiibersetzung nicht
mehr moglich ist, wurde dem Bild durch die Verbalisierung etwas Neu-
es hinzugefiigt.

Ralf Bohnsack (2009: 126 f.) zeigt mit Verweis auf Umberto Eco, der
diesen Zusammenhang explizit herstellt, dass die konnotative Ebene der
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ikonographischen Deutung bei Panofsky entspricht. Sie ist damit auf
der Ebene der Common Sense Konstruktionen angesiedelt. Mit Bezug
auf sowohl Eco als auch Barthes bezeichnet Bohnsack die konnotative
Ebene als »polysemisch«. Barthes (1990: 34) charakterisiert damit den
Umstand, dass das Bild auf der ikonographischen Ebene »eine unter-
schwellig in seinen Signifikanten vorhandene >fluktuierende Kette< von
Signifikaten [impliziert], aus denen der Leser manche auswihlen und
die tibrigen ignorieren kann«. Signifikate sind die Bedeutungen wie z.B.
Themen oder Werte, die durch Signifikante wie z.B. einem Wort ausge-
driickt werden.'® Bohnsack wihlt diesen Bezug zu Roland Barthes, um
mit der Polysemie auf die Vieldeutigkeit des Bildes auf der ikonographi-
schen Ebene aufmerksam zu machen.

Die denotierte Botschaft findet ihre Entsprechung dagegen in der vo-
rikonographischen Auslegung. An anderer Stelle hat Bohnsack (2009:
150) hervorgehoben, dass die denotierte, also vorikonographische Ebe-
ne, den valideren Zugang zur Wirklichkeit erméglicht. Dies liegt darin
begriindet, dass sie auf keine institutionalisierten Wissensbestinde zu-
ruckgreift wie z.B. Geschichten oder Anekdoten, die von Individuen mit
einer bestimmten Geste in Verbindung gebracht werden. Die voriko-
nographische Deutung wie das Kopfnicken-um-zuzustimmen eroffnet
den Zugang zur Wirklichkeit iiber eine grofstmogliche Validitat, weil
der individualisierte Sinn, der dieser Geste aufgrund von Common Sen-
se Konstruktionen attribuiert werden konnte, hier zunichst eingeklam-
mert wird.

Barthes hat die Analoga zu vorikonographischer und ikonographi-
scher Deutung bei Panofsky herausgearbeitet. Offen bleibt, welche Sin-
nebene der ikonologischen Deutung entspricht. Bohnsack (2009: 45)
sieht in dem »stumpfen Sinn« von Roland Barthes eine mogliche Ent-
sprechung zum ikonologischen Sinngehalt. Er kritisiert jedoch, dass er
nur ansatzweise charakterisiert worden ist. Bei Roland Barthes wird der
stumpfe Sinn als Gegenstiick zum »entgegenkommenden Sinn« konzi-
piert. Letzterer bezeichnet denjenigen Sinn, der sich unmittelbar offen-
bart und der mittels Sprache eindeutig benannt werden kann. Im Ge-
gensatz dazu beschreibt Barthes den stumpfen Sinn als »ein Signifikant
ohne Signifikat« (vgl. Barthes 1990: 60) und driickt damit die Schwie-
rigkeit aus, ihn zu benennen. Er liegt »aufSerhalb der (gegliederten) Spra-
che, aber dafiir innerhalb der Gesprichssituation«. Barthes (ibid: 53 ff.)
stellt exemplarisch anhand von Fotogrammen aus Eisensteins Film »Pan-
zerkreuzer Potemkin« dar, wie die schmerzhafte Mimik einer Frau durch
den stumpfen Sinn etwas Unpassendes und sogar Widerspriichliches er-
langt. Diese Fahigkeit »das Gegenteil [zu] sagen, ohne auf das Wider-

18 »Das Signifikat des Wortes Ochs ist nicht das Tier Ochs, sondern sein
psychisches Bild« (vgl. Barthes 1983: 53).
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sprochene zu verzichten« wird von Barthes als die spezifische Asthe-
tik von Eisenstein bezeichnet. Das schmerzverzogene Gesicht der Frau
sei dadurch wie »ein Fisch auf dem Trockenen«. Der stumpfe Sinn ent-
spricht im Ansatz dem ikonologischen Sinngehalt, weil sich in ihm die
Prinzipien offenbaren, die die kiinstlerischen Motive hervorbringen wie
z.B. die Grundeinstellung einer Nation, Epoche oder Klasse. Fiir diese
Sinnebene ist nicht relevant, ob die Kunsttheorie eines Kuinstlers oder Fil-
memachers wie Eisenstein richtig ist, sondern inwieweit sie als » Doku-
ment fiir jenes bewusstseinsjenseitige, ihn treibende Kunstwollen auf[ge]
fasst« werden kann« (vgl. Mannheim 1964: 122 f.).

3.3 Mannheims Theorie der Weltanschauungs-
Interpretation

Karl Mannheim entwirft in »Beitrdge zur Theorie der Weltanschauungs-
Interpretation« (vgl. Mannheim 196 4) wie Panofsky ein Dreistufenmo-
dell der Interpretation. Es stellt auch eine hermeneutische Methode dar
wie viele Ansitze dieser Zeit, die sich gegen die Naturwissenschaften ab-
grenzten (vgl. Hart 1993). Im Gegensatz zu Panofsky begriindet Mann-
heim den Unterschied gegeniiber den Naturwissenschaften tiber den spe-
zifischen Gegenstand der von ihm entworfenen Soziologie der Kultur:
»Waihrend der vorwissenschaftliche Gegenstand fiir den logischen Ge-
genstand der Physik absolut nicht mehr in Betracht kommt, da alle phy-
sikalischen Gesetze ohne Herbeiziehung jener vorwissenschaftlichen To-
talitat erklirlich sind und es niemals Aufgabe der Physik sein wird, jene
durch methodische Abstraktion verlassene »Wirklichkeit« noch einmal
innerhalb ihres Gebietes zu rekonstruieren, hort jene vorwissenschaftli-
che Totalitit, die im Falle des Kunstwerkes durch atheoretische Erfah-
rung in origindrer Einstellung gegeben ist, niemals auf, eine Aufgabe fiir
die Kunstwissenschaft zu sein« (ibid: 93 f.). In diesem Zitat nennt Mann-
heim das Kunstwerk als ein Beispiel fiir die »Kulturobjektivationen,
also fiir die materiellen Kulturerscheinungen, die Gegenstand einer Wis-
senschaft der Kultur sind. Anders als Mannheims Auffassung von Na-
turwissenschaft, die nicht auf eine Realitit aufSerhalb der Wissenschaft
rekurriert, liegt das spezifische Charakteristikum der Kultursoziologie in
dem Riickgriff auf die Alltagswelt. _

Aus der besonderen Bedeutung der Alltagserfahrung fiir die Soziolo-
gie leitet Mannheim in seinen frithen wissens- und kultursoziologischen
Schriften die beiden grundlegenden Fragestellungen dieser Wissen-

19 Zuden frithen Schriften gehéren neben dem genannten Aufsatz zur The-
orie der Weltanschauungs-Interpretation vor allem zwei ebenfalls aus den
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_ schaft ab: Er-unterscheidet die Fragestellung einer Soziologie als Ge-
sellschaftslehre von der Fragestellung einer Soziologie der Kultur (vgl.
Mannheim 1980: 59). Wahrend im ersten Fall nach gesellschaftlichen
Phinomenen gefragt wird, geht die Soziologie der Kultur der Frage nach,
wie diese Phinomene als gesellschaftliche konstituiert werden. Mann-
heim entwirft mit der zweiten Fragestellung eine Soziologie als Methode,
die explizit erkenntnistheoretische und methodologische Analysen mit
einschlieft. Die Notwendigkeit einer Soziologie als Methode wird von
ihm aus der besonderen Bedeutung der Alltagserfahrung abgeleitet. Eine
Soziologie als Gesellschaftslehre setzt das Erleben, also das atheoretische
Erfassen, von gesellschaftlichen Phinomenen voraus, ohne diese Mecha-
nismen selbst zu erkennen. Dieser Umstand wird von Mannheim auch
als »Einklammerung des Geltungscharakters« (ibid: 88) bezeichnet, weil
die Kulturgebilde in ihrer Faktizitit Gegenstand der soziologischen Be-
trachtung werden. Im Gegensatz dazu entspricht »der Soziologie der
Kultur als Wissenschaft eine ganz originire Einstellung den Kulturgebil-
den gegeniiber « (ibid: 70). Mannheims Dreistufenmodell der Interpreta-
tion beginnt deshalb wie dasjenige von Panofsky mit dem atheoretischen
Verstehen, weil es die Voraussetzung fiir das theoretische Verstehen ist.
Die Ubersetzung von dem einen ins andere ermoglicht es, die Einklam-
merung des Geltungscharakters aufzuheben und danach zu fragen, wie
die betrachteten Phinomene zustande kommen.

In expliziter Abgrenzung gegen Mannheim lehnen Berger/Luckmann
(1996: 14 f.) die Erweiterung der Soziologie um erkenntnistheoretische
und methodologische Fragestellungen ab. Eine Wissenssoziologie, die
sich der Beantwortung dieser Fragen widmet, sei wie »wenn man einen
Bus schieben will, in dem man selbst fihrt«. Diese Engfiihrung der Wis-
senssoziologie wird einerseits von Bohnsack (2006) kritisiert, anderer-
seits wurde sie von Luckmann (2002) spiter fiir die Ausarbeitung einer
soziologischen Gattungsanalyse aufgehoben. Letzterer bezieht hierfiir
ausdriicklich methodologische Uberlegungen mit ein. Auferdem lisst
sich auch die »protosoziologisch « orientierte Sozialwissenschaft anfiih-
ren, die unter Bezugnahme auf Husserl und Schiitz erkenntnistheoreti-
sche Fragestellungen fiir die Soziologie fruchtbar macht (vgl. Raab u. a.
2008). Des Weiteren greift Jo Reichertz (2006: 293 ff.) die Metapher
des Busfahrens bzw. Busschiebens auf. Er liest darin, dass Berger und
Luckmann »vor allem die Fremdauslegung der Gesellschaft durch Wis-
senschaftler« empfehlen. Damit bezieht er sich auf die von Luckmann
(1981:220) geforderte theoretische Distanz, die Voraussetzung dafiir ist,
den Common Sense fiir wissenschaftliche Erklarungen zu nutzen. Rei-
chertzist der Meinung, dass das Busschieben nicht verboten ist. Mit Ver-

1920er Jahren stammende, unter dem Titel »Strukturen des Denkens«
(vgl. Mannheim 1980) posthum herausgegebene Manuskripte.
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weis auf Soeffner (1989: 53) pladiert er dafiir, dass man gelegentlich den
Bus verlassen kann, um tiber die Akte der Deutung und ihre Pramissen
der Ablaufstrukturen Rechenschaft abzulegen.

Das »Problem der Interpretation« wird von Mannheim zugleich als
Ausgangspunkt und Kern seiner Theorie betrachtet (vgl. Mannheim
1964: 1071, Fuffnote 7; Mannheim 1980: 271 f.). Den Gegenstand und
damit das erkenntnistheoretische sowie methodologische Problem der
Interpretation der Kultursoziologie bildet die so genannte »Weltan-
schauung« einer Gemeinschaft, einer Gesellschaft oder einer Epoche.
Mannheim bezeichnet sie als jene Totalitit (d. h. Einheit), die nicht nur
hinter dem Theoretischen, sondern auch hinter simtlichen Kulturob-
jektivationen fassbar ist. Die Weltanschauung als Ganzes offenbart sich
entsprechend der hermeneutischen Denkfigur des Zirkels in ihren Teilen.
In der alltiglichen Erfahrung ist sie uns bereits in ihrer urspriinglichen
Vollstindigkeit zugdnglich. Diesem atheoretischen Erfassen von Welt-
anschauung steht das wissenschaftliche Begreifen gegeniiber, fiir das das
Atheoretische ins Theoretische iibersetzt werden muss. Diesen beiden
Sinnebenen entsprechen im Dreistufenmodell Mannheims der objektive
Sinn und der Ausdruckssinn.

Der objektive Sinn (bei Panofsky: vorikonographische Ebene) zeich-
net sich dadurch aus, dass er vom Individuellen abgel6st ist, wahrend
der Ausdruckssinn (bei Panofsky: ikonographische Ebene) einen indi-
vidualisierten Sinn darstellt. Mannheim illustriert die Bedeutung die-
ser ersten beiden Sinnstufen wie auch der dritten anhand des Alltagsbei-
spiels wie er mit einem Freund durch die Straflen geht und an der Ecke
ein Bettler steht, der von seinem Freund Almosen erhilt (ibid: 105 ff.).?°
Der objektive Sinn liegt in diesem Beispiel darin, dass das Sinngebilde
»Hilfe« verstanden wird. Dieses Verstehen setzt »weder die Kenntnis
der >Innenwelt« meines Freundes noch der des Bettlers voraus, sondern
nur jenen objektiven sozialen Zusammenhang, durch den und in dem
es Bettler und Besitzende gibt« (ibid). Im Gegensatz dazu ist die zwei-
te Sinnschicht, der Ausdruckssinn, nicht vom Subjekt und dessen »In-
nenwelt« ablosbar. Auf dieser Sinnebene wird die schenkende Geste des
Freundes so interpretiert, wie sie von ihm intendiert war. Wenn man an-
schlieffend tiber den vom Freund intendierten Gehalt der Geste hinaus-
geht, dann offenbart sich die dritte Sinnschicht: der Dokumentsinn (bei
Panofsky: ikonologische Ebene). Hierin gilt seine Tat als Beleg fiir sein
substantielles Wesen, das von Mannheim in dem spezifischen Fall als
heuchlerisch gesehen wird. Der Dokumentsinn der schenkenden Geste

20 Dieses Beispiel ist wie dasjenige von Panofsky angelegt, in dem er einst
einen Mann auf der Strafe traf, der zum Griilen den Hut zieht. Beide
Beispiele dienen dazu, das Prinzip des Dreistufenmodells deutlich zu ma-

chen.
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ist gleichbedeutend mit dem Habitus des Freundes: »Nichts wird im ei-
gentlich vermeinten Sinn (d. h. mittels intentionaler Interpretation) oder
in seinem objektiven Leistungscharakter belassen, sondern alles dient als
Beleg fir eine von mir vorgenommene Synopsis, die, wenn sie den en-
geren Kreis des ethisch Relevanten verlisst, nicht nur seinen ethischen
Charakter, sondern seinen gesamtgeistigen »Habitus« ins Auge zu fas-
sen imstande ist« (ibid: 109).

Die Weltanschauung eines individuellen Kiinstlers oder eines Zeital-
ters lasst sich auf dieser dritten Ebene der Auslegung erkennen. Mann-
heim erldutert, dass in der dokumentarischen Interpretation die Elemente
des Habitus zerstreut sein konnen und sie sich erst in der Rekonstrukti-
on zu »neuartigen Totalititen« (ibid: 123) zusammenfiigen lassen. Die-
se neuartigen Totalititen konnen als »Kunstwollen «, »Weltanschauung«
oder »Geist« bezeichnet werden. Wie in der Ethnomethodologie Garfin-
kels handelt es sich dabei um diejenigen Wissensbestinde, die erschlos-
sen werden, wenn man nach dem »Wie« von Realitit fragt und nicht
nach ihrem »Was«. Mannheim erklirt, dass nicht der Inhalt einer Kunst-
theorie oder ihre Richtigkeit zahlt, sondern inwieweit sie »als Bekennt-
nis, als Dokument fiir jenes bewusstseinsjenseitige [den Kiinstler] trei-
bende Kunstwollen [aufzufassen ist] wie wenn ein Arzt die Autodiagnose
seines Patienten nicht als eine Erkenntnis seiner Krankheit, sondern als
ein Symptom fiir diese verwertete« (ibid: 122 f.). In dem Zitat bezieht
Mannheim das Kunstwollen auf Panofskys Analyse dieses Begriffs (vgl.
Mannheim 1964: 123, Fuffinote 15). Das Kunstwollen wurde urspriing-
lich von dem Kunsthistoriker Alois Riegl gepragt, aber von Panofsky im
Sinne des Dokumentsinns interpretiert (vgl. Panofsky 1964a).

In der von Mannheim zitierten Schrift Panofskys wird das Kunstwol-
len als »immanenter Sinn« (vgl. Panofsky 1964a: 40) des Kunstwerks
bezeichnet.?! Panofsky grenzt diesen Begriff sowohl gegen eine rein psy-
chologisch-individuelle Deutung ab, im Sinne einer kiinstlerischen Ab-
sicht, als auch gegen eine rein kollektivgeschichtliche Deutung. Obwohl
so genannte »Korrektive« von aufen an das Kunstwerk herangetragen
werden konnen, die etwas iiber die individuelle Absicht oder die zeithis-
torische Interpretation aussagen, muss das Kunstwollen stattdessen aus
dem einzelnen Kunstwerk gewonnen werden, das »als endgiiltiger letz-
ter Sinn im kunstlerischen Phinomen liegt« (ibid: 39). Es wird in der
Schrift Panofskys deutlich, dass das Kunstwollen zu allererst auf dem
atheoretischen Erfassen des einzelnen Kunstwerks beruht. Genau wie
Mannheims Weltanschauung dem Betrachter bereits in ihrer urspriing-
lichen Vollstandigkeit in der alltaglichen Erfahrung zuginglich ist, so ist

21 »Immanent« ist hier nicht als der Gegensatz zu »genetisch« gedacht wie
bei Mannheim. In der Verwendung von Panofsky bedeutet »immanenter

Sinn« der im einzelnen Kunstwerk beinhaltete oder eingeschlossene Sinn.
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auch das Kunstwollen auf einer primordialen Ebene vollstindig mittels
der »kiinstlerischen Anschauung« fassbar, die Panofsky gegen das »er-
fahrungsschaffende Denkenc« (ibid: 41) abgrenzt. Sowohl bei Mannheim
als auch bei Panofsky ist die Interpretation der vorwissenschaftlichen To-
talitdt kiinstlerischer Phinomene — im Sinne einer als Einheit erkennba-
ren inneren Bedeutsamkeit — Bestandteil der wissenschaftlichen Betrach-
tung. Damit rdumen beide der Bildlichkeit des Dokumentsinns bzw. des
ikonologischen Sinngehalts einen hohen Stellenwert ein.

Mannheim (1964: 114 ff.) betrachtet die Interpretation des objekti-
ven Sinns als die eindeutigste und durch geistige und kulturelle Diffe-
renzen am wenigsten beeintrichtigste. Das deckt sich mit der Sicht von
Bohnsack (2009: 150). Er hat hervorgehoben, dass die vorikonographi-
sche Ebene den valideren Zugang zur Wirklichkeit ermoglicht, weil sie
auf keine institutionalisierten Wissensbestande zurtickgreift. Im Gegen-
satz zu Panofsky gibt Mannheim mehrfach detaillierte Beispiele fiir den
Sinngehalt von Gesten. Der objektive Sinn einer Geste vermittelt typisch
seelische Gehalte wie z. B. etwas zeigen, hinweisen, segnen, hierher ge-
horen oder verbindlich lacheln. Im Ausdruckssinn einer Geste steht da-
gegen deren Eigengehalt im Zentrum der Interpretation. Es geht um die
spezifische einmalige »Bewegtheit« einer Gebirde. Als Beispiel nennt
Mannheim die Almosengabe gegeniiber dem Bettler, in der die je spezifi-
sche seelische Regung des Mitleids ausgedriickt werden kann. Wihrend
das Gefiihl nicht in einem Satz wie »Sie dauern mich« vermittelt wird,
lasst es sich in der Geste auf der Ebene des:Ausdruckssinns transportie-
ren. Mannheim betont, dass es sinnvoll ist, eine »Grammatik« objekti-
ver Sinngehalte - im Sinne einer Auflistung typischer Gehalte — aufzu-
stellen. Im Gegensatz dazu lasst sich der Ausdruckssinn von Gebirden
nicht in Form von Grammatiken festhalten, weil sie ihre jeweilige Be-
deutung in einem spezifischen Kontext erlangen. Dieser Umstand wird
von Mannheim dadurch beschrieben, dass es keine festlegbare, eindeu-
tige und reziproke Beziehung zwischen objektiver Sinnschicht und Aus-
druckssinn gibt. :

Jiirgen Raab (2008) kritisiert an Mannheim, dass nur die dokumen-
tarische Interpretation »in einem jeden Zeitalter neu gedacht werden
muss« (vgl. Mannheim 1964: 126). Der Ausdruckssinn und der ob-
jektive Sinn sind seiner Ansicht nach statisch angelegt. Insbesondere
der objektive Sinn ist durch ein »unmittelbar sich einstellende[s] und
subjektiibergreifend[es] Sinnschliefen« (vgl..Raab 2008: 76) charakte-
risiert. Raab fiihrt aus, dass der von Berger/Luckmann (1996) eingefiihr-
te »Doppelcharakter« von Gesellschaft bei Mannheim sehr einseitig be-
tont ist. Der durch institutionalisierte Strukturen objektivierte Sinn wirkt
zwar auf das Subjekt und den subjektiven Sinn. Umgekehrt wird aber
nicht der alltidglichen Reproduktion der institutionalisierten Strukturen
durch den subjektiven Sinn Rechnung getragen. Obwohl die Ebenen
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Dreistufenmodells miteinander verwoben sind, bleibt daher offen,
e Ubersetzung vom Atheoretischen ins Theoretische von statten
gehen soll.
_ Da die dokumentarische bzw. ikonologische Sinnebene als »Synthe-
se« aus den beiden anderen hervorgeht (vgl. Panofsky 1975: 42 f.), miis-
sen alle drei Auslegungsstufen notwendigerweise zeitlich verinderbar
sein. Es ist richtig, dass Mannheim nicht darstellt, wie der objektive Sinn
intersubjektiv hergestellt wird und damit die objektivierten Strukturen
stabilisiert. Das ist ein Anspruch, der dagegen in Kapitel 4 mit der Eth-
nomethodologie und der Phianomenologie eingelést wird. Mit den Eth-
nomethodologen werden einfachen Gebirden wechselseitige Motivzu-
schreibungen unterstellt, so dass nicht nur Sprache sondern auch visuelle
VerhaltensauBerungen als konstitutiv fiir Sozialitit betrachtet werden
konnen. Mit der Phianomenologie von Merleau-Ponty wird auerdem
deutlich, wie mittels des Leibes tiberindividuelles, also objektives Sinn-
ge.schehen intersubjektiv zugénglich ist. Der Umstand, dass eine Mimik
wie z.B. »verbindlich licheln« unmittelbar verstindlich ist, bedeutet
dass sie Teil nicht-reflexiv verfiigbaren Wissens ist. Merleau-Ponty hat’
hierfiir den Begriff der »Zwischenleiblichkeit« gepragt. Diese Form der
Sozialitit bezeichnet das triadische Verhiltnis von Eigenleib, Fremdleib
und der Welt. Sie erméglicht, dass Mimiken wie »verbindlich lacheln«
auf einer vorreflexiven Ebene intersubjektiv ausgelegt werden konnen.

Mit Bezug auf Schiitz, Bourdieu und Mannheim sondiert Michael
Meuser (1999) die unterschiedlichen Auspragungen des Strukturbegriffs
der Wissenssoziologie und inwieweit im Anschluss an die genannten Au-
toren sozialstrukturelle Zusammenhinge als Sinnzusammenhinge fass-
bar gemacht werden. Alfred Schiitz (1971: 30 f.) hat die Um-zu-Motive
von den Weil-Motiven unterschieden. Die Absichten eines handelnden
Interaktionspartners, d. h. seine Um-zu-Motive, werden in der Hand-
lung prinzipiell von dem Gegeniiber gespiegelt, indem er sie zu seinen
Weil-Motiven macht. Meuser (ibid: 124 ff.) rekurriert auf dieses Werk
von Schiitz und die Schrift »Der sinnhafte Aufbau der sozialen Welt«
(vgl. Schiitz 1993). Er betrachtet die Weil-Motive als Moglichkeit, sozi-
alstrukturelle Rahmenbedingungen begrifflich zu fassen. Durch sie kann
dem von Berger/Luckmann (1996) eingefithrten »Doppelcharakter« von
Gesellschaft Rechnung getragen werden. Zugleich kritisiert Meuser, dass
die Weil-Motive im Gegensatz zu den Um-zu-Motiven nur unzureichend
von Schiitz ausgearbeitet worden sind. Es bleibt unklar, wie das Sub-
jekt mittels der Weil-Motive zur Reproduktion der objektiven Struk-
turen beitrigt. Dagegen zeigt Mannheims » konjunktive Erfahrung« ei-
nen Weg, wie Strukturen als erfahrungsgebunden und damit als sinnhaft
konzipiert werden kénnen.

Das Verdienst Mannheims liegt darin, der konjunktiven Erfahrung -
also dem atheoretischen Wissen — eine objektive Struktur, im Sinne ei-
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nes »objektiv-geistigen Strukturzusammenhangs« unterstellt zu haben.
Mittels Mannheims Studie iiber den Konservatismus erldutert Meuser
das Verhiltnis von objektiv-geistigem Strukturzusammenhang und Sub-
jektivitdt des Individuums. Jener Zusammenhang ist objektiv, weil er
»iiber das besondere Individuum, das ihn in seinen Erlebnisstrom zeit-
weilig aufnimmt, hinaussteigt« (vgl. Mannheim 1984, zitiert in Meuser
1999: 133 f.). Mannheim begreift objektive Strukturen als Resultat von
Handlungspraxis, also als lebensweltlich fundiert, nicht aber als »in die
einzelnen Erlebnisakte der einzelnen Individuen« (ibid) auflésbar. Mit
Hilfe von Mannheims Verstandnis objektiver sozialer Strukturen formu-
liert Meuser unter Riickgriff auf Bourdieu ein Habitus-Konzept, das eine
sinnrekonstruierende Analyse sozialstruktureller Einbindungen moglich
macht. Er zeigt, dass es auf einem Akteur-Modell griindet, das den Han-
delnden als jemanden begreift, der einerseits nicht nur in der Lage, son-
dern auch gezwungen ist, seine Welt situationssensibel zu interpretieren,
der aber andererseits dies in habituell geformter Weise tut.
Zusammenfassend besteht die Gemeinsamkeit von Panofsky und
Mannheim nicht nur darin, dass beide eine hermeneutische Methode
der Interpretation entwickelt haben. IThre Gemeinsambkeit liegt insbeson-
dereinihrer Einstellung zu Bildlichkeit. Beide Autoren benutzen den her-
meneutischen Zirkel, fiir den die Analysebewegung vom Allgemeinen ins
Besondere und umgekehrt charakteristisch ist, um der Wesenseigenschaft
von Bildern gerecht zu werden. Die Interpretationsschritte beginnen mit
der Analysestufe, in der die alltaglichen Kulturobjektivationen Gegen-
stand der unmittelbaren Erfahrung sind. Panofskys und Mannheims Me-
thoden haben also das atheoretische Erfassen des Allgemeinen im Beson-
deren als Ausgangspunkt. Beide Autoren stimmen darin iiberein, dass die
Weltanschauung bzw. das Kunstwollen dem Betrachter auf dieser ers-
ten Ebene bereits zuginglich sind. Das Allgemeine oder die objektiven
Strukturen sind auf einer primordialen Ebene im Besonderen erkennbar.
Dieser gemeinsame Ansatz in Panofskys und Mannheims Schriften ent-
spricht in einer genuinen Weise den Eigenschaften von Bildlichkeit, wie
sie weiter oben beschrieben wurden. Die Frage nach dem Wie wurde als
die echte Sprachform des Bildes charakterisiert (vgl. z.B. Belting 2001).
Sie lasst sich erstens liber die auf der ikonologischen Ebene zu verorten-
de Weltanschauung bzw. dem Kunstwollen beantworten, weil sich dar-
in die Herstellungsmechanismen der kinstlerischen Motive offenbaren.
Zweitens stellt die vorikonographische Deutung den elementarsten Zu-
gang zum ikonologischen Sinngehalt her, so dass die Herstellungsme-
chanismen der kiinstlerischen Motive hier*bereits auf einer primordia-
len Ebene erkennbar sind. Durch die Fixierung auf Sprache wird hiufig
iibersehen, dass die Studie von Bildern weitaus mehr umfassen kann
als die blofse Beschreibung ihres Inhalts. Ihr wiirde die ikonographische
Ebene von Deutung entsprechen. Statt bei der Beschreibung des Inhalts,
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also der Frage nach dem Was zu verbleiben, ermoglichen Panofskys und
Mannheims Methoden gerade nach dem ikonologischen Sinngehalt, also

dem Wie der beobachteten Phanomene zu fragen.

3.4 Bourdieus Rezeption der Ikonologie

Pierre Bourdieu zihlt zu den Klassikern der Soziologie, die sich mit
Malerei und Photographie auseinandergesetzt haben. Die Schrift » Der
Habitus als Vermittlung zwischen Struktur und Praxis« (vgl. Bourdi-
eu 1970a), die 1967 als Nachwort zu der franzésischen Ubersetzung
von Panofskys Buch »Architecture Gothique et Pensée Scholastique«
erschien, gilt als frithe Formulierung des Habitus. Das zeigt, dass der
Habitusbegriff in enger Auseinandersetzung mit der Interpretation von
Kunstwerken und insgesamt mit Bildlichkeit entwickelt wurde. In einer
vergleichbar frithen Schrift von 1965 zu den sozialen Gebrauchsweisen
derPhotographie (vgl. Bourdieu u. a. 1981) setzt sich Bourdieu auch mit
den Werken Panofskys und Mannheims auseinander. Wie diese beiden
Autoren geht Bourdieu uiber die Frage hinaus, was eine Photographie
vermittelt. Stattdessen fragt er wie sie nach dem Wie des Bildes: »Das
addquate Verstiandnis eines Photos [...] stellt sich nicht allein dadurch
her, dass man die Bedeutungen iibernimmt, die es verkiindet, d. h. in ge-
wissem Mafle die expliziten Absichten ihres Urhebers; man muss auch
jenen Bedeutungsiiberschuss entschliisseln, den es ungewollt verrdit, so-
weit es an der Symbolik einer Epoche, einer Klasse oder einer Kiinstler-
gruppe partizipiert« (ibid: 18). Mit dem Bedeutungsiiberschuss, den das
Bild ungewollt verrit, wird auf die Weltanschauung bzw. das Kunstwol-
len in den Werken Panofskys und Mannheims Bezug genommen. Es han-
delt sich um den ikonologischen Sinngehalt oder den Dokumentsinn, der
sich entschliisseln lasst, wenn nach den Herstellungsmechanismen von
Realitdt gefragt wird.

Pierre Bourdieu formuliert den Habitus in den beiden genannten frii-
hen Schriften in Abgrenzung einerseits gegen die Naturwissenschaften,
die sich auf die Rekonstruktion objektiver Beziehungen beschrinken
und dabei die Erfahrung der Bedeutung dieser Beziehung ausklammern
(vgl. Bourdieu u. a. 1981: 13 ff.). Vergleichbar mit Mannheims Konzept
von Soziologie als Methode, geht es Bourdieu um den Prozess, iiber den
die Objektivitat in der subjektiven Erfahrung und durch diese verankert
wird. Andererseits stellt die Formulierung des Habitus eine Gegenposi-
tion zur »Uberbewertung der schépferischen Individualitit« (vgl. Bour-
dieu 1970a: 131) dar. Damit wendet sich Bourdieu gegen romantische
Vorstellungen von der Einzigartigkeit und Unergriindlichkeit des Indivi-
duums, die dem schopferischen Einzelwesen und dem autonomen Kunst-
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_ werk eine Vorrangstellung gegeniiber dem Kollektiv einrdumen. Auf die-

se Weise wird die Eingebundenheit des Individuums in tibergeordnete
Zusammenhinge wie soziale, kulturelle oder historische Kontexte un-
berticksichtigt gelassen. In Abgrenzung gegen sowohl Naturwissenschaf-
ten als auch romantische Vorstellungen definiert Bourdieu den Habitus
und fiihrt hierfir Panofskys Gedankengut fort: »Wer Individualitdt und
Kollektivitat zu Gegensitzen macht, bloff um den Rechtsanspruch des
schopferischen Individuums und das Mysterium des Einzelwerks wah-
ren zu konnen, begibt sich der Méglichkeit, im Zentrum des Individu-
ellen selber Kollektives zu entdecken; kollektives in Form von Kultur
- im subjektiven Sinn des Wortes »cultivation« oder »Bildung« oder,
nach Erwin Panofskys Sprachgebrauch, im Sinn des »Habitus«, der den
Kinstler mit der Kollektivitit und seinem Zeitalter verbindet und, ohne
dass dieser es merkte, seinen anscheinend noch so einzigartigen Projek-
ten Richtung und Ziel weist« (vgl. Bourdieu 1970a: 132). Bourdieu zeigt
in dem genannten Aufsatz anhand von Homologien zwischen gotischer
Schrift und Architektur, wie der Habitus als modus operandi einer Epo-
che sowohl die Gedanken der Theologen als auch die Bauformen her-
vorbringt. Wie in dem zitierten Beispiel deutlich wird, pragt der Habitus
den Kiinstler, »ohne dass dieser es merkte« (ibid). Bourdieu iibernimmt
von Panofsky den Grundgedanken, dass der Habitus im Unbewussten
wirkt. Wie in Kapitel 3.1 dargestellt, hat Panofsky hervorgehoben, dass
die ikonologische Interpretation auch jene Bedeutungen einschliefSt, die
»dem Kiinstler selber hiufig unbekannt sind und die sogar entschieden
von dem abweichen kénnen, was er bewusst auszudriicken suchte« (vgl.
Panofsky 1975: 41).

Neben der Auseinandersetzung mit dem Werk Panofskys gilt auch
die 1968 erschienene Schrift »Soziologie als Beruf« (vgl. Bourdieu u. a.
1991) als Ursprung des Habitus (vgl. Krais 1991: X). Uber die methodi-
sche Reflexion der Soziologie als Wissenschaft fithrt Bourdieu die Eigen-
schaften des Habitus ein, der strukturierte Struktur und strukturierende
Struktur zugleich ist. Vergleichbar mit dieser Doppelstruktur wird die
Soziologie als Wissenschaft ihrerseits erst durch Konstruktion erzeugt,
indem Wissen iiber das Objekt der sozialen Welt konstruiert wird, das
selbst ein konstruiertes ist. Bourdieu wendet sich damit gegen eine So-
ziologie als getreues Abbild der Realitdt und initiiert eine Diskussion, die
Vertreter der Wissenschaftsforschung erst viel spiter aufgegriffen haben
(vgl. Knorr 1980; Latour/Woolgar 1979). Dieses Konzept von Wissen-
schaft beinhaltet, wie der Autor spiter formuliert, dass man vom »opus
operatum zum modus operandi, von der statistischen RegelmafSigkeit
oder algebraischen Struktur zum Erzeugungsprinzip dieser observierten
Ordnung« (vgl. Bourdieu 1976: 164) iibergeht. Es geht Bourdieu um
eine Theorie des Erzeugungsmodus der Praxisformen, die die »Bedin-
gung der Konstruktion einer experimentellen Wissenschaft« (ibid) bildet.
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Auf der Grundlage dieser konstruktivistischen Sicht von Wissenschaft
allgemein und der Soziologie insbesondere fiithrt Bourdieu die grundle-
gende Eigenschaft des Habitus ein: Der entworfene Habitusbegriff ver-
mittelt zwischen Individuum und Gesellschaft, weil die Habitusformen
als »System dauerhafter Dispositionen« (ibid: 165) durch Strukturen
einerseits erzeugt werden, die empirisch unter der Form von mit einer
sozial strukturierten Umgebung verbundenen RegelmafSigkeiten gefasst
werden konnen. Auf diese Weise charakterisiert Bourdieu die Habitus-
formen als strukturierte Strukturen. Andererseits kommt dem Habitus
eine strukturierende Funktion zu, weil er als Erzeugungs- und Struktu-
rierungsprinzip »Praxisformen und Reprisentationen« schafft, die »ob-
jektiv >geregelt< und >regelmafsig« sein konnen, ohne im geringsten das
Resultat einer gehorsamen Erfiillung von Regeln zu sein« (ibid).
Wihrend Bourdieu in der Auseinandersetzung mit Panofsky vor al-
lem die habituelle Prigung der Intention des Kiinstlers oder Architekten
analysiert, widmet er sich spater der Intention des Betrachters beim Er-
fassen und Bewerten des Werkes. Die dem Habitus-Konzept zugrunde-
liegende Annahme, dass die » Wahrnehmungskategorien [...] wesentlich
aus der Inkorporierung der objektiven Strukturen des sozialen Raums«
(vgl. Bourdieu 1985: 17) hervorgehen, stellt die Grundlage fiir Bourdieus
Kunsttheorie dar. Die Wahrnehmung und das Verstehen von Kunstwer-
ken hingen demnach von der kiinstlerischen Bildung des Betrachters ab.
In »Die feinen Unterschiede« (vgl. Bourdieu 1987) bestimmt der Autor
die Intention des Betrachters einerseits iiber »die Normen, die das Ver-
hiltnis zum Kunstwerk in einer bestimmten historisch-gesellschaftlichen
Situation« prigen und andererseits iiber »die Fahigkeit des Betrachters,
sich diesen Normen konform zu verhalten« (ibid: 59). In Bourdieus frii-
her Auseinandersetzung mit Panofsky wird die erste Deutungsebene da-
gegen noch mit der Kunstwahrnehmung der unteren gesellschaftlichen
Bildungssphire gleichgesetzt. Er bezeichnet die vorikonographische Ebe-
ne von Deutung danach als eine Wahrnehmung, »die ohne Riistzeug auf
das Erfassen der primidren Eigenschaften reduziert bleibt« und die da-
her »grob und verkiirzt« ist (vgl. Bourdieu 1970b: 167). Die untere Bil-
dungsschicht bleibt auf der ersten Stufe der Interpretation stehen, wih-
rend die gebildete Klasse das Dreistufenmodell Panofskys durchlaufen
kann. Die »innere Erfahrung als Fihigkeit einer emotionalen Antwort
auf die Konnotation des Kunstwerks (im Gegensatz zu seiner Denotati-
on)« stellt im Anschluss an Bourdieus frithe Schrift »einen Schliissel der
Erfahrung von Kunst« dar. Er geht sogar so weit, die vorikonographi-
sche Ebene von Wahrnehmung »als primitiver, abgegriffener, von nied-
rigerem Niveau und eher zum Stammbhirn gehorig« (ibid) zu bezeichnen.
Das zeigt, dass der Konstruktivismus aus der 1968 erschienen Schrift
»Soziologie als Beruf« in der frithen Auseinandersetzung mit Panofsky

66

BOURDIEUS REZEPTION DER IKONOLOGIE

noch keinen Niederschlag gefunden hat. Die Kunstwahrnehmung wird
biologistisch in Anlehnung an Natur gegebene Tatsachen konzipiert.

In den Studien zur Photographie (vgl. Bourdieu u. a. 1981) wird der
Unterschied von Malerei zur Photographie herausgearbeitet. Die Pho-
tographie entspricht dabei in einer besonderen Weise »den asthetischen
Erwartungen der unteren Schicht« (ibid: 9o). Malerei und Photographie
unterscheiden sich durch die Form kultureller Legitimitit, die sie bean-
spruchen diirfen (vgl. Bourdieu u. a. 1981: 105 ff.). Bourdieu konzipiert
damit die Kunstwahrnehmung einerseits in Anlehnung an Panofsky in
drei Stufen, andererseits weicht er von der oben beschriebenen biologis-
tischen Sicht ab und entwirft die Kunstwahrnehmung als sozial konst-
ruiert. In der Hierarchie der Legitimititen werden die kulturellen Prak-
tiken und Werke der Malerei ganz »oben« in der Sphire der Legitimitit
mit universellem Anspruch verortet. Dies wird von Bourdieu dadurch
begriindet, dass Universititen und Akademien sie »methodisch und sys-
tematisch als konstitutiven Bestandteil der legitimen Kunst« (ibid) aus-
weisen. Fiir die sekundaren Kunste wie die Photographie gibt es keine
Institutionen, die auf einem vergleichbar universellen Niveau in den ent-
sprechenden Kunstgeschmack einweisen. Hier lassen sich nur einzelne
Kritiker und Clubs finden, die als konkurrierende Legitimierungsinstan-
zen auftreten konnen. Ansonsten werden Photographien von der Mehr-
zahl der Individuen ausschliefSlich im Konsum erfasst. Diese unterste
Ebene des individuellen Konsums wird von Bourdieu als »Asthetik des
Volkes« (ibid: 96) bezeichnet. Es handelt sich um den illegitimen Ge-
schmack, der auf einer funktionalen Alltagsasthetik beruht. Eine Photo-
graphie gefallt danach nicht allgemein, sondern wird von dem Durch-
schnittsbetrachter seiner je spezifischen Gebrauchsform zugeordnet.

In dieser frithen Schrift von 1965 zu den sozialen Gebrauchsweisen
der Photographie (vgl. Bourdieu u. a. 1981) lassen sich Parallelen zu
Bourdieus Rezeption von Panofskys Dreistufenmodell herstellen. Die
drei Sphdren der Legitimitit mit den legitimen Instanzen der Legitima-
tion (Universitdt, Akademien), den konkurrierenden Legitimierungsins-
tanzen mit Anspruch auf Legitimitit (Kritiker, Clubs) und den illegitimen
Legitimierungsinstanzen (Haute Couture, Werbung) decken sich mit
Bourdieus Sicht auf Panofskys Kunstinterpretation. Die unterste Sphire
des illegitimen Geschmacks hat den geringsten Anspruch auf Universa-
litdt und ist ausschliefSlich in dem individuellen Konsum von Kulturgii-
tern verortet. In ihr finden sich Entsprechungen zur vorikonographi-
schen Ebene von Wahrnehmung, weil letztere das atheoretische Erfassen
von alltiglichen Kulturobjektivationen zurh Gegenstand hat. Die zwei-
te Stufe der sekundiren Kiinste wie der Photographie ldsst sich mit der
ikonographischen Ebene vergleichen. Dadurch dass Photographien — wie
weiter unten dargelegt - fiir die getreue Abbildung der Realitit gehalten
werden, liegt der Schwerpunkt bei ihrer Betrachtung auf der Beschrei-
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bung ihres Inhalts, also auf dem Was wie bei der ikonographischen Ebe-
ne von Deutung. Die oberste Schicht entspricht dagegen wie die Ikonolo-
gie Panofskys einer Gelehrtenidsthetik. Der Kunstkonsum der gebildeten
Schicht wird dabei noch nicht als »charismatische Illusion« entlarvt wie
z.B. in den »Feinen Unterschieden«. Gleichwohl ist die Kunstwahrneh-
mung nicht durch die Natur gegeben sondern sozial konstruiert. Boudi-
eu analysiert in dieser frithen Schrift am Beispiel der Photographie die
Wesenseigenschaften des »barbarischen Geschmacks«, den er auch spa-
ter weiterfuhrt und gegen den reinen oder legitimen Geschmack der Ge-
lehrten abgrenzt (vgl. z.B. Bourdieu 1987).

In der frithen Grundlegung des »barbarischen Geschmacks« wird
ausgehend von der Unterscheidung zwischen Malerei und Photographie
deutlich gemacht, dass die Photographie durch ihre scheinbare Objek-
tivitat die Moglichkeit bietet, die herkommliche Ordnung des Sichtba-
ren umzustoflen. Gleichwohl unterwirft sich die photographische Praxis
den Kategorien und Regeln der traditionellen Weltdeutung und besta-
tigt dadurch die gangige Ordnung. Indem die Durchschnittsphotogra-
phie Augenblicke scheinbar fur die Ewigkeit festhalt, verliert sie die Fa-
higkeit, die Wirklichkeit aufzulésen: »So tibernehmen die Bauern, die
fiir das Hochzeitsfoto posieren, das Kompositionsprinzip und die Hal-
tung der Figuren auf byzantischen Mosaiken und verteidigen sich auf
diese Weise gegen die Macht der Photographie, die Wirklichkeit auf-
zulGsen, indem sie diese als vergdnglich exponiert« (ibid: 88). Obwohl
Malerei und Photographie auf »selektivem Sehen« (ibid: 85) beruhen
und sich eine Bearbeitung der reprisentierten Gegenstande nicht leug-
nen lisst, erscheint die Photographie als objektiv. Dieser Umstand, dass
das photographische Bildnis fiir die genaue und objektive Wiedergabe
der Wirklichkeit gehalten wird, wird von Bourdieu dadurch begriindet,
dass die Regeln des gesellschaftlichen Gebrauchs der Photographie mit
der gesellschaftlichen Definition der objektiven Sicht der Welt tiberein-
stimmen. Bourdieu legt dar, dass die Amateurphotographen der »breiten
Masse« (ibid: 96) Objektivitit explizit herstellen. Auf diese Weise lassen
sie die Moglichkeit eines spielerischen Umgangs mit Wirklichkeit unge-
nutzt und befolgen stattdessen »die Normen der Moral oder des Gefal-
ligen« (ibid: 97).

Die geforderte und von den populiren Schichten eingelste Konfor-
mitdt mit den sozialen Regeln von Objektivitat fiihrt z. B. dazu, dass die
Auswahl der zu photographierenden Objekte und die Weise, wie sie pho-
tographiert werden, an tief verwurzelte kulturelle Werte gekniipft sind.
Bourdieu fiihrt hierfiir das Prinzip der Frontalitat an, das in der gegen-
seitigen Ehrerbietung von abgebildeten Personen und Photograph liegt:
»Die Ehre gebietet, dass man der Kamera in derselben Weise gegeniiber-
tritt wie einem Menschen, den man achtet und dessen Achtung man er-
wartet: von vorn, mit erhobenem Kopf und Blick geradeaus gerichtet«
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(ibid: 94). Bourdieu sieht in der Frontalitit eine Moglichkeit, die eige-
ne Objektivierung selbst zu betreiben. Die Vermittlung eines geregelten
Bildes von sich entspricht den Regeln der Selbstwahrnehmung und ihrer
Durchsetzung nach aufSen.

In der frithen Beschaftigung mit Panofsky sieht Bourdieu eine Entspre-
chung von Kunstwahrnehmung der gebildeten Schicht und Ikonologie.
In spateren Schriften dagegen revidiert er diese Sicht vollig und bezeich-
net sie als »Intellektualismus« (vgl. Bourdieu 1999: 490). Bourdieu be-
grundet seinen Bruch mit der Ikonologie Panofskys durch die Distanzie-
rung vom Hermeneutismus, »der dazu fiihrt, alles Verstehen nach dem
Modell des Ubersetzens aufzufassen und aus der Rezeption eines belie-
bigen Kulturgutes ein intellektuelles Dekodieren zu machen, dass die
bewusste Anwendung von Produktions- und Interpretationsregeln vo-
raussetzt« (ibid: 491). Die Kunstauffassung der gebildeten Klasse wird
von dem Autor stattdessen als »charismatische Illusion« (vgl. Bourdi-
eu 1999: 499 ff.; Bourdieu 1987: §7-63) beschrieben. Die gebildeten
Schichten verschleiern die konstitutive Beziehung zwischen Erziehung
und Kunsterfahrung und erwecken gegeniiber den iibrigen Schichten
den Eindruck eines natiirlichen Kunstverstehens. Die Beziehung des ge-
bildeten Betrachters zu dem Kunstwerk wird von Bourdieu als eine Sa-
che der Sinne sowie des Gefiihls und nicht des Entzifferns oder Rasonie-
rens wie bei Panofsky beschrieben: »Ein Gemailde lieben heifst firr den
Kaufmann des Quattrocento: auf seine Kosten kommen [...]; es heifst
aber auch - und dies kénnte eine Definition der praimodernen Form des
asthetischen Vergniigens sein — jene zusitzliche Befriedigung finden, die
darin besteht, sich vollig auszukennen, sich darin wiederzufinden, sich
darin wohl, ja, wie zu Hause zu fiihlen, seine Welt und seine Beziehung
zur Welt darin wiederzuerkennen« (ibid: 499).

Die zur Schau gestellte »Natiirlichkeit« und Selbstverstindlichkeit des
Kunstkonsums charakterisiert die dsthetische Einstellung der gebilde-
ten Klasse. Die charismatische Illusion wird von der unteren Klasse wie
eine begnadete Fihigkeit wahrgenommen und verschafft ihnen das Ge-
fithl der Unterlegenheit sowie Ausgeschlossenheit. Sie ruft bei der Mas-
se Irritation hervor, »die nicht fihig ist, das Sakrament der Kunst zu
empfangenc« (ibid: 61). Gleichzeitig verschleiert die charismatische Illusi-
on die gesellschaftlichen Bedingungen der Moglichkeit dieser Erfahrung
und verfestigt auf diese Weise das Gefiihl der Unterlegenheit der unte-
ren Schichten. Die Kunsteinstellungen der unteren sowie der gebildeten
hoheren Schichten stellen fiir Bourdieu unterschiedliche Auspriagungen
des Habitus dar und werden in den spiten Schriften nicht mehr einer be-
stimmten Ebene im Dreistufenmodell Panofskys zugeordnet.

Jirgen Raab (2008: 9o f.) sieht in Bourdieus Distanzierung vom In-
tellektualismus und zu der von Panofsky begriindeten ikonologischen
Tradition drei unterschiedliche Motive. Erstens entwirft Bourdieu laut
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Raab eine Soziologie, in der Deutungen uber die eigene Erfahrung hin-
ausreichen miissten, damit aus der Alltagserfahrung eine wissenschaftli-
che Methode werden kann. Raab beruft sich hierzu auf Bourdieus Kritik
an einer »Spontansoziologie« (vgl. Bourdieu u. a. 1991). Zweitens sollte
Bourdieus Kunstwahrnehmung im Rahmen seiner Handlungstheorie be-
trachtet werden, mit der er sich vom autonomen selbst-reflexiven Sub-
jekt verabschiedet. Danach sind wir Menschen »in Dreiviertel unserer
Handlungen Automaten« (vgl. Bourdieu 1987: 740). Mit diesem Zitat
von Leibniz begriindet Bourdieu, dass »der Sinn noch der personlichsten
und >transparentesten Handlungen nicht dem Subjekt zuschreibbar ist,
das sie ausfiihrt, sondern sich aus dem umfassenden System der Bezie-
hungep ergibt, in dem und durch das diese Handlungen geschehen« (vgl.
Bourdleu u.a. 1991: 20). In dieser Konzeptualisierung von Handlung
swht. Raab den Grund, dass Bourdieu sich von dem zirkelhaften herme-
neutischen Dreistufenmodell Panofskys abwendet. Materiale Analysen
von individuellen Einzelhandlungen, die allgemeine Strukturen offenba-
ren und die die zirkelhafte Bewegung vom Besonderen zum Allgemeinen
und umgekehrt nutzen, werden aus diesem Grund aus Bourdieus spiaten
Schriften ausgeklammert.

SchliefSlich besteht laut Raab das dritte Motiv fiir die Abwendung
Bourdieus vom Intellektualismus in dem Umstand, dass zu grofSe Nihe
Ofier zu grofie Ferne wissenschaftliches Erkennen behindert. Raab pla-
diert fiir eine Neuadaption Bourdieus an Panofsky und schligt eine Di-
stanznabme durch Einlassung vor, die es ermoglicht, Bourdieus Soziolo-
gie fiir die Hermeneutik fruchtbar zu machen. Raab fiihrt nicht aus, wie
die Neuadaption Bourdieus an Panofsky auszusehen hat. Er besch;’eibt
hif:rfiir lediglich die oszillierende Bewegung zwischen Anniherung und
D{stanzierung im Interpretationsprozess (vgl. Raab 2008: 93). Deutlich
wird, dass die »theoretische Distanz« (vgl. Luckmann 1981: 220) der
Hermeneutik und die mit ihr verbundene Trennung der wissenschaftli-
chgn Perspektive von derjenigen des Alltagsbeobachters einer Uberar-
bgltung und Feinabstimmung bedarf. In der hier vorliegenden Arbeit
erd dieses Desiderat erfiillt, indem Panofskys vorikonographische und
ikonographische Ebene von Deutung gegenseitig validiert werden. Da-
d}lrch wird die dritte Stufe in Panofskys Dreistufenmodell, die ikonolo-
gische Deutung erreicht. Auf dieser Ebene findet die Distanznabme statt
weil sich hier aus der Perspektive des wissenschaftlichen Beobachters diez
Frage beantworten lisst, wie das alltagliche Handeln in seinem Herstel-
lungsprozess in addquater Weise zu rekonstruieren ist.

In den spiten Schriften stehen nicht mehr drei unterschiedliche, klar
zu trennende Sphiren der Legitimitit einander gegeniiber. In den »Fei-
nen Unterschieden« (vgl. Bourdieu 1987: 286) unterscheidet Bourdieu
stattdessen zwischen distinguiert und vulgér bzw. legitim und illegitim.
Der legitime oder auch reine Geschmack wurde in der Auseinanderset-
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zung mit Kants »reinem Begriff« des adsthetischen Urteils entwickelt,
der als »Interesse der Sinne das Angenehme« und als »Interesse der Ver-
nunft das Gute definiert« (vgl. Bourdieu u. a. 1981: 97). Der legitime
Geschmack hebt sich von der funktionalen Alltagsisthetik des »barba-
rischen Geschmacks« dadurch ab, dass er in der Kunst das Angenehme
und Gute erkennt. Ein Bild darf hier allgemein gefallen. Bourdieu zitiert
Kant, um den legitimen Geschmack des Biirgertums zu begriinden. Kant
hat seine Asthetik wie er in Bezug zum Biirgertum und im Gegensatz zum
Naturalismus des Volkes sowie zum Luxus des Adels entwickelt (vgl.
Bourdieu 1987: 773). Der legitime Geschmack beruht deshalb auf einer
frei gewahlten Distanz zu den Zwingen und Noten der natiirlichen und
sozialen Umwelt. In den Studien zur Photographie von 196 5 wurde der
individuelle Konsum von Kulturgiitern als Beispiel des illegitimen Ge-
schmacks herausgearbeitet und als »unterste« der drei Legitimitdtsspha-
ren dargestellt. Im Gegensatz dazu wird in den »Feinen Unterschiedenc
beschrieben, wie gerade der individuelle Konsum von »vulgiren« Objek-
ten Gegenstand des legitimen Geschmacks werden kann: »Nichts hebt
starker ab, klassifiziert nachdriicklicher, ist distinguierter als das Vermo-
gen, beliebige oder gar »vulgidre« [...] Objekte zu asthetisieren, als die
Fahigkeit, in den gewohnlichen Entscheidungen des Alltags — dort, wo es
um Kiiche, Kleidung oder Inneneinrichtung geht — und in vollkommener
Umkehrung der populiren Einstellung die Prinzipien einer »reinen« As-
thetik spielen zu lassen« (vgl. Bourdieu 1987: 25). Die sozialen Subjekte
unterscheiden sich voneinander durch die Unterschiede, die sie zwischen
schon und hisslich, fein und vulgar machen. In dieser GeschmacksadufSe-
rung offenbart sich ihr Habitus und damit »ihre Position in den objek-
tiven Klassifizierungen« (ibid).

Zusammenfassend lisst sich festhalten, dass sowohl fiir Panofsky als
auch fiir Bourdieu der Habitus unbewusst im Kiinstler bzw. Subjekt
wirkt. Fiir beide stellt er gewissermafSen das »Einfallstor der Gesellschaft
ins Subjekt« (vgl. Knoblauch 2003: 188) dar. Panofsky bezeichnet den
Habitus als ikonologischen Sinngehalt, der die Prinzipien der kiinstleri-
schen Motive hervorbringt. Daran anschlieflend definiert Bourdieu den
Habitus als »ein System verinnerlichter Muster [...], die es erlauben, alle
typischen Gedanken, Wahrnehmungen und Handlungen einer Kultur zu
erzeugen — und nur diese« (vgl. Bourdieu 1970a: 143). Die verinnerlich-
ten Muster werden dabei wie bei Panofsky als unbewusst aufgefasst. Sie
umfassen wie der ikonologische Sinngehalt jene Bedeutungen, die »dem
Kiinstler selber hiufig unbekannt sind und die sogar entschieden von
dem abweichen kénnen, was er bewusst auszudriicken suchte « (vgl. Pan-
ofsky 1975: 41). Bourdieu geht aber iiber Panofsky hinaus, indem er den
Habitus in den Mittelpunkt seiner Gesellschaftstheorie des strukturalis-
tischen Konstruktivismus stellt und damit zwischen strukturalistischem
Objektivismus und handlungstheoretischem Subjektivismus vermittelt.
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Uber die Begriindung einer konstruktivistisch ausgerichteten Sozio-
logie fiihrt Bourdieu 1968 in »Soziologie als Beruf« (vgl. Bourdieu u. a.
1991) die Doppelstruktur des Habitus als strukturierter und strukturie-
render Struktur ein und entwickelt diese Sicht in seinen spaten Schrif-
ten weiter. Der Konstruktivismus findet sich auch in den Studien zur
Photographie von 1965 (vgl. Bourdieu wu. a. 1981). Aufbauend auf dem
Dreistufenmodell von Panofsky entwirft Bourdieu darin die Theorie ei-
ner sozial konstruierten Kunstwahrnehmung. Anders als in der biologis-
tisch inspirierten Schrift von 1970 zur soziologischen Theorie der Kunst-
wahrnehmung (vgl. Bourdieu 1970b) werden die drei Deutungsebenen
gls d.rei Formen kultureller Legitimitit aufgefasst. Die unterste Stufe des
xl.le.gltimen Geschmacks hat den geringsten Anspruch auf universelle Le-
gitimitat und ist ausschlieflich in dem individuellen Konsum von Kul-
turglitern verortet. Sie lisst sich mit der vorikonographischen Ebene von
Wahrnehmung vergleichen. Die zweite Stufe der konkurrierenden Legi-
tqulerungsixlstanzen wie z.B. die sekundiren Kiinste der Photographie
weist Parallelen zu der ikonographischen Ebene auf. Die oberste Stu-
fe entspricht dagegen wie die Ikonologie Panofskys einer Gelehrtenis-
thetik. Die kulturellen Praktiken und Werke der Malerei sind auf die-
ser Stufe der Legitimitdt mit universellem Anspruch angesiedelt. Damit
lasst sich der Konstruktivismus auch in Bourdieus frithem und an Pa-
nofsky angelehntem Konzept der Kunstwahrnehmung identifizieren.
Qurch Bourdieus spitere Abgrenzung gegen den Hermeneutismus und
die von Panofsky begriindete ikonologische Tradition wird leicht iiber-
sghen, dass die Theorie Panofskys nicht nur zur Formulierung des Ha-
bitus beigetragen hat sondern auch zu dem ihr zugrundeliegenden Kon-
zept von sozialer Welt als konstruierter Welt.

3.5 Zusammenfassung

In dem prisentierten Kapitel wurde mit dem Wechsel der Analyseein-
stellung vom Was zum Wie von Garfinkel (1967: 272 f.) einerseits und
mit dem Dreistufenmodell von Panofsky (1975; 1964b) andererseits den
Desideraten von Bohnsack (2006) und Raab (2008) Rechnung getragen.
Im Anschluss an diese Autoren wurde die »theoretische Distanz« (vgl.
Luckmann 1981: 220) zwischen Alltagsbeobachterin und wissenschaft-
licher Beobachterin des interpretativen Paradigmas ausgearbeitet und ei-
ner Feinabstimmung unterzogen. Die drei Analyseebenen von Panofsky
bestanden aus der vorikonographischen, ikonographischen und ikono-
logischen Ebene von Deutung. Es wurde gezeigt, dass die separate Aus-
wertung des vorikonographischen Sinns von Interaktionen es ermog-
licht, den propositionalen Gehalt von vorsprachlichen Verhaltensweisen
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und ihren eigenstindigen Beitrag zum Habitus bzw. zum ikonologischen
Sinngehalt zu rekonstruieren. Die vorikonographische Ebene von Deu-
tung hatte das implizite oder atheoretische Wissen zum Gegenstand. Im
Gegensatz dazu fokussierte die Rekonstruktion des ikonographischen
Sinns auf das narrativ-theoretische Wissen. Es wurden die theoretischen
Grundlagen vorgefiihrt, die es in Kapitel 5 ermoglichen werden, die vo-
rikonographische und die ikonographische Ebene von Deutung gegen-
seitig zu validieren und tiber diese Validierung die dritte Ebene der lko-
nologie zu erreichen. In der Terminologie Panofskys offenbarte sich auf
dieser dritten Ebene das so genannte »Kunstwollen« von Gemalden. Es
umfasste diejenigen Prinzipien, die die Grundeinstellungen einer Nati-
on, einer Epoche oder einer Klasse enthiillen. Ubersetzt auf Interaktionen
konnte deutlich gemacht werden, dass sich hier die handlungsleitenden
Wissensbestande rekonstruieren lassen. Wahrend das narrativ-theoreti-
sche Wissen diejenigen Sichtweisen beinhaltete, die die Akteure iiber die
Praxis ihrer alltiglichen Handlungen entwickeln, also das Was alltagli-
chen Handelns, offenbarten die handlungsleitenden Wissensbestande die
Herstellungsmechanismen, also das Wie alltaglichen Handelns aus der
Perspektive des wissenschaftlichen Beobachters. Die Besonderheit von
Panofskys Dreistufenmodell bestand darin, dass das »Kunstwollen« auf
einer primordialen Ebene in der vorikonographischen Deutung erkenn-
bar ist. Dies hat in dem vorliegenden Kapitel die separate Auswertung
des vorikonographischen Sinns gerechtfertigt, weil sie den elementarsten
Zugang zu den handlungsleitenden Wissensbestanden herstellt.

Das Desiderat von Bohnsack (2006) wurde eingelost, indem mit dem
Wechsel der Analyseeinstellung vom Was zum Wie von Garfinkel gezeigt
wurde, wie sich der Alltagsbeobachter vom wissenschaftlichen Beobach-
ter unterscheidet. Auf den ersten beiden Deutungsebenen von Panofsky
wurde der Sinn alltdglichen Handelns aus der Sicht des Alltagsbeobach-
ters rekonstruiert. Auf der dritten Ebene, also der ikonologischen Ebe-
ne, wurden die handlungsleitenden Wissensbestdnde aus der Perspektive
des wissenschaftlichen Beobachters aufgedeckt. Hier fragte die Forsche-
rin nach dem Wie der Herstellung von Realitit. Die Ethnomethodolo-
gie hat deutlich gemacht, dass die handlungsleitenden Wissensbestan-
de nicht durch blofSe Befragung der Akteure, also der Frage nach dem
Was zur Explikation gebracht werden kénnen (vgl. auch Kapitel 4.2).
Der Wechsel der Analyseeinstellung vom Was zum Wie fand zwischen
der ikonographischen und ikonologischen Ebene statt, so dass die drit-
te und »oberste « Ebene diejenige der Perspektive des wissenschaftlichen
Beobachters darstellt.

Speziell der Standortgebundenheit des wissenschaftlichen Beobach-
ters wurde durch die gegenseitige Validierung der Sinngehalte der vori-
konographischen und der ikonographischen Ebene Rechnung getragen.
Der Zugang zur Wirklichkeit erfolgte in der vorikonographischen Deu-
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tung iiber eine gr(jﬁtmt')gliche_ Va.ligiitéit,.vyeil higr einerseits de_r Kontext
eingeklammert wird und der individualisierte Sinn, der z.B. einer Geste
aufgrund von narrativ-theoretischem Wissen attribuiert werden kénn-
te, auflen vor gelassen wird. Gegenstand der Analyse war hier der so ge-
nannte »objektive Sinn« von Gesten (Panofskys vorikonographischer
Sinngehalt entsprach bei Mannheim der »objektive Sinn«). Der Stand-
ortgebundenheit der Forscherin wurde deshalb Rechnung getragen, weil
ihre Deutungsinteressen in der gegenseitigen Validierung von vorikono-
graphischer und ikonographischer Ebene in Relation zum so genannten
objektiven Sinn einerseits und dem individualisierten, kontextgebunde-
nen Sinn andererseits gesetzt werden.

Das Desiderat von Raab (2008), die »Distanznahme durch Einlas-
sung«, wurde dadurch umgesetzt, dass auf der vorikonographischen
Ebene der Kontext eingeklammert, wiahrend er auf der ikonographi-
schen Ebene hinzugenommen wird. Die Einklammerung fiihrte wie die
»Epoché« bei Husserl dazu, dass die Geltung des Erfahrenen angehalten
wird, um die Prozesse des Erfahrens freizulegen. Die Vertrautheit des Er-
fahrenen wurde also ausgesetzt, um sich den Prozessen des Erfahrens aus
der Distanz oder aus der Sicht von Fremdheit zu widmen. Durch die Hin-
zunahme des Kontexts auf der ikonographischen Ebene von Deutung
lieS sich wieder Vertrautheit herstellen. Mit der anschlieffenden gegen-
seitigen Validierung der beiden Deutungsebenen entstand die oszillieren-
de Suchbewegung zwischen Fremdheit und Vertrautheit oder auch die
»Distanznahme durch Einlassung«, die fiir die hermeneutische Metho-
de charakteristisch ist. Da gemif§ Bourdieu u. a. (1991) zu grofse Nihe
oder zu grofse Ferne wissenschaftliches Erkennen behindert, ermoglich-
te dieses Verfahren ein ausgewogenes Verhiltnis von Distanzierung und
Einlassung. Hierdurch konnte eine Neuadaption Bourdieus an Panofs-
kys Dreistufenmodell vorgenommen und dariiber Bourdieus Soziologie
fur die Hermeneutik fruchtbar gemacht werden.

Jiirgen Raab (2008: 76) hat aufferdem an Mannheim kritisiert,
dass der objektive Sinn (der bei Panofsky dem vorikonographi-
schen Sinn entspricht) durch ein »unmittelbar sich einstellende[s] und
subjektibergreifend[es] Sinnschlieffen« charakterisiert ist. Er beanstan-
dete, dass der von Berger und Luckmann (1996) eingefithrte »Doppel-
charakter« von Gesellschaft bei Mannheim sehr einseitig betont ist. Der
durch institutionalisierte Strukturen objektivierte Sinn wirkte zwar auf
das Subjekt und den subjektiven Sinn. Umgekehrt wurde aber nicht der
alltaglichen Reproduktion der institutionalisierten Strukturen durch den
subjektiven Sinn Rechnung getragen. Aus der Perspektive der hier vor-
liegenden Arbeit ist es richtig, dass Mannheim nicht darstellt, wie der
objektive Sinn intersubjektiv hergestellt wird und damit die objektivier-
ten Strukturen stabilisiert. Dieses Desiderat wird aber in Kapitel 4 unter
Bezug auf Ethnomethodologie und Phinomenologie eingelost. Mit den
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Ethnomethodologen werden einfachen Gebirden wechselseitige Mo-

" tivzuschreibungen unterstellt, so dass nicht nur Sprache sondern auch

visuelle Verhaltensiuerungen als konstitutiv fiir Sozialitit betr'achtet
werden kénnen. Mit der Phinomenologie von Mer.leau-Ponty wird au-
Rerdem deutlich, wie mittels des Leibes iiberindividuelles, also objek-
tives Sinngeschehen intersubjektiv zuginglich ist. Der Umsﬂtand, dgss
cine Mimik wie z.B. »verbindlich licheln« unmittelbar ver.standllch ist,
bedeutet, dass sie Teil nicht-reflexiv verfﬁgbareq Wisgens ist. -Merlelau-
Ponty hat hierfiir den Begriff der »Zwischenleiblichkeit« gepragt. Diese
Form der Sozialitit bezeichnet das triadische Verhiltnis von Elgenl.elb,
Fremdleib und der Welt. Sie erméglicht, dass Mimiken wie »verbind-
lich licheln« auf einer vorreflexiven Ebene intersubjektiv ausgelegt wer-

den konnen.
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4. Grundziige einer Soziologie
des Visuellen

Ethnomethodologie und Phinomenologie haben Gemeinsamkeiten, weil
sie Wege jenseits der herkémmlichen Wissenschaft suchen, ohne auf den
Anspruch von Wissenschaftlichkeit zu verzichten. Beide Schulen sind
fiir die Grundziige einer Soziologie des Visuellen relevant, weil sie einen
handlungspraktischen Zugang zu Realitat er6ffnen im Gegensatz zu dem
theoretischen Zugang. Fiir die Phinomenologie fasst Herman Coenen
dieses Prinzip zusammen mit » Riickfithrung der objektiv-wissenschaft-
lichen Idealisierungen zur urspriinglichen Erfahrung in der Lebenswelt«
(vgl. Coenen 1985: 17). Damit ist die phianomenologische Methode ge-
meint, die die Voraussetzungen der objektiv-wissenschaftlichen Idealisie-
rungen in der Lebenswelt sucht. Der Begriinder der Phinomenologie Ed-
mund Husserl hat dies auch als eine Wende zum Gegenstand bezeichnet.
Ihm ging es darum, sich den Sachen selbst zuzuwenden, die die Grundla-
ge von Wissen darstellen und sie nach strengen wissenschaftlichen Kri-
terien zu beschreiben (vgl. Spiegelberg 1982: 77).

Coenen illustriert die phinomenologische Methode an dem lebens-
weltlichen Prozess des Schreibens eines Buches (vgl. Coenen 1985:
11 ff.). Wihrend man in der Buchhandlung mit der Idealisierung des
Schreibprozesses konfrontiert wird, also dem fertigen Buch, besteht die
phidnomenologische Arbeitsweise darin, das »Buch« in seinem Entste-
hungskontext als Verhaltenswirklichkeit zu begreifen. Das Buch in der
Buchhandlung stellt eine kiinstliche Verdeckung der in der Praxis gege-
benen Bewegung dar. Letztere gilt es, in der Phinomenologie aufzude-
cken. Deshalb hinterfragt sie jegliche Objektivititsanspriiche, seien es
wissenschaftliche oder vorwissenschaftliche, und forscht nach ihren Vor-
aussetzungen. Die Objektivititsanspriiche werden dafir eingeklammert,
also in der Schwebe gehalten. Husserl hat die Einklammerung auch als
» Epoché« bezeichnet, weil die Geltung des Erfahrenen angehalten wird,
um die Bewusstseinsprozesse des Erfahrens freizulegen.

Die Einklammerung findet sich auch bei Harold Garfinkel, dem Be-
griinder der Ethnomethodologie als »Haltung der offiziellen Neutrali-
tat« (vgl. Garfinkel 1967: 272). Diese Haltung beinhaltet, dass Realitit
nicht als objektiv gegeben betrachtet und als solche einfach beschrieben
wird, sondern dass danach gefragt wird, wie sie zustande kommt. Der
Wechsel der Analyseeinstellung vom Was zum Wie hat seinen Ursprung
in dem Konzept der »Indexikalitit« (vgl. als Uberblick Heritage 1984:
Kap. 6). Garfinkel bezeichnet mit der Indexikalitit eine Eigenschaft von
Sprache. Danach hat jedes Wort einerseits eine bestimmte festgelegte Be-
deutung, so wie sie beispielsweise im Worterbuch steht. Diese Bedeutung
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ist unabhingig von der Situation, in der das Wort gebraucht wird. An-
dererseits — und hierin besteht die Indexikalitit — erlangt jedes Wort sei-
ne Bedeutung durch den Kontext wie z.B. durch die beteiligten Akteure
einer Interaktion oder durch das spezifische Wissen, welches sie vonein-
ander haben. Ein Gesprachsausschnitt beschreibt also nicht nur eine be-
stimmte Interaktion, sondern er verweist auf oder indiziert diesen beson-
deren Bedeutungsgehalt. Die Indexikalitit ist daher gleichbedeutend mit
der Kontextgebundenheit. Durch dieses Konzept hinterfragt die Ethno-
methodologie wie die Phinomenologie die objektiv-wissenschaftlichen
Idealisierungen und wendet sich ihren Herstellungsprozessen zu.

In einem ersten Schritt steht der so genannte »Practice Turn« der So-
zialtheorie im Fokus der Darstellung. Es werden die Merkmale der »neu-
en« Praxistheorie dargestellt und gefragt, ob sichtbare leibliche Verhal-
tensdufSerungen darin als eigenstindige Handlungen konzeptualisiert
werden. In einem zweiten Schritt zeigt die Handlungstheorie der Eth-
nomethodologen Blum und McHugh, unter welchen Voraussetzungen
nicht nur intendierte und bewusste Handlungen intersubjektiv zugiang-
lich sind, sondern auch vorbewusste Verhaltensweisen. Der dritte Schritt
beinhaltet Konzepte fiir elementare Handlungen wie das Kopfnicken-
um-zuzustimmen oder das Hutziehen-zum-GriifSen. Hier wird eine Ab-
grenzung zu Habermas vorgenommen, weil einige Vertreter der »neu-
en« Praxistheorie Beziige zu seiner Theorie herstellen. In einem vierten
Schritt wird tiber die Auseinandersetzung mit Alfred Schiitz die Hin-
wendung zur Phinomenologie von Merleau-Ponty begriindet. Schlief3-
lich ist im finften Schritt die Leibphdnomenologie Merleau-Pontys In-
halt der Darstellung.

4.1 Zum Practice Turn in der Sozialtheorie

Der so genannte »Practice Turn« wurde urspriinglich von Theodore
Schatzki u. a. (2z001) im Rahmen der Wissenschaftssoziologie einge-
fiihrt und in der deutschsprachigen Soziologie von Reckwitz (2003) an-
fanglich systematisiert und weiterentwickelt. Der »Practice Turn« ver-
steht sich als Handlungstheorie, die die Konzeption von Handeln und
Sozialem grundlegend modifiziert. Das erste grundlegende Merkmal der
»neuen« Praxistheorie besteht darin, dass sie sich gegen die klassischen
Handlungstheorien von Max Weber und Alfred Schiitz abgrenzt, weil
hier Soziales egologisch, also im Ausgang:vom Subjekt konzipiert ist
(vgl. Schatzki 1996: 173 ff.). Gegenstand der Kritik ist, dass Soziali-
tat im Werk von Schiitz, das eine Erweiterung Webers Handlungsthe-
orie darstellt, iiber die Begegnungen von Individuen erklart wird. Die
»neue« Praxistheorie sieht dagegen davon ab, Sozialitit und Intersub-
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jektivitdt von vornherein gleichzusetzen. Schiitz sucht die sinngebenden
Akte zwar nicht ausschliefSlich in der Bewusstseinssphire des Subjekts.
Er konzipiert stattdessen eine Handlungstheorie, in der »soziales Han-
deln in Interaktionsprozessen wechselseitiger Wirkhandlungen« (vgl.
Srubar 1991: 170) verlduft. Sozialitit und Intersubjektivitit sind hier
gleichzusetzen, weil beide den Umstand beschreiben, dass gemeinsam
geteilte, intersubjektive Deutungsmuster in Interaktionen erworben und
aufrechterhalten werden. Handeln ist deshalb soziales Handeln, weil die
kollektiven Deutungsmuster ein-sozialisiert werden. Dies geschieht pri-
mdr in Begegnungen zwischen Individuen.

Die Praxistheorie im Anschluss an den »Practice Turn« beansprucht
stattdessen, nicht primar auf die in Interaktionen involvierten Subjek-
te zu fokussieren, sondern den Schwerpunkt auf kollektiv inkorporier-
te praktische Wissensbestinde zu legen, die als »kultureller Code« oder
»symbolische Ordnungen « (vgl. Reckwitz 2003: 292 f.) wirksam sind
und repetitive Muster der Praxis hervorbringen. Dieser Typus des Han-
delns ist zwar intersubjektiv strukturiert, weil er potentiell durch ande-
re Akteure verstehbar und in jedem Einzelfall als eine bestimmte Praxis
sozial identifizierbar ist. Aber er unterscheidet sich von der Theorietra-
dition im Anschluss an Weber und Schiitz dadurch, dass »das >accom-
plishment« der wissensbasierten sozialen Praktik selbst nicht die Form
einer >sozialen Interaktion<oder von >sozialem Handeln«« (vgl. Reckwitz
2003: 292) besitzen muss.

Die hier vorliegende Arbeit verortet sich im interpretativen Paradigma
von Alfred Schiitz. Durch die Hinzunahme der Leibphinomenologie von
Merleau-Ponty wird jedoch die Schiitzsche Face-to-Face Kommunikati-
on auf weitere Sinnhorizonte erweitert. Anders als bei der Aktintentio-
nalitdt von Schiitz wird Intentionalitit als Funktionszusammenhang auf
eine Vielzahl von Subjekten bezogen. Der Kritik der »neuen« Praxisthe-
oretiker an den klassischen Handlungstheorien von Weber und Schiitz
wird insofern Rechnung getragen. Sozialitat und Intersubjektivitat wer-
den nicht von vornherein gleichgesetzt, weil gemeinsam geteilte, inter-
subjektive Deutungsmuster nicht nur in der direkten Face-to-Face Kom-
munikation erworben und aufrechterhalten werden.

Das zweite grundlegende Merkmal der »neuen« Praxistheorie im An-
schluss an Schatzki besteht darin, dass visuelle Verhaltensweisen wie
Gestik und Mimik nicht Gegenstand von Sozialitit sind, weil sie nicht
als eigenstandige Handlungen konzipiert werden. Der vordergriindige
Bezug zu »Materialitdt« derjenigen Praxistheoretiker, die (neben Witt-
genstein) auf Habermas verweisen, tduscht tiber den Umstand hinweg,
dass Korperbewegungen nur als Bestandteil von bewusst eingetibten und
intendierten Praktiken gesehen werden. Praktiken sind zunichst im wei-
testen Sinne Tatigkeiten im Vollzug. Schatzki (1996: 89 f.) unterscheidet
die Praktiken als »nexus of doings and sayings« wie z.B. Koch-Prakti-
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ken, Wahl-Praktiken oder Freizeit-Praktiken von den Praktiken in der
konkreten Ausfithrung. Die ersteren werden in Anlehnung an Haber-
mas als intendierte Handlungen beschrieben. Mit letzteren bezeichnet
der Autor das buchstibliche »do-ing«, das als Gegensatz zum theoreti-
schen Wissen zu verstehen ist. Die Praktiken im Sinne des »do-ing« sind
das Ergebnis der ersteren, sie aktualisieren und erhalten die ersteren aber
auch aufrecht. Der Uberbegriff »Praxis« der Praxistheorie als Titigkeit
im Vollzug bezeichnet immer beide von Schatzki beschriebenen Formen
der Praktiken. Durch den Bezug zu Habermas werden Kérperbewegun-
gen von Schatzki aus den eigenstiandigen intendierten Handlungen aus-
gegrenzt (vgl. auch Kapitel 4.3). Sie sind zwar Bestandteil der Titigkeit
im Vollzug, ihr propositionaler Gehalt kann aber nicht unabhingig von
der intendierten Handlung rekonstruiert werden. Die hier vorliegende
Arbeit situiert sich in der Praxistheorie, distanziert sich jedoch von Ha-
bermas und denjenigen Vertretern der »neuen« Praxistheorie, die ihm
folgen. Im folgenden Abschnitt werden zunichst die Merkmale der » neu-
en« Praxistheorie ausfiihrlich dargestellt einschliefSlich derjenigen The-
orieelemente, die klassische Handlungstheorien beigetragen haben. Ziel
ist es, auf die Frage zuriickzukommen, welche Wissensbestinde dabei in
welcher Weise ausgeklammert werden.

Andreas Reckwitz (2003) betrachtet den so genannten »Practice
Turn« als zweiten grundlegenden Umbruch in den Sozialtheorien nach
dem »Cultural Turn« der 7o0er Jahre. Dazu stellt er zunachst die These
auf, dass die sozialwissenschaftlichen Theorien des 20. Jahrhunderts in
den »Cultural Turn« konvergieren und durch ihn eine kulturtheoretische
Neuausrichtung erfahren haben. Im Anschluss daran entwirft Reckwitz
die zweite These, dass der »Practice Turn« eine erneute Transformati-
on der Kulturtheorien in Richtung eines praxeologischen Verstandnisses
des Sozialen beschreibt. Reckwitz (ibid: 292) kritisiert die Gleichsetzung
von Sozialitit und Intersubjektivitit in der herkommlichen Sozialtheo-
rie und definiert das Soziale stattdessen als die »durch ein kollektiv in-
korporiertes praktisches Wissen ermoglichte Repetitivitit gleichartiger
Aktivitidten iiber zeitliche und raumliche Grenzen hinweg«. Die Praxis-
theorie stellt einen Fall von Kulturtheorie dar, weil sie das Soziale durch
kollektive, sinnhafte Wissensordnungen und dadurch im weitesten Sin-
ne durch symbolische Ordnungen von Kultur erklirt. Reckwitz grenzt
sie gegen jene Sozialtheorien ab, die zeitlich vor dem »Cultural Turn«
liegen (vgl. auch Reckwitz 2000). Das sind die strukturtheoretischen
Ansitze wie diejenigen von Marx, dem Frithwerk Durkheims und der
»formalen Soziologie« Simmels. Reckwitz sieht sie als am weitesten von
den Kulturtheorien und damit der Praxistheorie entfernt, weil sie das
Soziale in materiellen, nicht-sinnhaften Strukturen verorten. Das Sozi-
ale wird von den beteiligten Akteuren nicht als primir sinnhaft erfah-
ren wie z.B. in der klassischen Kultursoziologie Max Webers, sondern
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der Sinn gelangt mit dem sozialwissenschaftlichen Beobachter als be-
obachtete, subjektiibergreifende RegelmafSigkeit in die soziale Welt. Im
Gegensatz dazu betrachtet die zweckorientierte Handlungstheorie des
»Homo oeconomicus« das Soziale als Produkt individueller Akte, weil
sie von den interessegeleiteten Handlungsakten einzelner Akteure aus-
geht, die mit einer subjektiven Rationalitdt ausgestattet sind. Fiir diese
zweite Richtung von Sozialtheorien, die vor dem »Cultural Turn« lie-
gen, nennt Reckwitz als Beispiele die Schottische Moralphilosophie und
die Rational Choice Theorie.

Im Anschluss an den oben genannten Autor kommt der Praxistheorie
schlieflich die dritte Richtung am nichsten, die normorientierte Hand-
lungstheorie des » Homo sociologicus«. Das Soziale wird hier nicht als
Produkt individueller Akte verstanden, sondern auf der Ebene sozialer
Regeln verortet, wie das fiir Parsons oder das mittlere Werk von Durk-
heim der Fall ist. Im Paradigma des »Homo sociologicus« werden die
sozialen Regeln als ein Konsens normativer Regeln gesehen, die als the-
oretisches Geriist bestehen, bevor sie von individuellen Akteuren befolgt
werden konnen. Die neue Ausrichtung der Sozialwissenschaften in Ge-
stalt der Kulturtheorien und damit auch der Praxistheorie besteht im
Verhiltnis zum »Homo sociologicus« darin, dass soziale Regeln nicht
vorab als ein theoretisches Geriist bestehen, die dann in Routinen befolgt
werden. Die Regeln werden stattdessen in den Praktiken konstituiert.
Damit ist Sinn weder auf der Ebene von Zwecken (»Homo oeconomic-
us«) noch auf der Ebene von Normen (» Homo sociologicus «) angesie-
delt. Sinn wird stattdessen als ein abgeleitetes Phanomen betrachtet: Die
soziale Welt wird dadurch erst als sinnhaft produziert, dass symbolische
Ordnungen wie z.B. Regeln existieren, auf deren Grundlage Bedeutun-
gen zugeschrieben werden konnen. Die Praxis stellt dabei die kleinste
Einheit des Sozialen dar, in deren Vollzug die Regel konstituiert wird.
Reckwitz (2o00: 33; Fuflnote 27) vergleicht die Regeln auch mit der All-
tagssprache. Der Unterschied der beiden Wissensordnungen besteht al-
lerdings darin, dass die Regeln der Praxistheorie prinzipiell in den nicht-
sprachlichen Bereich von Wissen vorstofsen, wahrend der Alltagssprache
dieser Bereich verschlossen bleibt.

Reckwitz’ Thesen zum »Cultural Turn« und »Practice Turn« werden
von Gregor Bongaerts (2007) einer systematischen Kritik unterzogen. Er
hinterfragt zunachst die von Reckwitz vorgenommene Schlussfolgerung,
die zur Konvergenzthese des »Cultural Turn« gefithrt hat. Bongaerts
sieht keinen Grund dafiir, aufgrund augenscheinlich familiendhnlicher
Theorieelemente bei z.B. Weber, Saussure und Schiitz auf eine Konver-
genz der frithen Kulturtheorien zu schliefSen, die in den 7o0er Jahren in
den »Cultural Turn« miindeten. Im Anschluss an diesen ersten Kritik-
punkt wendet sich der Autor dem »Practice Turn« zu. Bongaerts kriti-
siert den Umstand, dass Reckwitz von einem » Turn«, also einer grund-
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legenden Wende in der Sozialtheorie spricht. Als Gegenargument fiihrt
er klassische Handlungs- und Strukturtheorien an, die eine mit Schatz-
ki u. a. (2z001) vergleichbare Theorie der Praxis vorlegen. Auf diese Wei-
se wird belegt, dass die theoretischen Aussagen und Annahmen zum
»Practice Turn« bereits mit den Klassikern ohne einen » Turn« zu ma-
chen sind. Im Zusammenhang mit der hier vorliegenden Arbeit sind in-
nerhalb der klassischen Handlungstheorien insbesondere die Ausfiihrun-
gen zu Alfred Schiitz relevant.

Schiitz wird von Reckwitz (2003: 288) wie Weber und Saussure dem
»Mentalismus« zugerechnet. Es handelt sich hierbei um die traditionells-
te Form der modernen Kulturtheorien, die Kultur als geistiges oder ideel-
les Phinomen auffasst. Reckwitz argumentiert, dass sich die Kultur bzw.
das Soziale in der Phinomenologie von Schiitz mental, d. h. in den Be-
wusstseinsakten verorten lisst. Die Praxistheorie unterscheidet sich ers-
tens vom Mentalismus und damit von Schiitz” Handlungstheorie, weil
sie von der Materialitdat des Kulturellen bzw. Sozialen ausgeht. Prakti-
ken werden als Kérperbewegungen oder als Umgang von Menschen mit
Artefakten beschrieben (vgl. Reckwitz 2003: 290; Schatzki 2001: 2 f.).
Zweitens rekurriert die Praxistheorie auf eine implizite oder informelle
Logik des Sozialen, die Reckwitz nicht in Schiitz’ Phinomenologie aus-
machen kann. Implizite Logik bezeichnet als eine nicht-rationale Logik
den Umstand, dass das in Routinehandlungen angeeignete Wissen als
implizites und vorbewusstes Wissen zu charakterisieren ist. Bongaerts
nimmt diese beiden Grundpositionen der Praxistheorie auf und zeigt,
dass sie im Werk von Schiitz Beriicksichtigung finden. Handeln wird ers-
tens nicht primir als bewusstes Handeln, sondern auch als Routinehan-
deln konzipiert (vgl. Schiitz 1971: 31 ff.). Dieses von Schiitz eingefiihr-
te und von Berger/Luckmann aufgegriffene Routinehandeln beinhaltet
urspriinglich bewusst trainiertes Handeln, das durch Einiibung als so
genannte »Habitualisierung« (vgl. Berger/Luckmann 1996: 56 ff.) ins
Vorbewusste abgleitet. Diese Form von Routinehandeln ist in der Pra-
xistheorie gemeint, wenn von »Routinisiertheit« (vgl. Reckwitz 2003:
294) der Praktiken die Rede ist. Zweitens verweist Bongaerts auf neue-
re Arbeiten zu Schiitz wie diejenige von Martin Endref$ (2004), in denen
Handeln als Wirken begriffen wird. Der Handlungstypus des Wirkens
umfasst korperliche und sprachliche Handlungsweisen, durch die der
Handelnde materiell in die Welt eingreift, so wie es in der ersten Grund-
position der Praxistheorien formuliert ist. Bongaerts kann damit fir bei-
de Grundannahmen des »Practice Turn« belegen, dass sie in der klassi-
schen Handlungstheorie von Schiitz bereits"vorweggenommen sind und
dass deshalb nicht von einem »Turn« die Rede sein kann.

Im Gegensatz zum Routinehandeln fithrt Bongaerts (2007: 254 ff.)
mit dem Gewobnbeitshandeln einen Begriff ein, der urspriinglich vor-
bewusst eingetibte Verhaltensweisen beschreibt, die also nicht erst vom
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Bewusstsein ins Vorbewusste abgleiten miissen wie die Routinehandlun-
gen. Gewohnheitshandeln ist mit der habituellen Praxis Bourdieus ver-
gleichbar, die sich primar auf prireflexives Verhalten bezieht. Bongaerts
macht dies anhand des »praktischen Sinns« von Bourdieu deutlich, der
eine Art Gefithl bzw. Gespiir fiir das meint, was zu tun ist, d. h. fir das
in einer Situation angemessene oder vorteilhafte Verhalten und Han-
deln (ibid: 256). Sowohl die Autoren des »Practice Turn« als auch Alf-
red Schiitz lassen den Tatigkeitsmodus der Gewohnheit unberiicksich-
tigt. In den Arbeiten von Endref$ (2004: 242 f.) wird dies insbesondere
daran deutlich, dass das Wirken durch den Entwurf konstituiert wird
und damit bewusstes, intentionales Einwirken auf andere oder die du-
Bere Welt bezeichnet. Handeln und Wirken sind nach Endref§ in Schiitz’
Werk beide entwurfskonstituiert. Das Wirken unterscheidet sich jedoch
vom Handeln dadurch, dass es immer unmittelbar auf Alter ego gerich-
tet ist. Endref$ hebt auf die Wirkensbeziehung als wechselseitiger Mo-
tivverschrinkung von Um-zu-Motiven und Weil-Motiven ab. Durch sie
wird Intersubjektivitit ermoglicht, aber letztendlich auf bewusste Ver-
haltensweisen eingeschrankt.

In der »neuen« Praxistheorie werden vielfach Beziige zu den Sprach-
spielen Wittgensteins hergestellt, weil sie das praktische Wissen gegen-
tiber dem theoretischen Wissen verstiarkt herausstellen (vgl. Schatzki
2001; Schatzki 1996; Bloor 2001; Lynch 2001). Sie wurden innerhalb
der Praxistheorie kontrovers diskutiert (vgl. Bloor 1992; Lynch 1992),
aber nicht in die Systematisierung von Reckwitz (2003) aufgenommen.
Die Arbeiten des Soziologen David Bloor und auch diejenigen des Ethno-
methodologen Michael Lynch unterscheiden sich von dem Handlungs-
konzept von Theodore Schatzki, weil sie nicht auf Habermas Bezug neh-
men und damit nicht von vornherein Gewohnheitshandlungen aus den
eigenstandigen Handlungen und damit aus Sozialitit ausschlieSen. Des-
halb werden im Folgenden die Ansitze von David Bloor im Vergleich zu
den Ethnomethodologen vorgestellt und darauf befragt, ob sich mit ih-
nen Gewohnheitshandlungen als eigenstindige Handlungen begreifen
lassen.

David Bloor (2001) benutzt die Regelbefolgung Wittgensteins, um zu
zeigen, dass die Praktiken den Theorien vorausgehen und sie damit eine
Voraussetzung fiir theoretisches Wissen sind. Er nimmt explizit Bezug
auf die Wissenssoziologie Mannheims, beansprucht aber iiber sie hin-
auszugehen. Mannheim konnte keine soziologische Erklarung fiirr Regel-
befolgung geben. Bloor hingegen macht mit Wittgenstein deutlich, dass
Regeln Institutionen sind, die in Praktiken sozial konstituiert werden.
Wittgensteins Aussage »ich folge der Regel blind« (vgl. Bloor 2001: 96)
besagt, dass Regeln gewohnheitsmifSig oder habituell befolgt werden.
Zusammen mit Elizabeth Anscombes Schriften hebt Bloor darauf ab,
dass die Ausfuhrung von Regeln zugleich blind und wissentlich (»thin-
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kingly«) ist. Wissentlich bedeutet, dass man wissen muss, dass man einer
Regel folgt, um sie zu befolgen. Man kann einer Regel also nicht aus Ver-
sehen folgen. Das wire keine Regelbefolgung. Dagegen kann man durch-
aus eine Regel unbewusst erfiillen. Wissentlich ist fiir Bloor gleichbedeu-
tend mit der Fihigkeit, eine verbale Erliuterung zu der Regel zu geben.
Thr propositionaler Gehalt muss artikulierbar sein. Damit kénnen auch
Gewohnbheiten, also vorbewusst und leiblich-korperlich eingeiibte Ver-
haltensweisen Gegenstand von Regeln sein und durch sie ausgedriickt
werden. Durch den Umstand schliefSlich, dass die Regel-Befolger wissen,
was sie tun, berufen sie sich auf die Regel als Institution und tragen zu
ihrer Konstitution als soziale Wirklichkeit bei.

In Bloors Ansatz stellen Gewohnheitshandlungen eigenstindige Hand-
lungen dar, weil sie formulierbar sind. Das Kopfnicken-um-zuzustimmen
kann als Regel ausgedriickt werden: Wenn ich mit dem Kopf nicke, dann
signalisiere ich Zustimmung. In der vorliegenden Arbeit wird davon aus-
gegangen, dass diese Regel im Alltag vorbewusst angeeignet und dann
auch vorbewusst ausgefiihrt wird. Ihre Befolgung ist aufSerdem wissent-
lich, weil ihr propositionaler Gehalt prinzipiell artikulierbar ist. Das un-
terscheidet Bloors Ansatz von Schatzki, weil letzterer Gewohnheitshand-
lungen im Anschluss an Habermas nur als Bestandteil von bewussten,
intendierten Handlungen konzipiert. Dadurch kénnen Verhaltenswei-
sen wie das Kopfnicken-um-zuzustimmen nicht Gegenstand von Sozi-
alitit sein.

Bloor (1992) grenzt sich allerdings selbst-gegen die Ethnomethodo-
logie ab. Er sieht einen grundlegenden Unterschied in der Art, wie in
der Soziologie und in der Ethnomethodologie Bezug auf Wittgensteins
Sprachspiele genommen wird. Soziale Institutionen wie z.B. Sozialisati-
on, Habitualisierung oder Rollenerwartungen werden im Anschluss an
Garfinkel nicht als Bestandteil von Wittgensteins Regeln gesehen. Sie
sind dem Spiel »extrinsisch«. Durch die Indexikalitit kann in der Eth-
nomethodologie Bedeutung vom Subjekt frei von dufleren Umstdnden
wie z.B. Sozialisation konstruiert werden. Der Einfluss von sozialen In-
stitutionen auf die Prozesse der Sinngebung wird ausgeschlossen. Bloor
(1992: 269) argumentiert, dass Wittgensteins Aussage »ich folge der Re-
gel blind« von der Soziologie dagegen korrekt auslegt wird, weil die Re-
gelbefolgung als ein-sozialisierte Praxis betrachtet wird. Aus Sicht der
Soziologie belegt die »blinde« Befolgung von Regeln, dass Bedeutung
durch duflere Umstinde bestimmt wird und.nicht frei vom Subjekt ge-
wihlt werden kann. Bloor hebt darauf ab, dass diese so genannten »4u-
Beren« Umstinde nicht extrinsisch sondert intrinsisch in Bezug auf die
Institution des Spiels sind. Unter Riickgriff auf Elizabeth Anscombes
zeigt er, dass Sozialisation konstitutiv ist fiir die interne Beziehung zwi-
schen Regel und Regelbefolgung. Auf beispielsweise die Frage, warum
man eine bestimmte Regel befolgen soll, fithrt Anscombes mogliche Ant-
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worten an wie »die Nichtbefolgung wiirde die Spielregeln brechen« oder
»s0 wird das Spiel gespielt« (ibid: 272). Die interne Beziehung zwischen
Regeln und Regelbefolgung wird also iiber soziale Institutionen begriin-
det wie z.B. die Institution des Spiels.

Die Kritik von Bloor (1992 ) mit der anschlieSenden Replik von Lynch
(1992) bezieht sich auf die Ethnomethodologie von Garfinkel und nicht
auf seine Schiiler wie Blum und McHugh, deren Handlungskonzept in
Kapitel 4.2 vorgestellt wird. Bei letzteren wird Bedeutungszuschreibung
durch in Regeln ausgedriickte Wissensbestinde ermoglicht, die den In-
teraktionen vorausgehen. Die sozialen Institutionen kénnen hier iiber die
Regeln auf das Subjekt wirken. Der Ansatz von Blum und McHugh ist
al.so mit demjenigen von Bloor vergleichbar. Auerdem bleibt die Pra-
xis, wie im folgenden Kapitel gezeigt wird, die kleinste Einheit des Sozi-
alen, weil durch sie die Regel konstituiert wird. Regeln sind sowohl in
den Schriften von Blum und McHugh als auch von Bloor kein theore-
tisches Geriist, das vorab besteht und vom Subjekt in Routinen befolgt
wird. Obwohl die Ethnomethodologen Blum und McHugh nicht in die
Systematisierung der Praxistheorie von Reckwitz aufgenommen worden
sind, stellen ihre Arbeiten eine Theorie der Praxis oder » Philosophie der
Praxis« (vgl. Attewell 1974: 191 f£.) dar.

4.2 Motivkonstruktionen der Ethnomethodologen

Unter Bezug auf Max Weber legen die Ethnomethodologen Alan F. Blum
und Peter McHugh (197 1) ein soziologisches Handlungskonzept vor, mit
dem nicht nur bewusste Handlungen als sinnhaft und intersubjektiv aus-
legbar beschrieben werden konnen, sondern prinzipiell auch vorbewuss-
te Korperbewegungen, oder allgemeiner, Handlungspraxen. Sie machen
deutlich, dass den Handlungspraxen wechselseitige Motivkonstruktio-
nen von den Akteuren unterstellt werden. Diese Motivkonstruktionen
sind Bestandteil impliziten Wissens und kénnen nicht durch blofse Be-
fragung der Akteure zur Explikation gebracht werden. Um sie der wis-
senschaftlichen Beobachtung zuginglich zu machen, muss ein Wechsel
der Analyseeinstellung vom Was des Common Sense zum Wie der Her-
stellungsmechanismen der Motivkonstruktionen vorgenommen werden.
Das soziologische Merkmal von Motiven liegt nicht »in dem konkreten,
realen Grund, den ein Akteur fiir sein Verhalten geben wiirde, sondern
in den organisierten und bindenden Bedingungen, die regelmifSig bewir-
ken wiirden, dass ein kompetentes Mitglied iiberhaupt erst einen Grund
nennt« (ibid: ro1 f.). Damit folgen Blum und McHugh dem Begriin-
der der Ethnomethodologie Harold Garfinkel (1967: 272 f.), der einen
Wechsel der Analyseeinstellung forderte. Aufferdem erweitern sie das so
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genannte Webersche »Postulat der subjektiven Sinninterpretation« (vgl.
Weber 1972).22 Der subjektiv gemeinte Sinn der Akteure bleibt nicht
auf die interpretative oder definitorische Konstruktion von Wirklichkeit
beschriankt wie bei Weber und im Anschluss an ihn wie bei Schiitz. Sie
kritisieren Schiitz dafiir, dass Motivkonstruktionen nur insofern Gegen-
stand der Analyse sind, als dass die zu untersuchenden Subjekte nach ih-
ren Motiven, also nach dem Was ihrer Common Sense Konstruktionen
befragt werden. Als Beispiel nennen Blum und McHugh die Frage »Wa-
rum hast du die Party verlassen? « (ibid: ro1). Der Befragte kann darauf
eine Begriindung liefern wie »ich war gelangweilt« oder eine Intention
wie »um eine Verabredung zu treffen«. Der Gegenstandsbereich der Ana-
lyse bleibt in diesen Beispielen auf diejenigen theoretischen Sichtweisen
beschrinkt, die die Akteure tiber ihre Motive entwickeln.

Im Gegensatz dazu zeigen die Ethnomethodologen, dass »sich die Be-
deutung von Motiven nicht durch eine Beschreibung ihrer Anwendung
(»usage«) feststellen lasst, sondern durch die Formulierung der Bedin-
gungen von Wissen, die diese Anwendung ermoglichen« (vgl. Blum/
McHugh 1971: 101). Die Ethnomethodologen untersuchen die Bedin-
gungen von Wissen, die die Motivkonstruktionen hervorbringen. Sie
analysieren damit das in Regeln ausgedriickte Wissen, auf dessen Grund-
lage Akteure uberhaupt erst Motive angeben. Wihrend das Motiv von
Weber (1972: 5) als Sinnzusammenhang bezeichnet wird, »welcher dem
Handelnden selbst oder dem Beobachtenden als sinnhafter »Grund« ei-
nes Verhaltens erscheint«, sehen Blum und McHugh den besonderen Sta-
tus von Motiven darin, dass es Regeln des Beobachters sind und nicht
die Innenansichten des Handelnden. Ein Motiv erlangt seinen Status da-
durch, dass es zugeschrieben wird. Es stellt eine sozial organisierte Re-
gel dar: Die Motivkonstruktion ist »die Methode eines Mitglieds, um zu
entscheiden, was Alter gehort« (ibid: 103).

Die Ethnomethodologen Blum und McHugh beschiftigen sich mit
Wissensformen, die als Regeln den Interaktionen zugrundeliegen. Paul
Attewell (1974: 191 ff.) betrachtet ihren ethnomethodologischen An-
satz als idealistisch und als eine »Philosophie der Praxis«, weil die Wahr-
heit in den Praktiken der beteiligten Akteure liegt. Er siecht Blum und
McHugh als Teil einer ibergreifenden Auseinandersetzung mit Garfin-
kels Konzept der Indexikalitit. Attewells Kritik an Garfinkel besteht da-
rin, dass mit der Indexikalitit der wissenschaftliche Anspruch verloren
geht. Sprache und Handlung werden nur noch in ihrer spezifischen Kon-
textgebundenheit betrachtet und nicht mehr beziiglich ihrer Regelhaf-

22 Fiir Max Weber bestand die Hauptaufgabe der Soziologie im deutenden
Verstehen des subjektiv gemeinten Sinns, den der sozial Handelnde mit
seinem eigenen Verhalten verbindet, indem er sich an fremdem Verhalten
orientiert (vgl. Waldenfels 1979: 2).
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tigkeit oder Universalitit, also beziiglich derjenigen Eigenschaften, die
Wissenschaftlichkeit ausmachen. Attewell verweist auf die Notwendig-
keit, so genannte »Invarianzen« (vgl. Attewell 1974: 197 ff.) in Interak-
tionen zuzulassen. Invariante Regeln oder Ordnungen geniigen dem wis-
senschaftlichen Anspruch, weil sie zeitlich unverinderbar und trotzdem
in allen Situationen auffindbar, also kontextfrei sind. Bei Harvey Sacks
entsprechen die Invarianzen den formalen Strukturen der Linguistik und
bei Aaron Cicourel finden sie ihr Aquivalent in den basalen kognitiven
Prozessen der frithen Kindheit. Wihrend Attewell Blum und McHugh
hauptsichlich dafiir kritisiert, dass sie » Wahrheit« im Bewusstsein ver-
orten, wird in dem vorliegenden Kapitel darauf abgehoben, dass sie in-
variante Regeln in Interaktionen aufdecken. Dadurch dass sie sich auf
die Sprachspiele Wittgensteins beziehen (vgl. McHugh 1970: 85, Fuf$-
note 27) ist es ihr explizites Ziel, die durch Praktiken konstituierten Re-
geln von Interaktionen zu analysieren.

Der Wechsel der Analyseeinstellung vom Was zum Wie wird in der
Formulierung der Konventionalitdt, dem ersten Merkmal von Motiv-
zuschreibungen angelegt. Die Konventionalitdt wird insbesondere in
McHugh (1970) ausfiihrlich behandelt, einer Studie zu abweichen-
dem kriminellen Verhalten, das die Vorarbeiten zur spiteren Schrift von
Blum/McHugh (1971) darstellt. In der neuen Einstellung fragen Richter
mit »was ist passiert?« nach den Bedingungen des abweichenden Ver-
haltens, wihrend sie in der alten Perspektive mit »dies ist passiert« das
abweichende Verhalten nur beschrieben hitten. Kriminalitdt wird von
McHugh zunichst als eine Abweichung von Regeln der Moral charakte-
risiert. Da moralische Regeln im weitesten Sinn Alltagsregeln oder auch
Motivkonstruktionen darstellen, wird das kriminelle Verhalten von ihm
dann als ein Sonderfall fiir die Einhaltung bzw. Nichteinhaltung von
Alltagsregeln betrachtet. McHugh zeigt, dass im Gegensatz zu mathe-
matischen Regeln die erfolgreiche Einhaltung von Alltagsregeln davon
abhingt, dass alle Bedingungen eines moglichen Versagens ausgerdumt
sind. Bei mathematischen Regeln reicht es zur erfolgreichen Durchfiih-
rung aus, lediglich die Regeln zu befolgen. Bei sozialen Regeln miissen
dagegen die Ausgangsbedingungen so gewahlt werden, dass der betref-
fende Akteur die Freiheit tiberhaupt erst hat, die Regeln zu befolgen.

McHugh benutzt als Beispiel die Anleitung, wie man einen Salat auf
eine anmutige Weise isst. Um diese Regel erfolgreich ausfithren zu kén-
nen, benotigt man Messer und Gabel. Ein nicht vorhandenes Messer
wire eine Bedingung fiir Versagen, die vorher ausgerdumt werden muss.
»Kriminelles Verhalten gibt es daher nur, wenn diese Bedingungen des
Versagens nicht vorherrschen« (vgl. McHugh 1970: 72). Der Umstand,
dass man von diesen Bedingungen Kenntnis haben muss, um eine krimi-
nelle Tat von einer nichtkriminellen Tat zu unterscheiden, findet Beriick-
sichtigung in der Konventionalitdt, einer der grundlegenden Merkmale
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der Motivzuschreibung. Eine Tat gilt als konventional, wenn es Alterna-
tiven zu dieser Handlung gegeben hitte. Das ist z. B. nicht der Fall bei
Notwehr, wo es keine Alternativen gibt. Daher fillt Notwehr nicht unter
die kriminellen Handlungen. Die Ausfithrungen von McHugh machen
deutlich, dass er den Wechsel der Analyseeinstellung vom Was zum Wie
in der Formulierung der Konventionalitit bereits angelegt hat. Um die
moglichen Bedingungen des Versagens in die Bewertung einer Tat mit
einzubeziehen, miissen Richter nun fragen »was ist passiert? « (ibid: 71)
anstelle von »dies ist passiert« (ibid: 67). McHugh weist auf den Per-
spektivenwechsel der Richter hin, die Abweichung »als Anklage, nicht
nur als eine Bezeichnung« auffassen. »Eine Anklage ist ein Aufruf zur
Beurteilung von Verantwortung (>was ist passiert?<) und nicht die Folge
des Gebrauchs einer Bezeichnung (-dies ist passiert<)« (ibid: 67).

Blum und McHughs Konzept er6ffnet die Moglichkeit, neben dem
Sprechen auch sichtbare leibliche Verhaltensweisen als Artikulation von
Motiven zu begreifen. Sie kritisieren an Vertretern des Symbolischen In-
teraktionismus wie z.B. Gerth/Mills (1954), dass Motive »mittels Ge-
spriach zugeschrieben werden« (vgl. Blum/McHugh 1971: 102). Hier
wiirde es also ausreichen, die Akteure »wortlich« zu nehmen. Der Ge-
genstandsbereich der Analyse besteht dann ausschliefflich aus den Com-
mon Sense Konstruktionen der Befragten. Blum und McHugh machen
dagegen deutlich, dass dem Beobachter die Motive nicht durch Sprechen
zuginglich werden. Die Aufgabe des Beobachters besteht stattdessen da-
rin, »zu entscheiden, was gewusst werden muss, damit im Gesprach die
analytische Priasenz von Motiven erkannt werden kann« (ibid: 103, Fufs-
note 13). Die Motive als Regeln des Beobachters stellen Regeln dar wie
z.B. das Kopfnicken, um zuzustimmen, das vom Gegeniiber als Zustim-
mung verstanden wird. Sprechen ist nur »ein Medium fir den konkre-
ten Ausdruck von Motiven«, wihrend Motive als »friihere und tiefere
Bedingungen von Wissen« betrachtet werden, »die es dem Beobachter
erlauben, das Sprechen als verstandliche Artikulation von Motiven auf-
zufassen« (ibid: 102).

Die Theorizitdt ist das zweite grundlegende Merkmal von Motivzu-
schreibungen. Sie besteht darin, dass der Motiv zuschreibende Beobach-
ter erstens weif, »dass es Regeln der Motivzuschreibung gibt« und dass
zweitens der »Zuschreibende weif$ (annimmt, voraussetzt), dass das Ob-
jekt [der Zuschreibung] weifs, dass es Regeln der Motivzuschreibung
gibt« (vgl. Blum/McHugh 1971: 104). Ein Akteur weifs, dass es Regeln
der Motivzuschreibung gibt, wenn er weif}, was er tut und die Regeln
ausdriicken kann. Die Ethnomethodologén bezeichnen einen solchen
Akteur als theoretischen Akteur. Wie in dem Zitat deutlich wird, beruht
das Konzept der Theorizitdt darauf, dass der Status des theoretischen
Akteurs von den Akteuren einer Interaktion wechselseitig zugeschrie-

ben wird. Der Beobachter muss erstens selbst die Regeln der Motivzu-
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schreibung formulieren kénnen und zweitens muss er vom Beobachte-
ten annehmen, dass auch er dazu in der Lage ist. Wenn der Beobachter
die Absicht des Beobachteten verstanden hat, kann er sie spiegeln und
zu dem Grund seiner eigenen Handlung machen. Der Beobachter wird
dann zum Beobachteten, weil seine Absichten wiederum vom Gegeniiber
verstanden werden. Theorizitit beinhaltet, dass sich die Akteure einer
Interaktion den Status des theoretischen Akteurs wechselseitig, d. h. mal
als Beobachter und mal als Beobachteter zuschreiben. Im Gegensatz zu
dem Konzept von Alfred Schiitz (1971: 30 f.) ist die wechselseitige Spie-
gelung nicht durch die egologische Sinndeutung fundiert, weil die Regeln
der Motivzuschreibung nicht die Innenansichten des handelnden Sub-
jekts darstellen, sondern als Regeln des Beobachters konzipiert werden.

McHugh (1970) grenzt die theoretischen Handlungen gegen die prak-

tischen ab und weist darauf hin, dass er letztere nicht in dem Sinn von
Harold Garfinkel versteht und damit alle Alltagshandlungen als prakti-
sche Handlungen begreift (vgl. McHugh 1970: 74, FufSnote 14). Statt-
dessen werden die theoretischen Handlungen von McHugh als re-
gelorientiert bezeichnet, weil die Akteure wissen, was sie tun und die
zugrundeliegende Regel ausdriicken konnen. Im Vergleich dazu sind die
praktischen Handlungen nur regelbeberrscht, weil die Akteure nicht wis-
sen, was sie tun und die zugrundeliegenden Regeln nicht ausdriicken
konnen. McHugh illustriert diese Unterscheidung an dem Beispiel von
Vorschulkindern, die zwecks Schulwahl gemeinsam mit ihren Eltern Be-
werbungsgespriche mit der Schulleitung besuchen. Die Eltern schreiben
thren Kindern darin nicht den Status eines theoretischen Akteurs zu, der
regelorientiert handelt. In jedem Bewerbungsgesprich sind sie deshalb
wie »auf die Folter gespannt was das Verhalten ihres Kindes anbelangt,
selbst wenn die Dinge in dem letzten Bewerbungsgesprach gut liefen«
(ibid: 75). Die Eltern gehen hier davon aus, dass das letzte Gesprach nur
zufilligerweise gut lief und dass man beim nichsten nicht wieder davon
ausgehen kann. Diese Erwartung der Eltern liegt darin begriindet, dass
sie ihrem Kind den Status eines praktischen Akteurs zuschreiben, der re-
gelbeberrscht handelt: »Obwohl sie das Kind als praktischen Akteur hin-
sichtlich seines Gesprachverhaltens und daher mit dieser Begriindung als
nicht schuldhaft betrachten kénnen, fassen sie es nicht als theoretischen
Akteur auf, als regelorientiert, weil es an dem Bewerbungsgesprach nicht
unter dem Aspekt teilnimmt, dass das Bewerbungsgesprach Ausdruck
von formulierbaren sozialen Eigenschaften ist, von denen dieses einzel-
ne Gesprich ein Exempel ist« (ibid).

Mit dem Konzept der Theorizitit fithren die Ethnomethodologen die
wechselseitige Bedeutungszuschreibung auch fiir visuelle Motivkonst-
ruktionen ein. Damit konnen Bedeutungen von sichtbarem Verhalten
als intersubjektiv zuganglich betrachtet werden. Sie miissen nur von ei-
nem theoretischen Akteur formulierbar sein (aber nicht notwendiger-
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weise formuliert werden). Auf diese Weise kann nicht nur der propo-
sitionale Gehalt von Wissen, das in bewussten Handlungen angeeignet
wurde, rekonstruiert werden, sondern prinzipiell auch derjenige von in
Handlungspraxen angeeignetem Wissen. Das Beispiel des Vorschulkin-
des zeigt, dass seine Eltern ihm nicht den Status eines theoretischen Ak-
teurs zuschreiben, weil sie annehmen, dass es nicht weif3, was es tut,
d. h. dass »[es] aufserstande ist zu formulieren, was [es] tut« (ibid: 74).
Das Vorschulkind handelt nur regelbeherrscht, aber nicht regelorientiert.
Die » Leitwihrung von Bedeutung ist das Sprechen« (vgl. Reichertz/Eng-
lert 2011: 22) nur in der Hinsicht, als dass Bedeutung formulierbar sein
muss. Gleichwohl miissen Motivkonstruktionen wie das Kopfnicken-
um-zuzustimmen in einer konkreten Situation nicht formuliert werden,
um intersubjektiv zugidnglich zu sein.

Das vorgestellte Konzept der Ethnomethodologen schliefit, wie oben
erwihnt, an Garfinkels geforderten Wechsel der Analyseeinstellung an
(vgl. Garfinkel 1967: 272 f.). Aufserdem gehen sie tiber ihn hinaus, weil
Garfinkels formulierter aber nicht umgesetzter Bezug zu Karl Mannheim
und den drei Sinnschichten von Blum und McHugh eingelost wird. In
dem 1980 herausgegebenen Aufsatz bezieht sich Garfinkel (vgl. Garfin-
kel 1980) auf die dokumentarische Methode von Karl Mannheim. Er
iibernimmt aber nicht dessen drei Sinnschichten, also den objektiven
Sinn, den Ausdruckssinn und schliefSlich den Dokumentsinn, so wie sie
in Kapitel 3 dargestellt wurden. In dem Aufsatz von 1980 nennt er Bei-
spiele seiner Studierenden, die sich gegenseitig in Alltagsgesprachen zu
dem Sinn ihrer Bemerkungen befragt hatten. Auf eine Frage wie z.B.
»Wie geht es dir?« der Versuchsperson wird dann geantwortet »Wie
meinst du das?«. Die Versuchsperson versucht daraufhin, Sinneinver-
stindnis wiederherzustellen, indem sie auf dem gemeinsam geteilten Sinn
dieser Frage beharrt. Garfinkel folgert daraus, dass es »in Gemeinsam-
keit bekannte Sachinhalte« (vgl. Garfinkel 1980: 205 ff.) gibt, die die Ak-
teure gegenseitig als bekannt voraussetzen. Obwohl der Umstand nicht
von Garfinkel diskutiert wird, sind die Sachinhalte selbst auf der Ebe-
ne des theoretischen Wissens angesiedelt, wie Mannheim sagen wiir-
de. Die Regeln, die festlegen, in welchen Situationen diese Sachinhalte
als bekannt vorausgesetzt werden konnen, sind dagegen Bestandteil der
handlungsleitenden Wissensbestinde, also des atheoretischen Wissens.
Garfinkel versteht die »dokumentarischen Sinnschichten« jedoch rein
indexikalisch (vgl. Garfinkel 1980: 199, Fuffnote 8) und trennt deshalb
nicht zwischen theoretischem und atheoretischem Wissen.

Das prisentierte Konzept der Ethnomethodologen Blum und McHugh
- und hier insbesondere das Prinzip der Konventionalitdt mit dem
Wechsel der Analyseeinstellung vom Was zum Wie — gleicht dagegen
der Ikonologie von Panofsky und der dokumentarischen Methode von
Mannheim, weil diese Theorien von dem Doppelcharakter alltaglicher
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Sinngehalte ausgehen (vgl. auch Bohnsack 2001). Danach sind alle sozi-
alen Gebilde einerseits iiber theoretisches Wissen und andererseits iiber
atheoretisches Wissen zuginglich. Das gilt auch fir Interaktionen und
deren zugrundeliegende Motivkonstruktionen, die von Bohnsack (2009:
146 f.) in einfache und komplexe Motivkonstruktionen unterteilt wer-
den. Die einfachen Motivkonstruktionen sind Gegenstand atheoretischer
Verstiandigung (bei Bohnsack: konjunktiver Verstindigung), wahrend
die komplexeren Um-zu-Motive auf theoretischer Verstindigung (bei
Bohnsack: kommunikativer Verstindigung) basieren. Zu den einfachen
Motivkonstruktionen zahlt z.B. Panofskys Hutziehen, um zu griiflen,
weil es direkt am Handlungsablauf beobachtbar ist. Die komplexeren
Motivkonstruktionen sind dagegen nicht mehr an einem Handlungsab-
lauf beobachtbar. Bohnsack nennt hierfiir das Beispiel der Lehrerin, die
sich setzt, um Unterrichtsbereitschaft zu signalisieren. Diese Motivkon-
struktion wird erst durch die Reaktion der Schiiler ersichtlich. Sie stel-
len ihre Gesprache und Spiele ein, sobald die Lehrerin sich setzt. Da die
komplexen Motivkonstruktionen aus mehreren einfachen zusammenge-
setzt sein konnen, rekurriert jede Interaktion auf sowohl theoretische als
auch auf atheoretische Wissensbestandteile. Damit benotigt der Beob-
achter erstens also beide Wissensformen, um Interaktionen zu entschliis-
seln. Zweitens werden sowohl die einfachen als auch die komplexen Mo-
tivkonstruktionen als wechselseitige Motivzuschreibungen verstanden.

4.3 Elementare Handlungen, Kinemorpheme
und Kineme

In Vorstudien zur »Theorie des kommunikativen Handelns« von 1975
fuhrt Jurgen Habermas (1984: 273 ff.) fast zeitgleich mit den Ethnome-
thodolgen wie sie einen Handlungsbegriff ein, firr den die Regelbefol-
gung fundamental ist. Ein handlungsfihiges Subjekt muss erstens wis-
sen, dass es eine Regel befolgt und zweitens muss es »unter geeigneten
Umstdnden in der Lage [sein], zu sagen, welcher Regel es folgt, d. h. den
propositionalen Gehalt des Regelbewusstseins anzugeben« (ibid). Die
Regelbefolgung bezieht sich hierbei nur auf bewusste Handlungen und
nur ihnen konnen Intentionen unterstellt werden. Unter Bezug auf Witt-
genstein grenzt Habermas sich gegen Husserls bewusstseinsphilosophi-
sches Konzept von sprachfreier Intention ab (vgl. Habermas 1984: 67).
Intentionen werden nicht mehr in Bewusstseinsakten verortet, sondern
ausschliefSlich in der Sprache. Durch diese sprachphilosophische Wen-
dung ist der »Sinn von Intentionen [...] vielmehr umgekehrt nur mit Be-
zugnahme auf den Sinn von Sitzen zu prizisieren« (ibid: 68). Im Ge-
gensatz zu den Ethnomethodologen wird die Regelbefolgung damit auf
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bewusste und intendierte Handlungen beschrinkt. Korperbewegungen
und insgesamt sichtbare Verhaltensiuflerungen werden aus regelorien-
tiertem Handeln ausgeschlossen.

Habermas wird dafiir kritisiert, dass er Alltagsregeln als »quasi-tran-
szendentale Bedingungen« auffasst, tiber die intersubjektive Verstandi-
gung erklart wird (vgl. Eder 2007: 399 f.). Es bleibt unklar, wo sie em-
pirisch zu verorten sind. Da sich die Regeln weder im Gehirn noch im
Bewusstsein lokalisieren lassen, werden sie als »implizit in der Lebens-
welt« (ibid) konzipiert. Die Ethnomethodologen nehmen stattdessen mit
dem Wechsel der Analyseeinstellung zum Wie der Herstellungsmechanis-
men von Alltagsregeln eine andere Ebene in den Blick. In dem Beispiel
von Klaus Eder kann ein Liigner nur deshalb ein Liigner sein und liigen,
weil alle Beteiligten an einer gemeinsamen sozialen Welt teilhaben und
wissen, dass man von ihnen erwartet, dass sie die Wahrheit sagen. Diese
Regel wird im Alltag stillschweigend als »wahr« betrachtet, damit Kom-
munikation ihren Lauf nehmen kann. Garfinkel (1967: 272) hat dies als
die »Haltung der offiziellen Neutralitat« und Mannheim (1980: 88) als
»Einklammerung des Geltungscharakters« bezeichnet. Mit dem Wechsel
der Analyseeinstellung vom Was zum Wie der Ethnomethodologen oder
auch mit der »Soziologie als Methode« von Mannheim werden die Her-
stellungsmechanismen dieser Alltagsregeln nicht nur zum Gegenstand
von Wissenschaft sondern auch die Methode von Wissenschaft. Damit
wird nicht mehr gefragt, wo sie zu lokalisieren sind. Stattdessen steht aus
methodologischer Perspektive das Zustandekommen von Regeln als mo-
dus operandi im Zentrum von Soziologie. Wihrend Berger/Luckmann
(1996: 14 f.) die Beantwortung erkenntnistheoretischer und methodo-
logischer Fragestellungen zunachst ablehnten, finden sie gegenwartig als
» protosoziologische Basis« Eingang in eine allgemeine Soziologie (vgl.
z.B. Hitzler 2000; Luckmann 2002; Raab u. a. 2008).

Der Regelbegriff von Habermas bezieht sich auf »Handlungen, die et-
was in der Welt verdndern« (1984: 274) und nur intendierte Handlun-
gen haben eine Wirkung in der Welt. Er grenzt sie gegen unwillkiirliche
Bewegungen wie z.B. schlafen, atmen, verdauen und gegen Bewegun-
gen ab, die vom Handelnden nicht initiiert werden, sondern zeigen, dass
ihm etwas zugestofSen ist wie z. B. ausrutschen oder stolpern. Die koordi-
nierten Korperbewegungen wie z.B. das Kriimmen des Fingers, mit dem
das Subjekt ein Gewehr abdriickt oder Denkoperationen, wie z.B. Un-
terscheidungen treffen, nehmen in der Handlungstheorie von Habermas
einen gesonderten Status ein: »Mit diesen Bewegungen greift der Han-
delnde buchstiblich in die Welt ein« (ibid:*275). Sie folgen einer »Inf-
rastruktur des Handelns« aber keinen Handlungsregeln. Dies begriin-
det Habermas dartiber, dass sie »a) das Substrat [organisieren], in dem
eine Handlung ausgefiihrt wird und b) die im weitesten Sinne kognitiven
Kompetenzen [organisieren], auf die sich Handeln stiitzt « (ibid). Kérper-
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bewegungen und Denkoperationen werden von Habermas als Elemente
von Handlungen konzipiert, aber nicht als eigenstindige Handlungen.
Sie sind damit »mehr« als die unwillkiirlichen Bewegungen, weil sie ei-
nem Plan im Rahmen einer Handlung folgen. Aber die Kérperbewegun-
gen werden nicht als eigenstindige intendiert: »Handlungen werden in
gewissem Sinne durch Bewegungen des Korpers realisiert, aber doch nur
so, dass S diese Bewegungen, wenn er technischen oder sozialen Regeln
folgt, mitvollziebt. Der Mitvollzug bedeutet, dass S einen Handlungsplan
ausfiihrt, aber dabei keineswegs die Korperbewegung intendiert, mit der
er seinen Plan realisiert« (ibid: 293 f.).

Habermas verwendet fur die koordinierten Kérperbewegungen und
Denkoperationen dieselben Grundbegriffe wie fiir Handlungen, weil sie
im Gegensatz zu den unwillkiirlichen Bewegungen den Status von Hand-
lungen erlangen konnen. Er wendet sich gegen Theorien, die »Ko6rperbe-
wegungen und Handlungen zwei verschiedenen Universen angehoren«
(ibid: 286) lassen. Stattdessen wird betont, dass sie ein und derselben Be-
griffswelt angehoren. Eine »dichotomische Begriffsbildung verfehlt aller-
dings ihrerseits den Status der Kérperbewegungen, durch die wir Hand-
lungen vollziehen « (ibid: 286 f.). Kérperbewegungen sind Elemente von
Handlungen und konnen als solche prinzipiell »intendiert und zu einer
Handlung verselbststindigt werden« (ibid: 287). Habermas wahlt einer-
seits das Beispiel der Bewegung des Kopfnickens, mit der man Zustim-
mung ausdriickt und andererseits die Armbewegung, mit der man den
Hut zieht, um zu griifen. Beide Bewegungen konnen aus ihrem Hand-
lungskontext gelost und intentional im Rahmen einer heilgymnastischen
Ubung vollzogen werden. Dadurch werden sie in den Status der Hand-
lung erhoben.

Wenn die Armbewegung aus Panofskys Hutziehen-um-zu-griifen
herausgelost wird, verliert sie jedoch ihren spezifischen Sinn des Grii-
fens. Die gleiche Armbewegung in einer heilgymnastischen Ubung hat
eine andere Bedeutung. Die besondere Eigenschaft von Bildlichkeit be-
steht darin, dass der bildliche Ausdruck in seiner simultanen Struk-
tur wahrgenommen wird. Deshalb erschliefSst sich der Sinn von Bewe-
gungselementen erst unter Beriicksichtigung des Kontexts gleichzeitiger
Ausdrucksbewegungen. Dasselbe gilt fiir Habermas’ Beispiel des Kopf-
nickens-um-Zustimmung-auszudriicken. Damit diese Bewegung in ei-
ner eindeutigen Weise als Zustimmung gelesen werden kann, muss das
gesamte Gesichtsfeld beriicksichtigt werden. Ein Stirnrunzeln kann dem
Kopfnicken z.B. eine widerspriichliche Konnotation verleihen.

Der Begriinder der Bewegungslehre »Kinesics« Ray L. Birdwhistell
(vgl. z.B. 1970, 1968, 1960) hat auf der Grundlage empirischer Studien
eine Grammatik der Kérperbewegungen und Mimik vorgelegt. Er macht
damit deutlich, dass sie einem »erlernten, kodierten System angehéren
und dass eine Sprache der Bewegung existiert, die derjenigen der gespro-
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chenen Sprache vergleichbar ist, sowohl in ihrer Struktur als auch in ih-
rem Beitrag zu einem systematisch geordneten Kommunikationssystem«
(vgl. Birdwhistell 1968: 380). Die besondere Bedeutung von Simultanei-
tat fiir den bildlichen Ausdruck — und damit letztendlich der Unterschied
zur gesprochenen Sprache — kommt in seinen empirischen Studien zur
Geltung. Birdwhistell bezeichnet ein Kinemorphem als ein kulturell ge-
pragtes Grundmuster einer Gebarde oder einer Mimik. In mehreren Stu-
dien sollten Versuchspersonen die Elemente identifizieren, aus denen sich
ein Kinemorphem wie das Zwinkern zusammensetzt (vgl. Birdwhistell
1960: 55 f.). Es konnte z.B. aus der Anordnung folgender Elemente er-
schlossen werden: a) Das linke Auge ist geschlossen, wihrend das rech-
te geoffnet bleibt. — b) Der linke Augenhohlenrand ist schrag. — ¢) Die
Mundhaltung ist »normal«. — d) Die Nasenspitze ist eingedruckt (Ka-
ninchennase). Diese Elemente werden von Birdwhistell als Kineme oder
Kine bezeichnet (vgl. Abb. 1).
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Abb. 1: Die Kineme des Zwinkerns: a) Das linke Auge ist geschlossen, wibrend
das rechte gedffnet bleibt. - b) Der linke Augenhiohlenrand ist schrig. - ¢) Die
Mundhaltung ist snormal«. — d) Die Nasenspitze ist eingedriickt (Kaninchen-
nase).

Das Kinemorphem »Zwinkern« wurde von den Versuchspersonen noch
in anderen Auspriagungen angetroffen. Die Mimik lief§ sich z.B. auch als
Zwinkern identifizieren, wenn das rechte Auge geschlossen und das lin-
ke geoffnet war (vgl. Abb. 2) oder wenn keines der Augenhohlenrander
schrag war (vgl. Abb. 3). Aus dem Vergleich der unterschiedlichen Aus-
pragungen wurde ein verallgemeinerbares Grundmuster des Kinemor-
phems »Zwinkern« — im Sinne ‘einer Typenbildung — abstrahiert. Der
letzte Fall jedoch, in dem der Gesichtsausdruck zusitzlich eine »Schnu-
te« beinhaltete, konnte von den Versuchspersonen nicht als Zwinkern
eingeordnet werden (vgl. Abb. 4).
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Abb. 2: Die Kineme des Zwinkerns: a) Das rechte Auge ist geschlossen, wab-
rend das linke geiffnet bleibt. — b) Der linke Augenhéhlenrand ist schrig. — c)
Die Mundbaltung ist »normal«. — d) Die Nasenspitze ist eingedriickt (Kanin-
chennase).
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Abb. 3: Die Kineme des Zwinkerns: a) Das linke Auge ist geschlossen, wihrend
das rechte gedffnet bleibt. -  b) Die Mundhaltung ist »normal«. — c) Die Na-
senspitze ist eingedriickt (Kaninchennase).
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Abb. 4: Die Kineme eines anderen Gesichtsausdrucks, der nicht als Zwinkern
identifiziert wurde: a) Das linke Auge ist geschlossen, wihrend das rechte gedff-
net bleibt. — b) Der linke Augenhéblenrand ist schrdg. — c) Die Mundhbaltung ist
zu einer »Schnute« verzogen. — d) Die Nasenspitze ist eingedriickt (Kaninchen-
nase) (vgl. Birdwbhistell 1960: 55 f.).

Bohnsack (2009: 145 ff.) verwendet Habermas® koordinierte Korper-
bewegungen, die nur als Bestandteil von bewussten, intendierten Hand-
lungen konzipiert werden, und hebt sie auf den Status von Handlungen.
Er greift wie in der vorliegenden Arbeit auf Alfred Schiitz zuriick, um
die Erweiterung des Handlungsbegriffs auf vorbewusste visuelle Verhal-
tensdufSerungen zu begriinden. Schiitz (1993: 115 ff.) hat die zweckra-
tionale Konstruktion eines Um-zu-Motivs als Merkmal einer Handlung
betrachtet. Mit dieser Begriindung konnen Gebirden, denen sich Mo-
tivkonstruktionen unterstellen lassen, als Handlungen betrachtet wer-
den. Bohnsack bezeichnet die koordinierten Kérperbewegungen, denen
einfache Um-zu-Motive zugeschrieben werden und die am Handlungs-
verlauf beobachtbar sind, in Anlehnung an Habermas als »operative
Handlungen«.?* In der hier vorliegenden Arbeit wird jedoch der Begriff

23 Bohnsack verwendet den Begriff der operativen Handlung oder Operati-
on, weil in der »Theorie des kommunikativen Handelns « (vgl. Habermas
1981: 146) die Korperbewegungen und Operationen gegen die bewussten
Handlungen abgegrenzt werden. Aus den » Vorstudien und Erginzungen
zur Theorie des kommunikativen Handelns« (vgl. Habermas 1984: 275)
geht jedoch hervor, dass es sich bei den Operationen um ausschliefSlich
Denkoperationen handelt. In der hier vorliegenden Arbeit wird der Ter-
minus »elementare Handlung « verwendet, um einerseits die Abgrenzung
gegen Habermas deutlich hervorzuheben und um andererseits den Begriff
»operative Handlung« fiir visuelle VerhaltensaufSerungen zu vermeiden.
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der »elementaren Handlung« vorgezogen. Elementare Handlungen sind
Motivkonstruktionen wie Panofskys Hutziehen, #7 zu griifSen. Es be-
steht aus dem Kinemorphem »Hutziehen«, das wiederum aus mehreren
Kinemen wie z.B. der Armbewegung oder einem Nicken zusammenge-
setzt sein kann. Wahrend die Handlungen auf der Grundlage von einfa-
chen Um-zu-Motiven vorbewusst und damit im atheoretischen Wissen
verortet sind, rekurrieren Handlungen wie das von Bohnsack gewaihlte
Beispiel der Lehrerin, die sich ans Pult setzt, um Unterrichtsbereitschaft
zu signalisieren, auf institutionalisierte Wissensbestande (vgl. Tabelle 1).
Diese Handlung lisst sich der ikonographischen Ebene zuordnen. Sie
ist nicht mehr am Handlungsverlauf beobachtbar, weil sich die Bedeu-
tung des Sich-Setzens der Lehrerin erst aus der Reaktion der Schiiler er-
schliefSt. Panofskys Beispiel des Hutziehens-um-zu-griffen kann dagegen
bereits auf der vorikonographischen Ebene als griiflen gedeutet wer-
den, weil es sich um einen elementaren Bewegungsablauf handelt wie
z.B. Mannheims »verbindlich licheln« oder »segnen«, der auf implizi-
tem Verstehen beruht (vgl. Mannheim 1964: 115). Gleichwohl handelt
es sich bei dem Hutziehen-um-zu-griifen um einen Grenzfall, weil auch
institutionalisierte Wissensbestinde herangezogen werden wie z.B. das
Wissen, dass es so etwas wie Gruf$formeln gibt. Auch Mannheims Bewe-
gungsablauf des Segnens, den er dem atheoretischen Wissen zuteilt, lasst
sich als einen solchen Grenzfall diskutieren.

Die folgende Tabelle illustriert, wie die institutionalisierte Handlung
des Sich-Setzens-um-Unterrichtsbereitschaft-zu-signalisieren auf elemen-
taren Handlungen, Kinemorphemen und Kinemen aufbaut. Durch die
gewihlte Darstellung wird der Doppelcharakter alltidglicher Sinngehalte
deutlich, von dem sowohl die Ethnomethodologen Blum und McHugh
als auch die Vertreter der dokumentarischen Methode ausgehen. Danach
sind alle sozialen Gebilde einerseits iiber theoretisches Wissen und ande-
rerseits iiber atheoretisches Wissen zugidnglich. Die Handlung der Lehre-
rin kann deshalb auf der ikonographischen Ebene als institutionalisierte
Handlung im Sinne einer Rolle ausgelegt werden und auf der vorikono-
graphischen Ebene als elementare Handlung. Die Gliederung der Tabel-
le wird in Kapitel 5 wieder aufgegriffen, um den Gehalt verschiedener
Korperbewegungen aufzuschliisseln.
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phi nhéEhenc | Beispiele - Motivkonstrukti
Institutionalisierte Lehrerin setzt sich A setzt sich, um den
Handlung ans Pult Unterricht zu begin-
nen (Um-zu-Motiv
nicht am Handlungs-
; _ verlauf beobachtbar)
Vorikonographische Beispiele Motivkonstruktic

Ebene

Elementare Handlung
(koordinierte Korper-
bewegung)

Sich-Setzen A bewegt den
Rumpf, um sich zu
setzen (Um-zu-Motiv
am Handlungsverlauf

beobachtbar)

Beugen des Rumpfes

Kopf u. Schultern
gehen nach vorne,
Becken nach hinten
etc.

Kinemorphem (Gebirden)

Kineme (Elemente von
Gebirden)

Tabelle 1: Zusammensetzung der Handlung des Sich-Setzens-um-Unterrichtsbe-
reitschaft-zu-signalisieren (vgl. Bobhnsack 2009: 147).

In den Schriften Birdwhistells bezeichnet »Kinemorphem«, wie oben
dargestellt, ein kulturell gepragtes Grundmuster einer Gebarde wie z.B.
das Zwinkern oder das Beugen des Rumpfes beim Sich-Setzen. Beide
werden im Rahmen dieser Arbeitnicht als elementare Handlungen cha-
rakterisiert, weil ihnen keine Um-zu-Motive unterstellt werden kénnen.
Gleichwohl stellen das Zwinkern und das Beugen des Rumpfes Einheiten
oder Grundmuster dar, aus denen elementare Handlungen zusammenge-
setzt sein konnen. Der Sprachwissenschaftler Kenneth L. Pike (1967: 34)
bezieht sich auf den Klassiker der Bewegungslehre Birdwhistell und be-
merkt anerkennend, dass er zahlreiche theoretische und technische Par-
allelen hervorgehoben hat, die »zwischen der Analyse von Bewegungen
und den Prinzipien von Linguistik« bestehen. Pike bezieht sich damit
auf den von Birdwhistell anhand empirischer Studien erbrachten Beleg,
dass eine Grammatik der Kérperbewegungen und Mimik existiert, die
derjenigen der gesprochenen Sprache vergleichbar ist. Aber Pike bean-
sprucht, iiber ihn hinauszugehen, indem er auf der Grundlage der Lingu-
istik eine integrierte Theorie fiir Sprache und visuelle Verhaltensdufserun-
gen entwickelt. Er geht von der Beobachtung aus, dass sprachliche und
visuelle Verhaltenselemente prinzipiell austauschbar sind und folgert da-
raus: »Diese Austauschbarkeit muss als Beleg betrachtet werden, dass
sprachliches und nichtsprachliches Verhalten Strukturen umfassen, die
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vom Prinzip teilweise dhnlich sind, damit diese Auswechselbarkeit von
Bestandteilen moglich ist« (vgl. Pike 1967: 30). Trotz dieser vorsichti-

en Formulierung durch »teilweise« und »vom Prinzip« betrachtet Pike
Bild und Sprache als strukturahnlich.

Der in der vorliegenden Arbeit im Anschluss an Panofsky vertretene
Standpunkt besteht dagegen darin, dass eine Wesensverschiedenheit zwi-
schen Visuellem und Sprache existiert. Gleichwohl sind visuelle Verhal-
tensiuflerungen in Sprache iibersetzbar und durch Sprache beschreib-
bar. Pikes Ziel ist es im Vergleich dazu nicht nur, Kérperbewegungen in
Sprache zu iibersetzen, sondern dariiber hinaus beide Verhaltensweisen
mit Mitteln der Linguistik zu charakterisieren. Ein zentraler Punkt in
seiner Schrift besteht darin, dass »Sprache Verhalten ist, d. h. eine Phase
menschlicher Aktivitit, die in ihrer Struktur nicht als grundlegend ver-
schieden von der Struktur der nonverbalen menschlichen Aktivitdt be-
trachtet werden darf« (ibid: 26). Daraus folgert Pike, dass »verbale und
nonverbale Aktivitit ein einheitliches Ganzes ist, und Theorie sowie Me-
thodologie sollten derart organisiert bzw. geschaffen werden, um es als
ein solches zu behandeln« (ibid).

Im Folgenden werden die Ansitze von Birdwhistell und Pike vergli-
chen. Zu diesem Zweck wird die Bedeutung des Terminus »Behaviorem «
von Pike einer detaillierten Untersuchung unterzogen. Er wird durch drei
Grundeinheiten charakterisiert: das emische Motif (oder Motifem), das
motifemische-Position-Klassen-Korrelat und schlie$lich das Aktem. Die-
sedrei Grundeinheiten werden darauf befragt, ob sich mitihnen visuelle
Verhaltensiuferungen als eigenstindige Handlungen konzipieren lassen.
Kann die oben prisentierte elementare Handlung des Kopfnickens-um-
zuzustimmen als Behaviorem bezeichnet werden?

Pike (1967: 73 ff.) analysiert den Ablauf eines Gottesdienstes nach
seinen sprachlichen und visuellen Elementen. Er sucht dafiir nach Seg-
menten im Gottesdienst und macht sie daran fest, wann ein Aktivitats-
wechsel stattfindet. Die Zeit vor Beginn des eigentlichen Gottesdienstes
zeichnet sich z.B. durch das Orgelspiel aus. Hier ist der Organist derje-
nige Akteur, der fiir das Segment ausschlaggebend ist. Da er allerdings
hinter einer Wand sitzt und dort Orgel spielt, kénnten Auflenstehende
ihn nicht bemerken und das Segment stattdessen dadurch charakterisie-
ren, dass nach und nach Gottesdienstbesucher die Kirche betreten und
sich auf die Binke setzen. Pike (ibid: 75) nutzt dieses Beispiel, um die
Unterscheidung von dem etischen und emischen Segment zu treffen. Ein
etisches Segment wird von Auflenstehen gesetzt, die die betreffende Kul-
tur oder Sprache nicht kennen. Etische Einheiten sind Klassifikationen,
die verfiigbar sind, bevor man mit der Kultur oder Sprache in Beriih-
rung kommt. Das emische Segment stellt dagegen die Innen-Perspektive
der betreffenden Kultur oder Sprache dar. Regelmifige Gottesdienstbe-
sucher wissen z.B., dass der Organist hinter der Wand sitzt und dort Or-
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gel spielt. Aus ihrer Perspektive ldsst sich die Zeit vor Beginn des Got-
tesdienstes — also das emische Segment — deshalb durch die Aktivitit des
Organisten charakterisieren.

Visuelle Verhaltensduflerungen konnen genauso wie Sprache den
Wechsel von Segmenten markieren: Die Geste des Chorleiters, die der
Gemeinde signalisiert, dass sie sich erheben soll; das Heben seines Arms,
die der Gemeinde signalisiert, dass sie gleichzeitig zur ersten Note zu sin-
gen beginnen soll etc. Pike benutzt den Begriff »Behaviorem«, um eine
Verhaltenseinheit, also ein Segment zu bezeichnen. Der gesamte Gottes-
dienst stellt ein Behaviorem dar. Aber in dem Gottesdienst gibt es vie-
le weitere kleinere Behavioreme wie den Gesang einer Hymne oder die
Predigt. Pike fokussiert dabei auf das Behaviorem als emische Einheit,
weil er daran interessiert ist, wie die Teilnehmer des Gottesdienstes Seg-
mente selbst konstruieren.

Jede emische Einheit ist aus drei sich iiberschneidenden Komponenten
zusammengesetzt, die von Pike (ibid: 84 ff.) im Englischen als »Mode«,
also Modus bezeichnet werden. Er unterscheidet den Feature Mode, den
Distribution Mode und den Manifestation Mode. Die kleinste emische
Einheit im Feature Mode ist, wie oben bereits kurz erwahnt, das emi-
sche Motiv oder Motifem. Im Distribution Mode entspricht die Grund-
einheit dem motifemischen-Position-Klassen-Korrelat. Schlieflich stellt
im Manifestation Mode das Aktem die kleinste Einheit dar. Diese Cha-
rakterisierung dient dazu, Verhaltenssegmente nach sowohl inhaltlichen
als auch formalen Kriterien zu unterscheiden. Zur Illustration benutzt
Pike mehrere Sequenzen einer Familienfriihstiicks-Interaktion. Das emi-
sche Motif (oder Motifem) bezeichnet die charakteristische Grundein-
heit dieser Friihstiicks-Interaktion, die darin besteht, dass » Erwachse-
ne eine Schiissel Getreide essen, um sich zu erndhren« (ibid: 151). Der
Feature Mode beschreibt die Verhaltenselemente in ihrem spezifischen
Zweck oder ihrer spezifischen Bedeutung. Die sprachlichen Bestandteile
des emischen Motifs werden von Pike mit dem Namen »Morphem« ver-
sehen. Fiir die visuellen Bestandteile gibt es in diesem Modus keine Be-
zeichnung, weil das emische Motif als solches immer sprachlich verfasst
ist. Das Motif des »Getreide-Essens, um sich zu ernihren« kann sich
dagegen in visuellen VerhaltensiufSerungen ausdriicken wie z.B. in dem
Greifen des Loffels oder dem Schlucken des Getreides etc. Diese Kor-
perbewegungen sind Bestandteil des emischen Motifs und gehoren dem
Feature Mode an. Sie fithren aber keine eigene Bezeichnung. Erst wenn
man sie von dem Standpunkt ihrer taglichen Abweichungen betrachtet
wie z.B. die unterschiedlichen Formen, wie der Loffel gegriffen wird,
dann gehoren diese visuellen VerhaltensdufSerungen dem Manifestation
Mode an. Das emische Motif des »Getreide-Essens, um sich zu ernih-
ren« manifestiert sich also in den unterschiedlichen Formen des Loffel-
Greifens. In diesem Modus gibt es dagegen eine eigene Bezeichnung fiir
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die visuellen Verhaltensiufserungen. Sie werden als »Kineme« bezeich-
net. Zusammen mit den »Phonemenc fiir sprachliche VerhaltensiufSe-
rungen stellen sie die Grundeinheiten, die so genannten Akteme des Ma-
nifestation Mode dar. Zusammengefasst stellt ein Kinem also nicht die
spezifische Form des Ausdrucks des Loffel-Greifens in einer konkreten
Situation dar, sondern es bezeichnet die Variationen des Loffel-Greifens,
in denen sich das emische Motif manifestieren kann.

Das motifemische-Position-Klassen-Korrelat, also die Grundeinheit
des Distribution Mode, bezeichnet eine emische Position, die mit einer
Morphem-Klasse verbunden (korreliert) ist. In den von Pike prisentier-
ten Familienfrihstiicks-Interaktionen setzt sich die Morphem-Klasse aus
dem Getreide-Essen zusammen, das als motifemisches-Position-Klassen-
Korrelat in dieser betreffenden Familie den Hauptgang einnimmt. Das
Charakteristische an dem motifemischen-Position-Klassen-Korrelat ist,
dass es auch den Hauptgang von anderen Friihstiickssituationen ausfiil-
len kann. Dies ist der Fall beim Partyfriihstiick. Hier ist der Hauptgang
(Position) ebenfalls mit dem Getreide-Essen (Morphem-Klasse) belegt.
Das motifemische-Position-Klassen-Korrelat besteht also sowohl beim
Familien- als auch beim Partyfriithstiick aus der Grundeinheit »Friih-
stiickshauptgang«. Der Distribution Mode ist deshalb dufserst relevant,
weil ein Morphem seine Bedeutung dadurch erlangt, dass es einer Mor-
phem-Klasse und einer bestimmten Position zugeordnet wird. Das Mor-
phem »Erwachsene essen eine Schiissel Getreide« aus der Familienfriih-
stiicks-Interaktion erhilt seine Bedeutung durch die Zugehorigkeit zur
Morphem-Klasse »Getreide-Essen« und durch die ihm attribuierte Po-
sition als »Friihstiickshauptgang«.

Pike entwirft mit dem emischen Behaviorem eine Verhaltenseinheit,
die von der Konzeption des Visuellen in den Schriften Birdwhistells in
mehrfacher Hinsicht abweicht. Das Behaviorem stellt erstens ein Verhal-
tenssegment dar, das auf Zeicheneinheiten beruht. Handlungseinheiten
werden an Zeicheneinheiten festgemacht. Sie konnen unterschiedliche
GrofSen annehmen: Sowohl einzelne Buchstaben der Hymne als auch der
Gottesdienst selbst stellen eigenstindige Einheiten dar. Je nachdem wor-
auf die Beteiligten ihre Aufmerksamkeit richten, kann eine andere Gro-
Benordnung von Verhalten emisch relevant werden. Ein vergleichbares
uibergreifendes Konzept von Verhalten gibt es in den Schriften von Bird-
whistell nicht. Andererseits besteht der Nachteil des Behaviorems darin,
dass es eine sowohl sprachliche als auch visuelle Einheit beschreibt und
nur dieser Einbeit kann ein'Um-zu-Motiv unterstellt werden. Betrachtet
man das Behaviorem in seinen Grundeinhéiten, dann ist es eben nicht
mit den weiter oben beschriebenen elementaren Handlungen wie dem
Kopfnicken-um-zuzustimmen vergleichbar. Dies wird an der gleichzei-
tigen Wirksamkeit der Modi des Behaviorems deutlich. Im Manifesta-
tion Mode kann der visuellen Verhaltensiuflerung des Loffel-Greifens
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nur dann eine Motivkonstruktion unterstellt werden, wenn sie im Fea-
ture Mode als Ausdruck des Morphems »Erwachsene essen eine Schiis-
sel Getreide« betrachtet und als solches wiederum im Distribution Mode
als Ausdruck der Morphem-Klasse » Getreide-Essen« und der Position
»Friihstiickshauptgang« zugeordnet wird. Aber die visuelle Verhaltens-
duflerung des Loffel-Greifens-um-zu-essen ist fiir sich keine eigenstindi-
ge Handlung, weil ihr kein Um-zu-Motiv unterstellt werden kann.

Zusammengefasst besteht der Unterschied von Birdwhistell und Pike
darin, dass Pike mit dem Behaviorem eine Verhaltenseinheit beschreibt,
der nur in ihrer trimodalen Verfasstheit eine Motivkonstruktion unter-
stellt werden kann. Die visuelle Verhaltensiuflerung des Kopfnickens-
um-zuzustimmen ist fiir sich keine eigenstandige Handlung, weil ihr kein
Um-zu-Motiv unterstellt werden kann. Durch die Trimodalitat werden
Korperbewegungen von Pike aus den eigenstindigen sprachlich fundier-
ten Handlungen ausgegrenzt. Sie sind zwar Bestandteil eines Behavio-
rems, ihr propositionaler Gehalt kann aber nicht unabhingig von dem
sprachlich fundierten Behaviorem rekonstruiert werden. Birdwhistells
Kinemorpheme stellen dagegen Einheiten oder Grundmuster dar, aus
denen Handlungen zusammengesetzt sein und denen Motivkonstruktio-
nen unterstellt werden konnen. Mit Birdwhistells Ansatz lassen sich Kor-
perbewegungen wie das Kopfnicken-um-zuzustimmen als eigenstandige
Handlungen beschreiben, wahrend dies mit Pikes Ansatz nicht moglich
ist. Das Kinemorphem von Birdwhistell entspricht dem Morphem von
Pike. Beide stellen Verhaltensgrundmuster dar, die je nach Situation aus
unterschiedlichen Kinemen bestehen kénnen. Fir beide Autoren sind Ki-
neme die moglichen Variationen von Mimik und Gestik, durch die ein
Kinemorphem (Birdwhistell) bzw. ein Morphem (Pike) zum Ausdruck
gebracht wird. Das Morphem von Pike wird aber nicht als Einheit oder
Grundmuster einer elementaren Handlung konzipiert, der man ein Um-
zu-Motiv unterstellen kann. In dem Ansatz von Pike kann nur dem Be-
haviorem eine Motivkonstruktion unterstellt werden.

4.4 Von der Auseinandersetzung mit
Schiitz zu Merleau-Ponty

Die Wir-Beziehung ist zentral fiir das Schiitzsche Denken, weil sich in
ihr die Erfahrung der intersubjektiven Geltung von Deutungsschema-
ta konstituiert. Sie beruht auf der rdumlichen und zeitlichen Koexistenz
von Ich und Du: Einerseits ist der andere dem Ich »leibhaftig« gegeben,
d. h. »als besonderes Du« mit seinem »Leib als Ausdrucksfeld in Fille
seiner Symptome«, andererseits vermag »ich in echter Gleichzeitigkeit
auf seine Bewusstseinsabldufe hinzublicken« (vgl. Schiitz 1993: 227 f.).
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Der Phianomenologe Herman Coenen (1979: 242) hebt darauf ab, dass
die intersubjektive Unmittelbarkeit in der Wir-Beziehung nur durch das
buchstibliche Wahrnehmbare gegeben ist. Die Partner einer Interakti-
on miissen buchstablich im Hier und Jetzt, also leiblich anwesend sein,
um wahrgenommen zu werden und eine direkte Erfahrung des Bewusst-
seinsstroms des anderen zu haben. Coenen kritisiert Schiitz, dass er da-
bei von der Trennung von Leib und Bewusstsein, von dufSerer leiblicher
Wahrnehmung und innerer mentaler Sinngebung ausgeht. Mit dem Mo-
dus des Zur-Welt-seins von Merleau-Ponty fiithrt Coenen stattdessen eine
Form der Sinngebung ein, in der sich das Subjekt die Welt iiber sein leib-
liches Verhalten sinngebend erschliefst. Leib und Bewusstsein fallen hier
zusammen und sind nicht voneinander getrennt.

Nutzt man diese Kritik zur Relektiire von Schiitz, dann wird deutlich,
dass die Verdnderungen am fremden Leib als » Anzeichen« fiir den ge-
meinten Sinn des Handelnden gesehen werden. Der Terminus » Anzei-
chen« wird in Bezug zu Husserl gebraucht und bezeichnet den Umstand,
»dass irgendwelche Gegenstiande oder Sachverhalte, von deren Bestand
jemand aktuelle Kenntnis hat, ihm den Bestand gewisser anderer Gegen-
stinde oder Sachverhalte in dem Sinne anzeigen, dass die Uberzeugung
von dem Sein der einen von ihm als Motiv (und zwar als ein nichtein-
sichtiges Motiv) erlebt wird fiir die Uberzeugung oder Vermutung vom
Sein des anderen« (vgl. Schiitz 1993: 30). Bewegungen des Fremdleibes
sind also in dem Sinn » Anzeichen, als dass sie als Zeugnis der sie kons-
tituierenden Bewusstseinsakte von Alter ego aufgefasst und in der Selbst-
auslegung nachvollzogen werden konnen. Die dafiir verantwortliche Be-
wusstseinsleistung wird als Apprasentation bezeichnet. Sie ermoglicht,
dass hinter dem Leib und dem Ausdrucksverhalten von Alter ego auf sei-
ne Gedanken geschlossen werden kann. Der Fremdleib ist dabei in origi-
ndrer Prasentation gegeben, wihrend das Seelenleben des anderen » nur
in einer Mitgegenwartig-Machung zuginglich [ist]; es ist nicht prasen-
tiert,sondern apprasentiert« (vgl. Schiitz 2003: 150).

Dem Leib kommt die gleiche Funktion zu wie Gegenstinden, Gege-
benheiten oder Geschehnissen, weil sie alle stellvertretend fiir etwas an-
deres aufgefasst werden. Durch den Fremdleib wie insgesamt durch alle
Gegenstiande der Auffenwelt werden so genannte »apprisentative Ver-
weise« (ibid: 165) ausgelost. Die apprasentativen Verweisungen ermog-
lichen es, Sinn zu erschliefSen. Der Leib selbst ist dabei nicht sinnhaft,
sondern nur Bedeutungstrdger. Im Sinne von Schiitz wire eine Geste
Ausdruck von Zorn. Sie wire aber nicht selbst der Zorn wie im nichs-
ten Kapitel fiir die Leibphinomenologie von Merleau-Ponty gezeigt
wird. Auflerdem unterscheidet sich der Leib von den iibrigen Gegen-
stinden, weil er der »Nullpunkt eines Koordinatensystems [ist], der be-
stimmte Dimensionen der Umweltorientierung wie auch die Entfernun-
gen und Perspektiven der Umweltgegenstinde bestimmt« (vgl. Schiitz
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2003: 142). Aber selbst in seiner Konzeption als Nullpunkt des Koor-
dinatensystems ist er Teil der AufSenwelt und bedarf eines von ihm un-
abhingigen Bewusstseinsaktes, um bedeutsam zu sein. Mit der Termi-
nologie von Coenen ldsst sich deshalb sagen, dass die dufSere leibliche
Wahrnehmung von der inneren mentalen Sinngebung getrennt ist. Sicht-
bare leibliche Verhaltensduflerungen sind wie alle dufleren Gegenstinde
nur Bedeutungstrager fir das Bewusstsein und fallen nicht mit ihm zu-
sammen. Das Werk von Schiitz ist iiberaus umfangreich und richtung-
weisend, wihrend Coenens Schriften bei weitem nicht diesen Grad an
Ausarbeitung erreichen. Letztere machen dagegen deutlich, an welchen
entscheidenden Punkten Merleau-Ponty und Schiitz voneinander abwei-
chen und Husserl unterschiedlich ausgelegt wurde.

In dem Aufsatz von 1955 »Symbol, Wirklichkeit und Gesellschaft«
(vgl. Schiitz 2003: 119 ff.) unterscheidet Schiitz neben den » Anzeichen«
aus dem »Sinnhaften Aufbau« (vgl. Schiitz 1993) weitere Formen der
Apprisentationen: Er beschreibt insgesamt Merkzeichen, Anzeichen,
Zeichen sowie Symbole. Diese Unterscheidung wird getroffen, um die
unterschiedlichen Formen der Transzendenzerfahrung des Menschen in
der Welt zu charakterisieren. Schiitz hat von Husserl die Auffassung
uibernommen, dass nur die eigene Erfahrung in originirer Gegenwart ge-
geben ist. Alle Erfahrung, die dariiber hinausgeht, muss durch Apprasen-
tation transzendiert werden. Die Apprasentation geht auf Husserls Be-
griffe der »Paarung« bzw. dem »intentionalen Ubergreifen« (vgl. Husserl
1950: 141 f.) zuriick. Sie stellen eine Assoziation dar, in der »zwei Da-
ten in der Einheit eines Bewusstseins in Abgehobenheit anschaulich ge-
geben sind« (ibid: 142). Alter ego kann in dieser Einheit oder Synthesis
nur als » Modifikation des Selbst« (ibid: 144) erfahren werden. Das app-
rasentierte fremde Sein transzendiert das eigene also als seine Modifika-
tion. Husserl bezeichnet diesen Vorgang auch mit den Worten: »Es kon-
stituiert sich apprasentativ in meiner Monade eine andere« (ibid: 144).

Wihrend bei Husserl Apprasentation ausschliefSlich fiir eine Bewusst-
seinsleistung steht, erweitert Schiitz die Bewusstseinsleistung um das
Primat des pragmatischen Motivs. Sie bezeichnet die Leistung »eines
wirkenden, zeitlichen und durch Sozialitiat und Reflexivitit gekennzeich-
neten Menschen« (vgl. Srubar 1988: 231). Dadurch wird Apprisenta-
tion aus dem ausschliefSlichen Bezugsrahmen des Bewusstseins in den-
jenigen des Handelns qua Wirkens verlagert, das einen menschlichen
Weltzugang darstellt, »der sich sowohl nach >innen« (Person) als auch
nach >auflen« (Wirkwelt) strukturierend (Relevanz schaffend) auswirkt«
(ibid). Im Gegensatz zu Husserl begriindet Schiitz mit Hilfe der vier Ap-
prasentationsbeziehungen (Merkmale, Anzeichen, Zeichen, Symbole) ein
Kommunikationssystem, das nicht in den Bewusstseinsleistungen eines
isolierten Subjekts fundiert ist. Es bleibt zwar dabei, dass jedem nur sei-
ne eigene Erfahrung in origindrer Gegenwart gegeben ist. Jedoch besteht
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der Unterschied zu Husserl darin, dass durch Vorgénge in der Auflenwelt
Apprisentationsverweise ausgelost werden, die ein wechselseitiges Ver-
stehen ermoglichen. Dadurch wird »eine gemeinsame kommunikative
Umwelt geschaffen, innerhalb der die Subjekte sich gegenseitig in ihren
Bewusstseinsaktivititen motivieren« (vgl. Schiitz 2003: 151).

Benutzt man den Symbol-Aufsatz, um die oben eingefithrte Wir-Be-
ziehung zu charakterisieren, dann wird deutlich, dass sie die Existenz
von Ich und Du transzendieren und durch Symbolisierung apprisen-
tieren kann. Zunachst war in dem »Sinnhaften Aufbau« deutlich ge-
worden, dass durch die zeitliche und riumliche Koexistenz von Ich und
Du der umweltlichen Wir-Beziehung die Ubereinstimmung von Sinnset-
zung und Sinndeutung jederzeit verifiziert werden konnte: »Die in der
Wir-Beziehung bestehende Gemeinsamkeit der Umgebung hat zur Fol-
ge, dass ich bestandig in der Lage bin, die Ergebnisse meiner Deutung
fremder Bewusstseinserlebnisse zu verifizieren. In der umweltlichen so-
zialen Beziehung, aber auch nur in ihr, ist das Du prinzipiell befragbar«
(vgl. Schiitz 1993: 238). Alter ego ist erstens iiber die Deutungsschema-
ta »befragbar«, die er der gemeinsamen Umwelt zuordnet. Und zweitens
»iiber die Selbstinterpretation seiner Erlebnisse, und dadurch korrigieren
sich meine Erfahrungszusammenhinge vom Du wiederum in bestindi-
ger Erweiterung und Bereicherung« (ibid). Gemeint sind im »Sinnhaften
Aufbau« die Um-zu-Motive des Ich, die das Du zu seinen Weil-Motiven
macht und umgekehrt. Die Wir-Beziehung kennzeichnet sich durch die
spezifische Erschlossenheit der fremden Motive. Durch Apprasentation
werden die Gedanken von Alter ego als géwiss erfahren.

Wenn eine umweltliche soziale Beziehung in eine mitweltliche Bezie-
hung tibergeht und Ego sowie Alter ego nicht mehr zeitlich und rdum-
lich koexistieren, dann werden das eigene und fremde Verhalten in Sinn-
zusammenhinge eingeordnet, die das Hier und Jetzt transzendieren. In
dem Symbol-Aufsatz wird z.B. durch die Symbolisierung der Freund-
schaft von Ich und Du die Situation des Hier und Jetzt transzendiert
(vgl. Schiitz 2003: 194). Das Apprisentierende (das Gegebene) besteht
in diesem Fall in dem vertrauten und freundschaftlichen Bild, das Ego
von Alter ego in der Wir-Beziehung erworben hat. Durch Apprisenta-
tion verweist dieses apprisentierende Bild auf das apprisentierte Sym-
bol der Freundschaft. Auf diese Weise wird nicht nur das Hier und Jetzt
der Koexistenz von Ich und Du transzendiert und die Mitwelt bewaltig-
bar gemacht. Auch der Sinnbereich der Alltagswirklichkeit wird trans-
zendiert. Das Symbol oder die Idee der Freundschaft ist eine institutio-
nalisierte Beziehung und gehort als solche nticht den Gegebenheiten der
Alltagswirklichkeit an. Es werden nur einzelne Menschen und ihre Be-
wusstseinsakte als Wirklichkeiten des Alltags erlebt. Sie werden in der
umweltlichen Wir-Beziehung in aktueller und in der mitweltlichen Bezie-
hung in potentieller Reichweite erlebt. Die symbolische Verweisung ist
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im Vergleich zu den drei anderen Apprisentationsbeziehungen (Merk-
zeichen, Anzeichen und Zeichen) dadurch gekennzeichnet, dass nur das
apprisentierende Glied des Paares zur ausgezeichneten Wirklichkeit des
Alltags gehort und das apprasentierte Glied einem geschlossenen Sinn-
bereich zugehorig ist. Trauung und Hochzeit sind z. B. die zeremoniellen
und legalen Symbole fir die Ehe und fallen damit nicht in den Gegen-
standsbereich der Alltagswirklichkeit. Sie gehoren stattdessen dem sak-
ramentalen oder legalen Sinnbereich an.

Coenen wendet sich gegen Schiitz’ Konzept der Sozialitit, das ers-
tens einen mittelbaren Prozess darstellt, weil es gegeniiber dem Eigen-
leben der beteiligten Subjekte eine sekundare Stellung einnimmt. Zwei-
tens kritisiert Coenen die Sozialitat von Schiitz dafiir, dass sie tiber die
Sinngebung als mentalen Prozess lauft. Sozialitdt wird erst auf der Ebene
der Appriasentation relevant, also demjenigen Akt des Bewusstseins, in
dem eine Synthesis zwischen Gegebenem und Nicht-Gegebenem vollzo-
gen wird. Bedeutungen werden generell in Bewusstseinsakten eines ak-
tiven Ichs angeeignet. Auch automatisierte und vorbewusste Handlun-
gen, so genannte Habitualisierungen beruhen auf dieser Synthesis, weil
es sich um bewusst angewandte Typisierungen handelt, die durch regel-
miflige Ausiibung ins Vorbewusste absinken. Schiitz macht keinen Un-
terschied zwischen Habitualisierungen und Gewohnheiten wie z.B. Bon-
gaerts (2007), weil Sinngebung immer an das aktive Ich gebunden ist.
Bedeutungen werden also immer bewusst erworben. Die Synthesis oder
Paarung des aktiven Ich steht im Gegensatz zur Synthesis des passiven
Leibes. Coenen greift Husserls »Paarung« bzw. das »intentionale Uber-
greifen« in der Auslegung von Merleau-Ponty auf. Der tragende Grund
der subjektiven Existenz wird nicht in der Aktivitit des Bewusstseins
ausgemacht, sondern in der Passivitat des leiblichen Zur-Welt-Seins.
Leibliche Passivitit bedeutet, dass hier die Intentionalitit ihre Wirkung
ohne die Vermittlung durch ein vorausgehendes aktives Ich hat.

Husserl hat die Paarung urspriinglich als Einheit von zwei Daten im
Bewusstsein definiert, die » wesensmafSig schon in purer Passivitit, also
gleichgiiltig ob beachtet oder nicht, als unterschieden Erscheinende pha-
nomenologisch eine Einheit der Ahnlichkeit begriinden, also eben stets
als Paar konstituiert sind« (vgl. Husserl 1950: 142). Deshalb spricht
Husserl auch von der »passiven Synthesis«. Sie bezieht sich darauf, dass
die Paarung unbeachtet oder automatisch vollzogen werden kann. Der
Bewusstseinsakt kann also sowohl vorbewusst als auch bewusst ablau-
fen. Die spezifische Auslegung der Paarung von Merleau-Ponty besteht
darin, dass Wahrheit im Gegensatz zu Husserl nicht im Bewusstsein des
Menschen liegt (vgl. Kapitel 4.5). Dadurch ist Erfahrung nicht durch ein
aktives Ich strukturiert. Erfahrung zeichnet sich stattdessen durch Leib-
lichkeit, also das inneseiende Verhiltnis von Leib und Bewusstsein aus.
Merleau-Pontys Verstindnis der Paarung wird an dem Begriff der »Zwi-
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schenleiblichkeit« deutlich. Der Terminus bezeichnet die triadische Be-
ziehung von Eigenleib, Fremdleib und der Welt. Zwischenleiblichkeit als
eine triadische Paarung ermoglicht subjektiibergreifendes SinnschliefSen,
ohne dass ein aktives Ich der Sinngebung vorausgeschaltet ist. Sinn er-
schlieSt sich stattdessen in der Passivitit des leiblichen Zur-Welt-seins.
Deshalb haben »Passivitdt« oder »passive Synthesis« bei Husserl und
Merleau-Ponty zwei unterschiedliche Bedeutungen. Fiir Husserl bezeich-
nen sie die im Bewusstsein assoziativ vollzogene Einheit zweier Daten,
wahrend sie fiir Merleau-Ponty die Hingebung des Menschen zur Welt
charakterisieren. Die Hingebung zur Welt, also das Zur-Welt-sein, wird
durch den vorpersonalen und anonymen Leib konstituiert.

Im Anschluss an Merleau-Ponty schliagt Coenen vor, von einer Glei-
churspriinglichkeit von Leiblichkeit und Sozialitit auszugehen, so dass
Sozialitit dem Subjekt inhirent ist und nicht erst iiber die Ebene der be-
wussten Aktivitdt zustande kommt. Die bewusste Intention der Beteilig-
ten ist damit keine notwendige Voraussetzung mehr fiir die Anwesen-
heit von Sinn. Anstelle der » Aktintentionalitdt« von Schiitz setzt Coenen
die »fungierende Intentionalitdt«. Letztere wird weder auf ein einzel-
nes aktives Ich noch auf ein dyadisches Modell von je zwei Personen re-
duziert. Stattdessen ist Intentionalitit als ein Funktionszusammenhang
leiblicher Bewegungen zu begreifen. Der sachbezogene Dialog bildet den
Ausgangspunkt fiir die Analyse von sozialen Beziehungen. Primar ist
nichtdie Frage: »Wie kann ich den Anderen verstehen? «, sondern: » Wel-
ches ist die Aufgabe, die wir zusammen hier und jetzt in unserer Welt zu
erfullen haben? « (vgl. Coenen 1979: 2 48). Verstehen vollzieht sich des-
halb im Rahmen einer fungierenden Intentionalitit. Eine Folge daraus
fiir die weiter oben beschriebene Wir-Beziehung ist, dass intersubjekti-
ve Unmittelbarkeit nicht mehr von der bloflen duflerlichen Anwesenheit
des anderen abhingt. Stattdessen empfangt sie ihre Unmittelbarkeit tiber
das gemeinsame Interesse an der Sache.

Coenen (1985: 203 ff.) legt auf der Grundlage von Merleau-Ponty
eine Uberarbeitung der Typisierungen von Schiitz vor. Sein neues Kon-
zept der Typisierungen erklirt, wie der leibliche Funktionszusammen-
hang fortdauernd neue Sinndimensionen zur Explikation bringt, die
weder vorab als fertige Sinngehalte bestanden noch als Produkt der Ex-
plikation aufzufassen sind. Das Neue im aktuellen Verhalten besteht
stattdessen aus einem Spiel mit Fritherem. Coenens Typisierung ist fiir
die vorliegende Arbeit insofern wichtig, als dass erstens iiber Merleau-
Pontys Konzept der Leiblichkeit die Synthesis des passiven Leibes in die
Sinngebung integriert wird. Kérperbewegungen sind damit nicht mehr
nur Ausdruck innerer Bewusstseinsprozesse; sie sind diese Bewusstseins-
prozesse. Zweitens eroffnet Coenens Typenbegriff eine Moglichkeit, vor-
bewusst und passiv eingeiibte Gewohnheitshandlungen zu konzeptua-
lisieren. Coenen geht hierin tiber Merleau-Ponty hinaus und erweitert
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sein Konzept der Aneignung von Sinn. Der Erwerb von Bedeutung wird
in der Leibphdnomenologie nur als »motorische Erfassung einer Bewe-
gungsbedeutung« (vgl. Merleau-Ponty 1966: 172) dargestellt. Coenens
Typisierung bietet stattdessen ein Konzept, wie die leibliche Aneignung
von Sinn begrifflich fassbar gemacht werden kann.

Coenen (1985: 89) sieht die Schiitzschen Typisierungen zunichst
durch drei grundlegende Aspekte charakterisiert. Erstens entstehen die
Typen aus einer objektivierenden und generalisierenden Aktivitit den
fritheren Erlebnissen gegeniiber. Zweitens liegen sie danach als Schema-
ta bereit, die an die neuen konkret erlebten Situationen herangetragen
werden. Nur diejenigen Erlebnisse, die in das Deutungsschema passen,
bekommen eine Bedeutung. Drittens haben die Typen fiir das Subjekt
keinen verbindlichen Charakter. Sie stehen als »stock of knowledge at
hand« (ibid) jedem Einzelnen zur Verfiigung, aus dem fiir das aktuelle
praktische Motiv ein geeigneter Typus ausgewahlt werden kann. Typen
sind demnach fertige Deutungsschemata, in die das Wahrgenommene
eingeordnet wird. Sie werden nicht anhand konkreter Situationen ge-
bildet, fiir die sie gelten sollen. Stattdessen entstammen sie einem Wis-
sensvorrat, der sowohl die Sedimentierung vergangener Erlebnisse ein-
schlieft als auch »Typisierungen von Menschen im Allgemeinen, ihrer
typisch-menschlichen Motivierungen, Handlungsmuster, Planhierarchi-
en usw.« (vgl. Schiitz/Luckmann 1975: 79).

Coenen (1985: 203 ff.) definiert Typisierungen stattdessen als »be-
standiges, sich stets erneuerndes Entstehen von leiblichem Sinn, oder, wie
man auch sagen kann, von Verhaltensstrukturen« (ibid: 214). Der leibli-
che Sinn ist fiir Coenen priobjektiv, weil er vor jeglichen Objektivierun-
gen der zuvor beschriebenen Synthesis des aktiven Ich steht. Typisierun-
gen sind keine mentalen Deutungsschemata wie bei Schiitz, sondern die
Wirklichkeit zeigt sich qua Leib als typisierte Wirklichkeit. Diese Wen-
dung der Typisierung ist moglich, weil bei Merleau-Ponty der Leib als
das vorpersonale und anonyme Subjekt des Zur-Welt-seins konzipiert
ist und dadurch diesseits der Dichotomie von Subjekt und Objekt liegt.
Die cartesianische Trennung von Korper und Geist, Leib und Bewusst-
sein wird in der Phinomenologie von Merleau-Ponty aufgehoben. Dies
ermoglicht es, die Welt durch das Mittel des Leibes unmittelbar als typi-
sierte zu erfahren. Coenen bezeichnet Typisierungen auch als »Dimensi-
onen leiblichen Verhaltens« (ibid: 212), weil sie im leiblichen Verhalten
entstehen. Sie zeichnen sich durch Kontingenz und Veranderlichkeit aus.
Typisierungen sind kontingent, weil vergangene Erfahrungen die im ak-
tuellen Verhalten durchlebte Strukturierung der Wirklichkeit konstituie-
ren, ohne dass der Ablauf der Konstitution von vornherein festliegt. Au-
Berdem sind Typisierungen veranderlich, weil der Sinn, der sich aus der
Vergangenheit anbietet, stets ein anderer ist in Ubereinstimmung mit der
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konkreten Situation, in der die Typisierung entsteht. Die Vergangenheit
wird also durch das aktuelle leibliche Verhalten stindig neu expliziert.

Die beiden Merkmale der Kontingenz und Verinderlichkeit ermog-
lichen die Herausbildung von habituellen oder erworbenen Typen. Sie
stehen dem Subjekt nicht als mentale Schemata zur Verfiigung, sondern
sind in den Leib eingeschrieben als gewohnheitsmifSige Motorik oder
Wahrnehmung. Mit dieser leiblichen Habitualitit erklirt Coenen die Ge-
nese von Gewohnheiten. Gewohnheiten sind leiblich-korperliche Verhal-
tensweisen, die als habituelle oder erworbene Typisierungen die nachfol-
genden Typisierungen regulieren. Coenen bezeichnet sie deshalb auch als
»soziale Regeln« (vgl. Coenen 1985: 230). Mit der Entwicklung der Ty-
pisierungen macht Coenen deutlich, dass der leibliche Funktionszusam-
menhang kein abgeschlossenes System bezeichnet, in dem jedes Element
festen herrschenden Regeln gehorcht. Stattdessen stellt er eine »sich in
der unmittelbaren Spontaneitit konstituierende, fortdauernd fliefende
Figur [dar], die keine wirklichen Grenzen, sondern nur Horizonte hat«
(vgl. Coenen 1979: 259).

4.5 Intersubjektivitat in Merleau-Pontys
Leibphianomenologie

In der vorliegenden Arbeit werden mit den Ethnomethodologen Blum
und McHugh auch Kérperbewegungen als eigenstindige Handlungen
konzipiert, wenn ihr propositionaler Gehalt von einem theoretischen
Akteur formulierbar ist. Damit kann das Kopfnicken-um-zuzustimmen
als eigenstindige Handlung Gegenstand von Sozialitit sein, weil diese
Motivkonstruktion formulierbar ist. Dies steht im Gegensatz zu Haber-
mas, der das Kopfnicken-um-zuzustimmen nur dann als eigenstandi-
ge Handlung betrachtet, wenn sie im Rahmen einer heilgymnastischen
Ubung ausgefiihrt wird. Des Weiteren werden leibliche Verhaltensweisen
wie das Kopfnicken-um-zuzustimmen als Gewohnheitshandlungen be-
zeichnet, die vorbewusst eingeiibt werden. Neben Bourdieu zdhlt Mau-
rice Merleau-Ponty zu den Autoren, die diejenigen Bedeutungen als in-
tersubjektiv zuganglich betrachten, die auf der Basis von Gewohnheiten
erworben werden.* Merleau-Ponty tibernimmt dafiir — wie in den fol-

24 Die Gewohnheit wurde insbesondere bei Bourdieu deutlich herausgear-
beitet und unter dem Begriff »habituelle Praxis« zur Grundlage seiner
Theorie. In den Feinen Unterschieden wird:z.B. der Geschmack an rusti-
kalen Speisen und die Abneigung gegen die Haute Cuisine in bestimm-
ten Schichten beschrieben (vgl. Bourdieu 1987: 311 ff.). Gleichwohl hat
Bourdieu diese Gewohnheiten nicht als Bestandteil von unterschiedlichen
Wissensbestianden dargestellt, wie es beispielsweise Karl Mannheim mit

107



GRUNDZUGE EINER SOZIOLOGIE DES VISUELLEN

genden Abschnitten gezeigt wird — Bestandteile von Husserls Phanome-
nologie und erweitert sie zu einer Theorie der Intersubjektivitit. Seine
leibphdanomenologische Auslegung von Intersubjektivitit wurde in der
soziologischen Theoriebildung nicht explizit aufgenommen, wihrend
sein Konzept des Korperschemas fiir das so genannte »Kérperhandeln«
oder »tacit knowledge« vielfach rezipiert wird (vgl. z.B. Taylor 1986).
In dem hier vorliegenden Kapitel geht es weniger darum, an die bekann-
ten Konzepte des Korperhandelns anzuschliefsen. Stattdessen steht im
Zentrum des Kapitels, wie die Leibphdnomenologie eine soziologische
Theorie der Praxis fundiert. Auf diese Weise wird der Frage nachgegan-
gen, wie das Visuelle als eigenstindiger Beitrag in einer phinomenolo-
gischen Konstitutionsanalyse des Sozialen beriicksichtigt werden kann.

In der Phinomenologie Merleau-Pontys hat der Leib eine zentrale
Rolle fiir Intersubjektivitit. Er wird durch den Modus des » Zur-Welt-
seins« (vgl. Merleau-Ponty 1966: 103) charakterisiert. Der Leib ist »das
Vehikel des Zur-Welt-seins, und einen Leib haben heifSt fiir den Leben-
den, sich einem bestimmten Milieu zugesellen, sich mit bestimmten Vor-
haben identifizieren und darin bestindig sich engagieren« (ibid: 106).
Durch den Leib wird die Welt erfahren. Merleau-Ponty prazisiert, dass
der Leib dem Raum »einwohnt« (ibid: 169) und ihn »bewohnt« (vgl.
Merleau-Ponty 2003: 101). Es ist deshalb nicht nétig, um die Gegenstan-
de herum zu gehen, um zu wissen, wie ihre Riickseite aussieht: »Ich weif3,
dass die Gegenstiande viele Gesichter haben, da ich um sie herumgehen
kénnte [Hervorhebung der Autorin], und insofern bin ich der Welt be-
wusst durch das Mittel des Leibes« (vgl. Merleau-Ponty 1966: 106). Die
Gegenstandswahrnehmung wird durch den »bewussten« Leib erginzt,
so dass man auch der nicht-priasenten Riickseite der Dinge gewiss sein
kann. Merleau-Ponty wendet sich sowohl gegen den Empirismus, der
diese Kenntnis aus der bereits erfahrenen Moglichkeit erklirt, als auch
gegen den Intellektualismus, der darin eine logische Notwendigkeit der
Sachverhalte sieht (vgl. Giinzel 2007: 40 f.). Durch den Leib wird vorbe-
wusst die Zugehorigkeit zur Welt erfahren. Fiir diese » natiirliche Einstel-
lung« (vgl. Bongaerts 2003: 45 f.) ist das »ich kann« und nicht das car-
tesianische »ich denke« charakteristisch. In dem »ich kann« oder »ich
konnte«, wie in dem oben genannten Zitat, kommt zum Ausdruck, dass
die leibliche Praxis der bewussten Sinndeutung der Welt zugrundeliegt.
Der Mensch kann deshalb durch das Mittel seines Leibes Gewissheit von
Gegebenheiten haben, die er nicht eigens gesehen hat.

Mit dem Ausdruck »Zur-Welt-sein« oder »&tre au monde« bezieht
sich Merleau-Ponty auf die Schriften des Philosophen Gabriel Marcel,

dem theoretischen und atheoretischen Wissen vorgefiihrt hat und wie es
bei Erwin Panofsky mit der vorikonographischen und der ikonographi-
schen Ebene angelegt ist (vgl. Kapitel 3).
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in denen die Formulierung in Abgrenzung zu Heideggers »In-der- Welt-
sein« bzw. »étre dans le monde« das erste Mal benutzt wird (vgl. Spie-
gelberg 1982: 581). Mit »étre au monde« wird eine Parallele zur Geburt,
zum Zur-Welt-kommen des Menschen hergestellt und damit dem Inne-
wohnen des Menschen in der Welt im Sinne von »lebendig sein« Rech-
nung getragen. Heidegger entwirft dagegen mit »In-der-Welt-sein« bzw.
»étre dans le monde« ein ausschlieBSlich rdumliches Verhiltnis des Men-
schen zu seiner Umwelt (ibid). Merleau-Ponty greift den bei Marcel an-
gelegten Unterschied zu Heidegger mit dem Zur-Welt-sein auf, um die
Verwobenheit von Mensch und Welt, von Subjekt und Objekt starker
herauszuarbeiten. Sein Ziel ist es nicht, Heideggers Ansatz zu verwerfen.
Er betrachtet stattdessen Heideggers In-der-Welt-sein als »legitime Fort-
fithrung Husserls Phanomenologie« (vgl. Spiegelberg 1982: 538). Mer-
leau-Ponty hebt damit auf das Spatwerk Husserls und dem von ihm ein-
gefuhrten Begriff der Lebenswelt ab.?

Trotz der genannten Unterschiede haben beide Seinsmodi gemeinsam,
dass sie im Gegensatz zum »theoretischen Welt-Erkennen« (vgl. Heide-
gger 1986: 67) stehen. Merleau-Ponty grenzt das »Zur-Welt-sein« einer
perzeptiven Erfahrung gegen die Konstruktion der Gegenstiande der Wis-
senschaft ab: »Mit meinem Leibe lasse ich mich auf die Dinge ein, sie
koexistieren mit mir als inkarniertem Subjekt: dieses mein Leben unter
den Dingen hat nichts mit der Konstruktion der Gegenstiande der Wis-
senschaft gemein« (vgl. Merleau-Ponty 1966: 220). Merleau-Ponty ent-
wirft die Erfahrung des Menschen in der Welt wie Heidegger als Gegen-
satz zu einer theoretischen Beziehung zur Welt. Die Dinge sind nicht nur
das, was die Wissenschaft in ihnen sieht, sondern sie gehoren primdr der
Welt der gelebten Erfahrung, also der Lebenswelt an. Die Wissenschaft
grundet als Ganzes auf dem Boden der Lebenswelt und um Wissenschaft
zu betreiben, muss man »auf jene Welterfahrung zuriickgreifen, deren
blofs sekundarer Ausdruck die Wissenschaft bleibt« (vgl. Merleau-Pon-
ty 1966: 4). Die Modi des »étre au monde« und des »étre dans le mon-
de« entsprechen damit einem handlungspraktischen Verhiltnis zur Welt,
in der die Forschenden mit der handlungspraktischen Herstellung von

25 Die Lebenswelt bezeichnet diejenige Welt, wie sie von einem lebendigen
Subjekt aus seiner Einzelperspektive heraus erfahren wird. Wihrend zu
Husserls Lebzeiten der Begriff der Lebenswelt nicht mehr bekannt wurde,
hat Merleau-Ponty mit seinen Arbeiten zu den unveréffentlichten Teilen
von »Die Krisis der europidischen Wissenschaften und die transzenden-
tale Phinomenologie« (vgl. Husserl 19 54) mafSgeblich zu seiner Verbrei-
tung beigetragen (vgl. Spiegelberg 1982: 144). Neben der Rezeption und
Weiterentwicklung durch Alfred Schiitz zahlt damit auch Merleau-Ponty
zu einem relevanten Rezipienten von Husserls Lebensweltansatzes.
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Wirklichkeit konfrontiert werden und nicht mit der theoretischen Kon-
struktion von Wirklichkeit.

Husserls Phinomenologie zeichnet sich insgesamt durch eine »Wende
zum Gegenstand« (vgl. Spiegelberg 1982: 77) aus. Ziel ist es darin, sich
den Sachen selbst zuzuwenden, die die Grundlage von Wissen darstel-
len, und sie nach strengen wissenschaftlichen Kriterien zu beschreiben.
Merleau-Ponty folgt Husserl in der Hinwendung zu den Dingen, kriti-
siert damit aber die Wissenschaft als Mittel der objektiven Analyse von
Dingen. Fiir ihn bedeutet Husserls Losung, zu den Sachen selbst zuriick-
zugehen, »zunichst eine Absage an >diec Wissenschaft« (vgl. Merleau-
Ponty 1966: 4). Stattdessen betrachtet Merleau-Ponty das »Zuriickge-
hen auf>die Sachen selbst«« als »zuriickgehen auf diese aller Erkenntnis
vorausliegende Welt, von der alle Erkenntnis spricht und beziiglich de-
ren alle Bestimmung der Wissenschaft notwendig abstrakt, signitiv, se-
kundir bleibt« (ibid: 5). Diese der Erkenntnis vorausliegende Welt ist
wie oben beschrieben die Lebenswelt (vgl. auch Spiegelberg 1982: 551).
Gegenstand der Phianomenologie Merleau-Pontys sind die Dinge selbst,
so wie sie sich in der gelebten Erfahrung prisentieren.

Bei Husserl wird die Wende zum Gegenstand durch eine Wende zum
Subjekt erginzt, weil die Phinomene letztendlich durch das Bewusst-
sein des Subjekts fundiert sind. Dieser Hinwendung zum Bewusstsein
folgt Merleau-Ponty dagegen nicht. Die Wahrheit liegt nicht im Bewusst-
sein der Menschen wie Husserl mit dem Augustinus-Zitat?* am Ende
der »Cartesianischen Meditationen« (vgl. Husserl 1950) vorgibt. Mer-
leau-Ponty wendet sich gegen die von Husserl vollzogene Loslosung des
Subjekts und des Bewusstseins von ihrem Weltbezug, indem er hinsicht-
lich des Augustinus-Zitats schreibt: »Die Wahrheit >bewohnt« nicht blof3
den inneren Menschens, vielmehr es gibt keinen inneren Menschen: der
Mensch ist zur Welt, er kennt sich allein in der Welt. Gehe ich, alle Dog-
men des gemeinen Verstandes wie auch der Wissenschaft hinter mir las-
send, zuriick auf mich selbst, so ist, was ich finde, nicht eine Heimstitte
innerer Wahrheit, sondern ein Subjekt, zugeeignet der Welt« (vgl. Mer-
leau-Ponty 1966: 7).

Mit dem Subjekt, das »zur Welt « oder auch »der Welt zugeeignet« ist,
wird Merleau-Pontys Formulierung »étre au monde« gemeint. Im fran-
zosischen Original ist »au monde« ein Dativ und bezeichnet die Hin-
gebung des Subjekts an die Welt. Der Modus des »Zur-Welt-seins« ist
Ausdruck der Verwobenheit von Mensch und Welt. Das Subjekt muss
nicht ein Bewusstsein von sich selbst haben, um der Welt gewiss zu sein.

26 Husserls »Cartesianische Meditationen« (vgl. Husserl 1950) schliefSen
mit dem Zitat von Augustinus: »In te redi; in interiore homine habitat
veritas« (vgl. Merleau-Ponty 1966: 7, FufSnote 4), was sich ubersetzen
lasst mit »Gehe in dich; die Wahrheit wohnt im Innern des Menschen«.
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Merleau-Ponty hebt dies hervor mit »die Welt ist da, vor aller Analyse«
(ibid: 6) und grenzt sich damit sowohl gegen Descartes als auch gegen
Kant ab. Mit der Hingebung des Menschen an die Welt wird zur Expli-
kation gebracht, dass die Erfahrung der Zugehorigkeit zur Welt durch
den Leib konstituiert wird. Der Leib ist dabei das vorpersonale und an-
onyme natiirliche Subjekt des Zur-Welt-seins. Aus diesem Grund liegt er
diesseits der Dichotomie von Subjekt und Objekt. Andererseits ist der
Leib aber auch die Bedingung der Moglichkeit dieser Differenz. In der
Doppelempfindung ist er als Subjekt-Objekt, als Einheitsdifferenz er-
fahrbar (vgl. Bongaerts 2003: 38). Wihrend Husserl in der Subjektivi-
tat die Grundlage allen Wissens sah, entwirft Merleau-Ponty mit »étre
au monde« einen Seinsmodus, der Subjektivitit und Objektivitat mit-
einander vereinbart. Seine Phinomenologie lasst sich deshalb auch als
»bipolare Phinomenologie« (vgl. Spiegelberg 1982: 552) bezeichnen,
weil der Schwerpunkt oder Pol nicht mehr nur beim Subjekt liegt wie in
Husserls Schriften.

Merleau-Pontys Theorie der Intersubjektivitit setzt einen »wesentli-
chen und inneseienden« (vgl. Merleau-Ponty 1973: 176) Bezug von Leib
und Bewusstsein voraus. Dieser wesentliche und inneseiende Bezug wird
auch als Leiblichkeit bezeichnet. In seinen Sorbonne-Vorlesungen (vgl.
Merleau-Ponty 1994b: 57 ff.) macht er deutlich, dass Husserls Ausein-
andersetzung mit dem cartesianischen Konzept des »cogito« einerseits
dazu fiihrt, dass die Welt aus der Ich-Perspektive heraus beschrieben und
das Ich dariiber zum Grund der Welt gemacht werden kann. Andererseits
gelingt es Husserl nicht zu zeigen, warum es daneben noch andere eigen-
standige Perspektiven auf die Welt gibt. Merleau-Ponty macht insgesamt
zwei gegenldufige Tendenzen in Husserls Werk aus: Erstens seinen Ver-
such des Zugangs zum anderen im Ausgang vom »cogito«. Diese Positi-
on lisst sich als »transzendentale Subjektivitat« (ibid: §9) charakterisie-
ren. Zweitens die Ablehnung in Husserls Werk, von einem primordialen
»cogito« auszugehen und stattdessen Intersubjektivitit als Bewusstsein
zu konzipieren, das weder mir noch dem anderen gehort. Merleau-Pon-
ty schliefst mit dem Fazit, dass Husserl beide Tendenzen in seinem Spat-
werk zu vereinbaren suchte, aber dennoch keine befriedigende Losung
fiir das Intersubjektivitdtsproblem finden konnte.

In der Vorlesung »Die Humanwissenschaften und die Phinomeno-
logie« von 1951 (Merleau-Ponty 1973) geht der Autor jedoch in seiner
Husserl-Interpretation weiter. Diese Schrift Merleau-Pontys kann des-
halb fiir ein umfassenderes Verstindnis seiner Phinomenologie heran-
gezogen werden (vgl. Spiegelberg 1982: 5§4). Darin bezieht sich Mer-
leau-Ponty (1973: 170-177) auf Husserls Konzept der Sprache. Bereits
in seinem Frithwerk ist Sprechen von ihm nicht als »iibersetzen des Den-
kens in Worte«, sondern als ein »Sich-richten-auf einen Gegenstand «
(ibid: 175) mittels Sprache bezeichnet worden. Merleau-Ponty folgert

IIX



GRUNDZUGE EINER SOZIOLOGIE DES VISUELLEN

daraus, dass Bedeutung nicht auferhalb der Worte liegt, sondern »re-
dend vollziehen wir fortlaufend ein inneres, sich mit Worten verschmel-
zendes, sich gleichsam beseelendes Meinen« (ibid). Merleau-Ponty kon-
zipiert Sprache nicht als Mittel zur Bezeichnung von Gedanken oder
Gegenstinden. Bedeutung verwirklicht sich stattdessen im Sprechen (vgl.
auch Merleau-Ponty 1966: 216 f.). Wihrend sich dieser wesentliche und
inneseiende Bezug von Sprache und Denken in Husserls Frithwerk nur
andeutete, macht ihn Merleau-Ponty in seinem Spatwerk deutlich aus.
Denken ist danach nicht mehr »das Auffinden eines Bewusstseins jen-
seits der partikularen Phanomene (zum Beispiel der Sprache), sondern
Denken charakterisiert im Spatwerk Husserls »die Bewusstmachung je-
nes Paradoxon, wonach wir uns nur durch die Hinnahme einer sprach-
lichen Situation der Partikularitit entledigen konnen, die zugleich und
unweigerlich sowohl Einschrankung wie auch Eroffnung des Universa-
len ist« (vgl. Merleau-Ponty 1973: 174). Merleau-Ponty riickt Husserl
in eine Traditionslinie mit dem Begriinder des Strukturalismus Saussure,
weil fir beide fiir die Bedeutung von Sprache nicht die Relation zu du-
Beren Gegenstianden, sondern ihre innere Struktur ausschlaggebend ist.
Im Strukturalismus liegt die Bedeutung von Zeichen zwar aufSerhalb der
Sprache, aber die Zuweisung von Bedeutung wird durch die Struktur der
Sprache geregelt (vgl. Knoblauch 2005b: 204).

Merleau-Ponty vergleicht den Bezug von Sprache und Denken in den
Schriften Husserls mit dem Bezug von Leib und Bewusstsein. Den Men-
schen in der Reflexion zu erfahren heifSt, das an den Leib gebundene Be-
wusstsein zu erfassen. Es geht nicht darum, dieses Bewusstsein in sei-
nem Selbstsein aufzufinden, das »hinter« dem Leib steht, sondern das
Bewusstsein als »ein in kausaler Abhangigkeit von einem >Leib« genann-
ten Gegenstand Stehendes« (ibid: 175). Das an den Leib gebundene Be-
wusstsein, die so genannte Leiblichkeit wird von Merleau-Ponty des-
halb mit dem an die Sprache gekoppelten Denken verglichen. Genau wie
Sprache und Denken sich umschlieffen und das Wort nicht auf duflere
Gegenstinde verweist, so ist »der Leib kein blofler Gegenstand mehr, an
dem mein Bewusstsein dufSerlich gebunden ist« (ibid: 175). Diese Ver-
wobenheit von Leib und Bewusstsein macht Fremderfahrung moglich.
Merleau-Ponty bezieht sich hierfir auf Husserls »Cartesianische Medi-
tationen« (vgl. Husserl 1950), wonach »ich den anderen wie durch die
Spontaneitit meines Leibes« erfahre. Der Leib tibernimmt »das Geba-
ren des anderen, verwirklicht mit diesem eine Art >Paarung¢ oder >inten-
tionales Ubergreifen<« (ibid). Merleau-Ponty entlehnt die Begriffe »Paa-
rung« und »intentionales Ubergreifen« Husserls Phinomenologie, um
den verstehenden Zugang zum Verhalten des anderen zu erklaren. Der
beseelte Leib wird zu einem Erkenntniswerkzeug, mit dem Wissen tiber
andere beseelte Leiber gewonnen werden kann. Der Fremdleib stellt ein
»zweites Ich-selbst« (vgl. Merleau-Ponty 1966: 405) dar. Neben dem
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wesentlichen und inneseienden Bezug von Leib und Bewusstsein griin-
det Intersubjektivitit auf der Strukturdhnlichkeit der beiden Leiber und
der Erfahrung, dass sich das Verhalten des anderen Leibes auf dieselbe
Welt richtet.

In der genannten Vorlesung »Die Humanwissenschaft und die Pha-
nomenologie« von 1951 (vgl. Merleau-Ponty 1973) wird die Uberle-
gung, dass Leib und Bewusstsein in der Wahrnehmung miteinander ver-
schmelzen tiber den Vergleich zu Sprache und Denken eingefiihrt, die
sich ebenfalls untrennbar umschlieSen. Merleau-Ponty erwihnt nur am
Rande den priagenden Einfluss des Strukturalismus, der ihn zu dieser
Uberlegung gefiihrt hat. Axel Honneth (1990: 140 f.) hebt hervor, dass
Merleau-Pontys Arbeiten in den 5oer Jahren zunehmend durch die Aus-
einandersetzung mit dem Strukturalismus geprigt sind. Dies fiihrt dazu,
dass der Bedeutungsgehalt von Wahrnehmung nicht iiber die Intentio-
nen eines einzelnen Subjekts konzeptualisiert wird. Stattdessen wird er
tiberindividuell im Akt der Wahrnehmung erzeugt. Dieses Konzept war
in der »Phanomenologie der Wahrnehmung« von 1945 (vgl. Merleau-
Ponty 1966) nur in Ansitzen anzutreffen. Der strukturalistische Einfluss
und mit ihm die Einfithrung anonymer Sinnhorizonte erklart, weshalb
der Leib im Spatwerk zunehmend als vorpersonal und anonym zu be-
trachten ist und in dieser Funktion subjektiibergreifendes Sinnverstehen
ermoglicht. Allerdings bedeutet iiberindividuell nicht, dass der Sinnzu-
sammenhang von den beteiligten Subjekten losgelost ist. Coenen (1979:
258) macht deutlich, dass die Spontaneitit bzw. Unmittelbarkeit des
leiblichen Sinnzusammenhangs immer als »unser eigenes Zusammen-
spiel« konzipiert ist. Die fungierende Intentionalitidt im Gegensatz zur
Aktintentionalitit von Schiitz macht es moglich, dass Intentionen in ih-
rem Funktionszusammenhang auf eine Vielzahl von Subjekten bezogen
sein konnen. Dadurch wird in der Subjektivitit sowohl der Einzelbei-
tragals auch der iiberindividuelle Beitrag gleichermafSen beriicksichtigt.

Eine vergleichbare Lesart des Bezuges von Leib und Bewusstsein hat
Bongaerts (2003: 37, FufSnote 20) entwickelt, der ihn als ein Verhalt-
nis »wechselseitiger Fundierung« bezeichnet. Der vorpersonale Leib er-
moglicht und beeinflusst das Bewusstsein und umgekehrt wird er durch
das Bewusstsein modifiziert. Im Anschluss an Bongaerts heifst Fundieren
bei Merleau-Ponty nicht genetisch vorausliegen, sondern das Fundier-
te weist auf das Fundierende zuriick, so dass es das Fundierende letzt-
endlich mitfundiert. Die leibliche Praxis als das Vorbewusste fundiert
das Bewusstsein und bewusst intentionales Handeln in dem Sinne, dass
letztere auch auf die leibliche Praxis zuriickwirken. Dies wird einerseits
daran deutlich, dass die in der leiblichen Praxis verkorperte Bedeutung,
der so genannte inkarnierte Sinn (vgl. z.B. Merleau-Ponty 1966: 198),
jede bewusste Kommunikation begleitet und subjektiibergreifendes Sinn-
verstehen ermoglicht. Andererseits konnen bewusst eingeiibte und au-
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tomatisierte Routinehandlungen ins Vorbewusste abgleiten, so dass sie
nicht mehr reflexiv zugdnglich sind.?” Routinehandlungen werden dann
Bestandeteil leiblicher Praxis. Auf diese Weise wird das Fundierende (die
leibliche Praxis) durch das Fundierte (das Bewusstsein) modifiziert.

Fiir die hier vorliegende Arbeit ist insbesondere die Intersubjektivitat
von Mimik und Gestik relevant. Merleau-Ponty hebt ausdriicklich her-
vor, dass sichtbare Verhaltensduflerungen intersubjektiv zuganglich sind:
»Um etwa eine zornige oder drohende Gebirde zu verstehen, muss ich
mir nicht erst die Gefiihle in die Erinnerung rufen, die ich selbst ein-
mal hatte, als ich dieselben Gebarden machte [...] ich sehe vielmehr
den Zorn der Gebirde an: Sie ldsst nicht lediglich denken an Zorn, sie
ist der Zorn« (vgl. Merleau-Ponty 1966: 218 f.). Die Bedeutung einer
zornigen Geste wird ihr angeseben und ist damit im bildlichen Aus-
druck eingeschrieben. Sowohl die Ausfithrung als auch das Verstehen
einer zornigen Geste ist vorbewusst. Intersubjektivitit griindet auf der
»wechselseitige[n] Entsprechung meiner Intentionen und der Gebirden
des anderen, meiner Gebirden und der im Verhalten des anderen sich
bekundenden Intentionen« (ibid). Der Angelpunkt, tiber den sich die
wechselseitige Entsprechung objektiv ausdriickt und als solche wahrge-
nommen wird, ist der Leib: »Dann ist es, als wohnten seine Intentionen
meinem Leib inne und die meinigen seinem Leibe« (ibid). Der bildliche
Ausdruck von VerhaltensdufSerungen bleibt hier also nicht auf ein mono-
logisches Verstehen beschrankt. Intersubjektivitat wird stattdessen iiber
den Leib gelost, weil durch ihn subjektive und objektive Strukturen ver-
mittelt werden. Der Leib erscheint als Einheitsdifferenz bzw. als Chias-
mus, der beides uibergreift und damit Sinnfundament fur die Explikati-
on von Subjekt und Objekt ist.

Bongaerts (2003) macht vier Dimensionen aus, die von zentralen Au-
toren wie z.B. Husserl, Schiitz oder Merleau-Ponty zur Charakterisie-
rung von Intersubjektivitit herangezogen werden. Die ersten beiden Di-
mensionen wurden in dem vorliegenden Kapitel unter Riickgriff auf
Merleau-Pontys Auseinandersetzung mit Husserl bereits geklirt. Dies
war erstens das Intersubjektivitatsproblem Husserls, der den Zugang
zum anderen im Ausgang vom »cogito« suchte. AufSerdem machte Mer-
leau-Ponty auch eine gegenldufige Tendenz in Husserls Werk aus, die da-
rin bestand, Intersubjektivitit als Bewusstsein zu konzipieren, das weder
dem Ego noch dem Alter ego gehort. Dieses Problem der Fremderfah-
rung, der ersten Dimension von Intersubjektivitat, wurde durch den we-
sentlichen und inneseienden Bezug von Leib und Bewusstsein gelost.
Da Merleau-Ponty den Wahrnehmungsvorgang als einen Prozess aufge-
fasst hatte, in dem der Mensch aus seinem leiblichen Verhalten heraus
die Welt sinngebend erschlief3t, lies sich die cartesianische Trennung von

27 Zum Unterschied von Gewohnheit und Routine vgl. Bongaerts (2007).
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Korper und Geist, Leib und Bewusstsein als getrennte Entitdten nicht
aufrecht erhalten. Die zweite Dimension, die von Bongaerts (2003: 26)
fiir Intersubjektivitit ausgemacht wird, ist der verstehende Zugang zum
Verhalten des anderen. Diese Dimension fiel auf der vorreflexiven Ebene
mit der ersten Dimension zusammen. Die » Paarung« bzw. das »intentio-
nale Ubergreifen« erméglichte den verstehenden Zugang zum Verhalten
des anderen dadurch, dass der andere Leib dem eigenen Leib struktur-
ahnlich erscheint und sich dieselbe Welt sinngebend erschliefst. Der Zu-
gang zum anderen (Fremderfahrung) und der verstehende Zugang zum
Verhalten des anderenfallen auf der vorreflexiven Ebene zusammen, weil
die leibliche Praxis von Vornherein in die soziale Welt eingebettet ist.

Gegenstand des noch offenen dritten Aspekts des Intersubjektivi-
tiatsproblems sind die Zwischenleiblichkeit und der Dialog. Bongaerts
(2003: 41 f.) macht die Losung dieses dritten Aspekts daran fest, ob das
emergente, also iiberindividuelle und objektive Sinngeschehen zwischen
Ego und Alter ego theoretisch-konzeptionell gefasst wird. Er unterschei-
det im Werk von Merleau-Ponty zwei Formen von Sozialitdt, die diese
Bedingung erfiillen. Die erste konstituiert sich auf der Basis des inkar-
nierten Sinns und der Wahrnehmung des Zusammenhangs von eigenem
und fremdem Leib, der so genannten Zwischenleiblichkeit. Der iberin-
dividuelle Sinn leitet sich aus der triadischen Beziehung dieser beiden
Leiber und der Welt ab. Bei der Zwischenleiblichkeit handelt es sich um
kein reflexiv verfiigbares Wissen, sondern um ein vorbewusstes und un-
mittelbar zugangliches Kérperwissen. Die zweite Form der Sozialitat ist
dagegen diejenige des sprachlich vermittelten Dialogs. Hierbei handelt
es sich um reflexiv zugdngliches Wissen. Merleau-Ponty beschreibt den
Dialog als ein iiberindividuelles Sinngeschehen, das sich nicht auf die ein-
zelnen Beitrage der beteiligten Individuen zuriickfithren lasst.?®

Die Deutungsebenen der beiden Formen von Sozialitit werden von
Merleau-Ponty (1966: 212 f.) auch als gestische und begriffliche Bedeu-
tung bezeichnet. Die begriffliche Bedeutung setzt die gestische Bedeutung
voraus: »Und so muss denn hier der Sinn der Worte letzten Endes durch
die Worte selber hervorgebracht sein, oder vielmehr genauer, deren be-
griffliche Bedeutung sich bilden auf Grund und aus ihrer gestischen Be-
deutung, die ihrerseits der Sprache selbst immanent ist« (ibid). In die-
sem Zitat aus der »Phinomenologie der Wahrnehmung« von 1945 (vgl
Merleau-Ponty 1966) entspricht die gestische Bedeutung der in der leib-

28 »In der Erfahrung des Dialogs konstituiert sich zwischen mir und dem
anderen ein gemeinsamer Boden, mein Denken und seines bilden ein ein-
ziges Geflecht, meine Worte wie die meines Gesprachspartners sind her-
vorgerufen je durch den Stand der Diskussion und zeichnen sich in ein
gemeinsames Tun ein, dessen Schopfer keiner von uns beiden ist« (vgl.
Merleau-Ponty 1966: 406).
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lichen Praxis verkorperten Bedeutung, also dem inkarnierten Sinn, wih-
rend die begriffliche Bedeutung die reflexiv zugéngliche darstellt. In dem
posthum veroffentlichen Werk »Das Sichtbare und das Unsichtbare«
von 1964 (vgl. Merleau-Ponty 1994a: 185) hat Merleau-Ponty das Kon-
zept der Zwischenleiblichkeit ausgearbeitet und anstelle der gestischen
Kommunikation benutzt. Die Zwischenleiblichkeit oder »intercorporé-
ité« wird als Fihigkeit beschrieben, sich mit den Dingen zu paaren (»le
pouvoir d’épouser les choses«). Hier kommt der weiter oben beschrie-
bene Bezug zu Husserls »Paarung« bzw. dem »intentionalen Ubergrei-
fen« zum Ausdruck.

Die Verwendung von zwei Formen der Sozialitit macht insgesamt
deutlich, dass Merleau-Ponty wie die Ethnomethodologen Blum und
McHugh oder auch Vertreter der dokumentarischen Methode von dem
Doppelcharakter alltiglicher Sinngehalte ausgeht. Danach lasst sich je-
des soziale Geschehen sowohl iiber die gestische oder atheoretische Ver-
stindigung als auch tber die begriffliche oder theoretische Verstindi-
gung auslegen. Das bedeutet aber auch, dass beide Formen der Sozialitat
konkrete Deutungsgemeinschaften voraussetzen. Merleau-Ponty hebt
ausdriicklich hervor, dass das Verstehen der gestischen Kommunikation
auf seine unmittelbare Umwelt beschrankt ist: »Freilich, ich nehme den
Sinn der Gebarde nicht wahr wie etwa die Farbe des Teppichs. Wire er
mir gegeben gleichwie ein Ding, so bliebe unverstandlich, warum mein
Verstehen von Gesten im Ganzen sich auf menschliche Gebirden be-
schrinkt. Die sexuelle Mimik des Hundes >verstehe« ich nicht, nicht zu
reden vom Maikifer oder Gottesanbeterin. Sogar bei mir fremden Men-
schen und iiberhaupt in einer der meinigen allzu entfernten Umwelt ver-
stehe ich nicht den Ausdruck der Emotionen« (vgl. Merleau-Ponty 1966:
219).? Die atheoretische Verstindigung ist auf einen gemeinsam geteil-
ten »konjunktiven Erfahrungsraume« (vgl. Bohnsack z.B. 2009: 18) be-
schrankt, der nicht-6ffentlich und milieu-spezifisch ist. Dagegen rekur-
riert die theoretische Verstindigung auf 6ffentliche oder gesellschaftliche
Bedeutungen.®

29 In der deutschen Ubersetzung von 1966 heifit es urspriinglich: »[...] So-
gar bei Primitiven und iiberhaupt in einer der meinigen allzu entfernten
Umwelt verstehe ich nicht den Ausdruck der Emotionen« (vgl. Merleau-
Ponty 1966: 219).

30 Aus diesem Grund kann z.B. der Begriff » Familie« zwei unterschiedliche
Bedeutungen annehmen: Erstens bezeichnet »Familie« im Sinne der be-
grifflichen Bedeutung eine generationeniibergreifende, miteinander ver-
wandte Gruppe von Personen. Zweitens sind damit im Sinne der gesti-
schen Kommunikation bestimmte gemeinsame Erfahrungen eines Milieus
oder einer konkreten Gemeinschaft gemeint, die mit dem 6ffentlichen Be-
griff von Familie assoziiert werden, aber von ihm abweichen kénnen.
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Die vierte Dimension von Intersubjektivitit besteht nach Bongaerts
(2003: 43) in der Klirung der Aneignungsprozesse von sozialem Sinn.
Der Autor bezeichnet die Ausfithrungen Merleau-Pontys.dazu als spar-
lich. Im Rahmen der Leibphdnomenologie wird lediglich deutlich, dass
die primordiale Sozialitit der vorreflexiven Erfahrung »die Aneignung
sozialen Sinns und die Konstitution reflexiven Bewusstseins« (ibid) er-
moglicht. Der primire Erwerb von Bedeutungen vollzieht sich im Rah-
men von Gewohnbheiten, in denen der Leib »erfasst und versteht« (vgl.
Merleau-Ponty 1966: 172). Die Aneignung von Sinn wird z.B. als » mo-
torische Erfassung einer Bewegungsbedeutung« (ibid) dargestellt. Der
Leib bezeichnet darin das Vermogen, »unser Sein zur Welt zu erweitern
oder unsere Existenz durch Einbeziehung neuer Werkzeuge in sie zu ver-
wandeln« (ibid: 173). Bongaerts (2003: 44) fasst den Erwerb von sozia-
ler Bedeutung deshalb als Einiibung und Habitualisierung sozialer Praxis
im Rahmen von Interaktionssituationen auf. Wihrend die vierte Dimen-
sion des Intersubjektivitdtsproblems bei Merleau-Ponty »nicht sonder-
lich originell« (ibid) gelost wird, stellt Coenens Typisierungsbegriff aus
Kapitel 4.4 einen Ansatz zur Kldrung der Aneignungsprozesse von so-
zialem Sinn dar. Typisierungen bezeichnen ein bestandiges, sich stets er-
neuerndes Entstehen von leiblichem Sinn. Wihrend Merleau-Ponty kei-
ne theoretische Grundlage fiir den Erwerb von Bewegungsbedeutungen
bietet, kann das Konzept der Typisierungen den Erwerb von Bedeutun-
gen im Rahmen von Gewohnbheiten erkliren.

Zusammenfassend ldsst sich festhalten: Eine phianomenologische
Konstitutionsanalyse des Sozialen fragt nach den Konstitutionsbedin-
gungen, also den logischen Denkvoraussetzungen des Sozialen. In der
Leibphdnomenologie Merleau-Pontys ist die Leiblichkeit als inneseien-
des Verhiltnis von Leib und Bewusstsein Voraussetzung von Sozialitat.
Intersubjektivitit ist wie in der Schiitzschen Phinomenologie lebenswelt-
lich fundiert. Zentral fiir sie ist also die Frage nach Subjektivitat. Waih-
rend Schiitz sie Uiber das einzelne Subjekt lost, findet Merleau-Ponty ei-
nen anderen Weg. In der Leibphanomenologie ist Subjektivitit auf eine
Vielzahl von Subjekten bezogen. Bei Schiitz bleibt die Apprasentation
oder Synthesis auf das aktive Ich beschrinkt. Merleau-Ponty greift die
Synthesis auf, die bei Husserl als »Paarung« bzw. »intentionales Uber-
greifen« eingefithrt wird und wendet sie auf den passiven Leib an. Ap-
présentation ist bei Husserl urspriinglich eine Form der Intentionalitat,
also eine Bewusstseinsleistung. Bei Schiitz wird die Synthesis um das Pri-
mat des pragmatischen Motivs erweitert. Sie bleibt aber auf das aktive
bewusste Ich beschrinkt. Durch Merleau-Pontys inneseiendes Verhiltnis
von Leib und Bewusstsein geht die Synthesis stattdessen von dem pas-
siven Leib aus. Intentionalitat stellt damit keine reine Bewusstseinsleis-
tung mehr dar, sondern sie ist vorreflexiv sowie passiv und wird durch
den vorpersonalen und anonymen Leib strukturiert. Auf diese Weise
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wird subjektiibergreifendes Sinnschlieffen ermoglicht. Durch Spontane-
itit bzw. Unmittelbarkeit des leiblichen Sinnzusammenhangs bleibt Sub-
jektivitdt dabei aber sowohl auf den Einzelbetrag als auch auf tiberindi-
viduelle Beitrage bezogen. Intentionalitdt als Funktionszusammenhang
beriicksichtigt eine Vielzahl von Subjekten und geht deshalb tiber die
klassische Face-to-Face Kommunikation hinaus.

4.6 Zusammenfassung

Mithilfe von Ethnomethodologie und Phinomenologie wurden in die-
sem vorliegenden Kapitel die objektiv-wissenschaftlichen Idealisierun-
gen hinterfragt und die Hinwendung zu den Herstellungsmechanismen
von sozialer Wirklichkeit vollzogen. Die Ethnomethodologen Blum und
McHugh haben dafiir nicht diejenigen theoretischen Sichtweisen der Ak-
teure analysiert, die sie tiber ihre Motive entwickeln. Mit dem Wechsel
der Analyseeinstellung vom Was zum Wie sind sie stattdessen tuiber die-
se theoretischen Sichtweisen hinausgegangen, die durch blofse Befragung
zur Explikation gebracht werden konnen. Blum und McHughs Hand-
lungstheorie zielte darauf ab, die Bedingungen von Wissen zu untersu-
chen, die die Motivkonstruktionen ermoglichen. Thr Analysegegenstand
war das in Regeln ausgedriickte Wissen, auf dessen Grundlage Akteure
iiberhaupt erst Motive angeben. Durch die Unterscheidung des theore-
tischen vom praktischen Akteur wurde deutlich gemacht, dass der aus-
schlaggebende Unterschied nicht in der vorbewussten und der bewuss-
ten Regelbefolgung liegt. Beide Formen der Regelbefolgung wurden von
Blum und McHugh in ihre Theorie mit einbezogen. Stattdessen hat die
Unterscheidung des theoretischen vom praktischen Akteur gezeigt, dass
die Regeln formulierbar sein mussen. Der theoretische Akteur handelte
regelorientiert, wihrend der praktische Akteur nur regelbeherrscht agier-
te. Der erstere wusste also, was er tut, wihrend letzterer den propositi-
onalen Gehalt der Regeln nicht ausdriicken konnte. Wie fiir den Sozio-
logen David Bloor musste Regelbefolgung damit wissentlich sein. Man
kann einer Regel nicht aus Versehen folgen. Hingegen konnte Regelbe-
folgung durchaus vorbewusst sein. Ihr propositionaler Gehalt musste
lediglich formulierbar sein, damit es sich um Regelbefolgung handelt.
Auf diese Weise konnten neben den bewussten, intendierten Handlun-
gen auch vorbewusste und leiblich-korperliche Verhaltensweisen in Re-
geln ausgedriickt und angewandt werden.

Ein Motiv erlangte seinen Status auflerdem dadurch, dass es zuge-
schrieben wird, weil es sich um Regeln des Beobachters handelte. Die
Motivzuschreibung stellte eine sozial organisierte Regel dar, die es einem
Mitglied ermoglicht zu entscheiden, was Alter gehort. Auf diese Weise
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wurde die wechselseitige Motivzuschreibung erklirt. Theorizitdit bein-
haltete, dass sich die Akteure einer Interaktion den Status eines theore-
tischen Akteurs wechselseitig, d. h. mal als Beobachter und mal als Be-
obachteter zuschreiben. Im Gegensatz zu dem Konzept von Schiitz war
diese Wechselseitigkeit nicht durch die egologische Sinndeutung fundiert,
weil die Motivzuschreibung nicht die Innenansichten des handelnden
Subjekts darstellen,sondern als Regeln des Beobachters konzipiert wur-
den. Die Ethnomethodologen Blum und McHugh wihlten an dieser Stel-
le also einen anderen Weg als die Phinomenologie, in der Subjektivitit
und ihre Voraussetzungen Gegenstand der Betrachtung sind.

In der Phinomenologie wurden die objektiv-wissenschaftlichen Idea-
lisierungen durch die Hinwendung zur Lebenswelt hinterfragt. Lebens-
welt bezeichnete diejenige Welt, wie sie von einem lebendigen Subjekt
aus seiner Einzelperspektive heraus erfahren wird. Der Phinomenologe
Coenen reduzierte Subjektivitdt im Anschluss an Merleau-Ponty nicht
auf ein einzelnes Subjekt oder ein dyadisches Modell von zwei Interak-
tionspartnern. Wahrend bei dem Phinomenologen Schiitz die intersub-
jektive Unmittelbarkeit in der Wir-Beziehung nur durch die leibliche An-
wesenheit beider Interaktionspartner im Hier und Jetzt erfahrbar war,
erweiterte Coenen das Konzept der Unmittelbarkeit durch Merleau-Pon-
tys Leiblichkeit. Sie bezeichnete das inneseiende Verhiltnis von Leib und
Bewusstsein. Es stellte die konstitutionsanalytische Voraussetzung dar,
in die intersubjektive Unmittelbarkeit weitere Sinnhorizonte einzubezie-
hen. Merleau-Pontys Modus des Zur-Welt-seins ermoglichte eine Form
der Sinngebung, in der das Subjekt die Welt tiber sein leibliches Verhal-
ten sinngebend erschliefSt. Das Konzept der Leiblichkeit war deshalb die
Bedingung dafiir, iiber das Hier und Jetzt hinaus miteinander zu kommu-
nizieren und damit weitere Sinnhorizonte einzubeziehen. Die bei Schiitz
beschriebene Face-to-Face Kommunikation verlor auf diese Weise ihre
alles bestimmende Bedeutung.

Wenn man auf den Beginn dieses Kapitels zuriickblickt, dann ent-
spricht Merleau-Pontys Leibphinomenologie dem ersten Merkmal der
»neuen« Praxistheorie. Sozialitit und Intersubjektivitit werden nicht
von vornherein gleichgesetzt, weil gemeinsam geteilte, intersubjekti-
ve Deutungsmuster nicht primir in Interaktionen erworben und auf-
rechterhalten werden. Stattdessen ist Sozialitit dem Subjekt tiber seine
Leiblichkeit von vornherein inhirent. Es ist »zur Welt« oder »der Welt
zugeeignet«. Die Erfahrung der Zugehorigkeit zur Welt wird durch Leib-
lichkeit konstituiert. Intersubjektivitit wird nicht durch ein blofes Ge-
geniiber von Ich und dem anderen gel6st, sondern iiber den Funktionszu-
sammenhang leiblicher Bewegungen. Das zweite Merkmal der »neuenc
Praxistheorie bestand darin, dass Kérperbewegungen nicht Gegenstand
von Sozialitit sind, weil sie nicht als eigenstindige Handlungen konzi-
piert werden. Der vordergriindige Bezug zu » Materialitdt« der Praxis-
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theorie im Anschluss an Habermas tauschte iiber den Umstand hinweg,
dass sichtbare leibliche Verhaltensweisen nur Bestandteil der Tatigkeit
im Vollzug sind. Thr eigenstandiger propositionaler Gehalt konnte dage-
gen nicht unabhingig von der intendierten Handlung rekonstruiert wer-
den. In der Leibphinomenologie Merleau-Pontys wurden dagegen die
Bedingungen offen gelegt, die erfiillt sein miissen, damit sichtbare leib-
liche Verhaltensdufserungen als eigenstindige Handlungen ausgedriickt
werden konnen. Hier weisen die Schriften Merleau-Pontys einen Weg,
die Sozialitdt des Visuellen fiir eine Praxistheorie fruchtbar zu machen.

I20

5. Hermeneutische Videoanalyse

5.1 Videoanalysen und Standortgebundenheit

Die sozialwissenschaftliche Hermeneutik (vgl. z.B. Kissmann 2009b;
Raab 2008; Reichertz/Englert 2011), die fokussierte Ethnographie (vgl.
Knoblauch/Tuma 201 1;Knoblauch u. a. 2010) und die dokumentarische
Methode (vgl. z.B. Bohnsack 2009; Wagner-Willi 2005) lassen sich von
der Methodologie der Konversationsanalyse in unmittelbarer Tradition
ihrer Begriinder unterscheiden.? Wihrend in der vorliegenden Arbeit
wieauch in den anderen genannten interpretativen Ansétzen eine seman-
tische Analyse durchgefiihrt wird, analysiert die Konversationsanalyse
von Harvey Sacks, Emanuel Schlegloff und Gail Jefferson die formalen
Strukturen von Datenmaterial. Sie greift auf ein 3 5-jahriges Regelwerk
zur Analyse von Sprache zuriick, deren Grundeinheit der »turn-const-
ructional unit« ist (vgl. Sacks u. a. 1974). Ziel ist es darin, die formale
Gestaltung dieser Grundeinheiten in ihrem syntaktischen, prosodischen
und pragmatischen Kontext zu beschreiben. Es geht der Konversations-
analyse also zunichst nicht um den sozialen Sinn einer Interaktion son-
dern vielmehr um deren formale Struktur. Durch die komparative Ana-
lyse vergleichbarer Interaktionssequenzen lassen sich Aussagen machen
uber die Art und Weise, wie Akteure in einer bestimmten sozialen Situa-
tion die Interaktion ausgestalten. Forschungslogisch gelangt der soziale
Sinn also erst durch die komparative Analyse in die Handlung.

Fiir Arzt-Patient Gespriche hat z.B. Maynard (1991) die Art und Wei-
se von Gesprachsfithrungen beschrieben. Durch die komparative Ana-
lyse wurde ihre Funktion in den Arzt-Patient Gesprachen und damit ihr
sozialer Sinn als »perspective-display series« (ibid: 449) deutlich. Da-
nach fordern Arzte zunichst die Alltagserfahrung der Patienten ein, um
sie in ihre eigene Perspektive einzubeziehen. Sie integrieren dadurch die
Perspektive der Patienten in ihre medizinische Evaluierung. Das Prinzip
der Konversationsanalyse beruht auf der Analyse universeller, fiir jeden
verfugbarer Regelsysteme. Aus dem Grund ist die Standortgebundenheit
des wissenschaftlichen Beobachters nicht relevant. IThr Begriinder Harvey
Sacks sieht den Unterschied seiner Arbeit im Gegensatz zu der »Chica-
go-Soziologie« darin, dass er »den Versuch [unternimmt] eine Soziolo-
gie zu entwickeln, bei der der Leser tiber ebenso viel Informationen ver-
fiigt wie die Verfasser und somit die Analyse reproduzieren kann« (vgl.
Sacks 1992: 27).

31 Aus der objektiven Hermeneutik liegen gegenwirtig nur Analysen von
unbewegten Bildern vor (vgl. z.B. Loer 1994; Breckner 2003, 2010).
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Im Vergleich zur Konversationsanalyse ist die semantische Analyse
vom ersten Auswertungsschritt auf den sozialen Sinn fokussiert. Letzte-
re wird von der sozialwissenschaftlichen Hermeneutik, der fokussierten
Ethnographie und der dokumentarischen Methode praktiziert. Gleich-
wohl weisen diese Schulen Beziige zur Konversationsanalyse auf, ohne
jedoch die formalen Strukturen des Datenmaterials im Sinne von Har-
vey Sacks zu analysieren. Hierzu zihlen insbesondere Knoblauch/Tuma
(2z011), Knoblauch u. a. (2010) und Heath u. a. (2010). Aber auch in
Kissmann (2009a) und (2009b) werden Beziige zur Konversationsana-
lyse hergestellt. Hubert Knoblauch und Mitarbeiter arbeiten eng mit
Christian Heath zusammen, der an die konversationsanalytische Tradi-
tion ankniipft. In den Auswertungssitzungen stehen aber nicht die for-
malen Strukturen des Datenmaterials im Sinne universell verfiigbarer
Regelsysteme im Fokus der Analyse. Aus Sicht der Autorin kommen Lo-
renza Mondada und Mitarbeiter der Methodologie von Harvey Sacks
am nichsten, weil in jeder Auswertungssitzung konkrete Beziige zu den
Veroffentlichungen von Harvey Sacks, Emanuel Schlegloff und Gail Jef-
ferson hergestellt werden. Auf diese Weise wird der Versuch unternom-
men, die formalen Strukturen im Datenmaterial zu identifizieren (vgl.
z.B. Mondada 2007; Bruxelles u. a. 2009; Goodwin 2009a; Goodwin
2009b).

Gegenstand der semantischen Analyse sind die Konstruktionen des
Common Sense der gefilmten Interaktionspartner als »Konstruktionen
ersten Grades« (vgl. Schiitz 1971: 6 f.). Durch ihre Re-Konstruktion wer-
den sie als Konstruktionen zweiten Grades Gegenstand der Videoanaly-
se. Mit der Rekonstruktion des sozialen Sinns wird auch die Standortge-
bundenheit des Beobachters relevant. Die Hermeneutik 16st das Problem
der Standortgebundenheit durch die Trennung von Beobachter- und Teil-
nehmerperspektive. Luckmann (1981: 220) nenntdiesen Umstand » the-
oretische Distanz«, der die Voraussetzung dafiir ist, den Common Sen-
se fur wissenschaftliche Erklirungen zu benutzen. Damit unterscheidet
sich die Hermeneutik auch von der Ethnographie der ethnologischen
Priagung, in der die fremde Kultur erlernt und angeeignet wird. In der
ethnologischen Ethnographie ist es Ziel, dass die Beobachter die Pers-
pektive der Teilnehmer einnehmen: »Als teilnehmende Beobachter kon-
nen wir die Kultur oder Subkultur der zu studierenden Leute erlernen.
Wir konnen erreichen, die Welt in derselben Weise zu interpretieren wie
sie es tun...« (vgl. Hammersley/Atkinson 1995: 8). Dagegen beruht die
Hermeneutik auf der Annahme, dass Beobachter und Handelnde unter-
schiedliche Relevanzsysteme haben, die nicht deckungsgleich sind und
auch nicht durch Beobachtung in Deckung gebracht werden konnen.

Die hermeneutische Wissenssoziologie im Anschluss an z.B. Luck-
mann (1981) oder Soeffner (2004) begriindet die Trennung von Beob-
achter- und Teilnehmerperspektive mit der Phinomenologie von Alfred
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Schiitz (1971: 30 f.). Danach sind die Konstruktionen des Common Sen-
se des Beobachters von denjenigen der beobachteten Handelnden zu un-
terscheiden, weil ihnen andere Absichten zugrundeliegen. Die Absichten
eines handelnden Interaktionspartners, d. h. seine Um-zu-Motive, wer-
den in der Handlung prinzipiell von dem Gegeniiber gespiegelt, indem er
sie zu seinen Weil-Motiven macht. Der Beobachter hat durch seinen Be-
obachterstatus andere Absichten und ist von den Motiven der beobach-
teten Handelnden nicht betroffen.*? Der subjektive Sinn der studierten
Handlung kann aus den unterstellten Um-zu-Motiven als Konstrukti-
on zweiten Grades rekonstruiert werden. Dabei wichst die Wahrschein-
lichkeit, die Motive zu verstehen mit dem »Grad der Anonymisierung«
und der »Standardisierung« (ibid) des beobachteten Verhaltens. Damit
werden von Schiitz diejenigen Konstruktionen des Common Sense be-
schrieben, die generalisierbar und aus dem allgemeinen Wissensvor-
rat des Beobachters heraus verstiandlich sind. Von Thomas Luckmann
(1981) werden sie auch als der objektivierbare Sinn von Handlungen
bezeichnet. Damit nimmt er Bezug auf den Doppelcharakter von Ge-
sellschaft, demzufolge der subjektiv gemeinte Sinn zu objektiver Fakti-
zitat werden kann. Umgekehrt heifSt Doppelcharakter von Gesellschaft
in der von Thomas Luckmann und Peter Berger entwickelten Wissens-
soziologie auch, dass der objektive Sinn von den Subjekten internalisiert
wird (vgl. Berger/Luckmann 1996: 20). In dieser unter Bezug auf Alfred
Schiitz phinomenologisch fundierten Wissenssoziologie entsprechen die
Schiitzschen Konstruktionen des Common: Sense den institutionalisier-
ten Wissensbestanden. )

Im Gegensatz zur hermeneutischen Wissenssoziologie kritisiert Bohn-
sack (2006; auch 2009: 148) aus der Perspektive Karl Mannheims die
Konzeption des wissenschaftlichen Beobachters im Anschluss an Alfred
Schiitz. Danach ist erstens unklar, wie sich der Beobachter des Alltags
vom wissenschaftlichen Beobachter unterscheidet und zweitens werden
seine Deutungsinteressen sowie Standortgebundenheit unberiicksichtigt
gelassen (2006: 275 f.). Es wird der Kritik von Bohnsack an der herme-
neutischen Wissenssoziologie Rechnung getragen, indem in der hier vor-
liegenden Arbeit ein Wechsel der Analyseeinstellung vorgenommen wird,
wie ihn Harold Garfinkel (1967: 272 f.) mit Bezug auf Alfred Schiitz for-
mulierte. Wihrend der Alltagsbeobachter die Um-zu-Motive als wahr
ansieht, hinterfragt der wissenschaftliche Beobachter der Ethnometho-
dologie, wie die Motivkonstruktionen zustande kommen. Im ersten Fall
nimmt der Alltagsbeobachter eine Einstellung ein, die es erlaubt, die Ob-
jektwelt nicht anzuzweifeln. Im zweiten Fall lasst sich die Haltung des
wissenschaftlichen Beobachters dadurch charakterisieren, dass er den

32 Schiitz (1971: 30) bezeichnet das als »Desinteresse« oder »Unbeteiligt-
sein« des Beobachters.
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Glauben (»belief«) an die Objektwelt nicht anzweifelt, aber fragt, wie
die Objektwelt hergestellt wird. Im Folgenden wird durch die gegensei-
tige Validierung von vorikonographischer und ikonographischer Ebene
der Herstellungsmodus, also das Wie, von Um-zu-Motiven dargestellt.
Uber die Analyse der Art und Weise, wie jemand Um-zu-Motive kons-
truiert, lassen sich Aussagen iiber den Habitus der betreffenden Person
machen. Die hier vorgestellte Methode folgt neben Panofsky auch dem
Ansatz von Garfinkel. Die Rekonstruktion des Habitus erlaubt es, iiber
die ikonographische Ebene der Deutung hinaus zu gehen und eine iko-
nologische Interpretation im Sinne von Panofsky (197 5) zu leisten.

Die Grundziige des hermeneutischen Denkens sieht Raab (2008:
141 f.) durch das Spannungsverhiltnis von Fremdheit und Vertrautheit
einerseits und von Besonderheit und Allgemeinheit andererseits charak-
terisiert. Letzteres Spannungsverhaltnis beschreibt den Umstand, dass
hermeneutische Auslegung in materialen Analysen das Allgemeine im
Besonderen aufdeckt. Mit dem ersteren Spannungsverhaltnis greift er
dagegen das Thema der Standortgebundenheit auf, lokalisiert es aber in
der oszillierenden Bewegung zwischen Fremdem und Vertrautem. Auf
diese Weise bleibt unklar, wie sich unterschiedliche Standorte voneinan-
der unterscheiden. Die Perspektivendifferenz von Alltagsbeobachter und
wissenschaftlichem Beobachter begriindet Raab dagegen mit Bezug auf
Dilthey uber die Unterscheidung von Alltagshermeneutik und Kunstleh-
re. Der Verstehensprozess zeichnet sich in beiden Bereichen durch die
oszillierende Suchbewegung zwischen Fremdheit und Vertrautheit bzw.
zwischen Besonderheit und Allgemeinheit aus, aber die Kunstlehre stellt
eine Verfeinerung der Alltagshermeneutik dar, indem ein kontrollierba-
rer Grad von Objektivitit erreicht wird. Dies gelingt erstens dadurch,
dass alltagliche Auslegungen reproduzierbar sein miissen, um als objek-
tiv zu gelten. Wissenschaftliches Verstehen zeichnet sich im Gegensatz
zum Alltagsverstehen durch Wiederholung und Uberpriifung bereits ge-
wonnener Erkenntnisse aus. Zweitens nennt Raab den Umstand, dass
Auslegung »in der Linie des Geschehens« (vgl. Dilthey 1976: 214) zu er-
folgen hat. Hier wird z.B. ein Text in seiner sinnhaften Entfaltung beim
Lesen nacherlebt. Drittens zeichnet sich das wissenschaftliche Verstehen
durch Reflexivitdt aus. Die Regeln der Auslegung miissen selbst immer
tiberpriift und an ihren historischen sowie kulturellen Entwicklungspro-
zess riickgebunden werden.

Raab (2008: 93) vergleicht die oszillierende Suchbewegung zwischen
Fremdheit und Vertrautheit auch mit der von Bourdieu vorgestellten
Methodologie, in der zu grofle Ferne oder zu grofle Nahe wissenschaft-
liches Erkennen behindert (vgl. Bourdieu u. a. 1991). Da Bourdieu den
Hermeneutismus in der Tradition Panofskys in seinem Spitwerk abge-
lehnt hat, schligt Raab mit der »Distanznahme durch Einlassung« eine
Neuadaption Bourdieus an Panofsky vor. Mit der »Distanznahme durch
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Einlassung« ist die oszillierende Suchbewegung zwischen Fremdheit und
Vertrautheit zu verstehen, die weder durch zu grofSe Ferne noch zu gro-
3e Nihe Verstehen ermoglicht. Wihrend die Neuadaption Bourdieus an
Panofsky bei Raab als Desiderat formuliert ist, wird sie in den folgen-
den Auswertungsschritten mit der gegenseitigen Validierung von vori-
konographischer und ikonographischer Ebene ausgefiithrt und das De-
siderat eingelost. Durch die genannte gegenseitige Validierung wird die
ikonologische Ebene von Deutung erreicht, in der der Habitus rekonst-
ruiert werden kann.

5.2 Segment-in-Segment Interpretation

Im Gegensatz zu Raab (2008) und Bohnsack (2009) werden die hier aus-
gewihlten Videosequenzen nicht einer Bild-in-Bild Interpretation unter-
zogen. Stattdessen beginnt die Interpretation mit dem ersten Videostand-
bild der Sequenz, um danach schrittweise Segmente von 5 Sekunden der
Analyse zu unterziehen. Diese Vorgehensweise wird von Raab (2008:
161) als Problem gesehen, weil seiner Ansicht nach durch den Schnitt
eine einschneidende Veranderung in der Sequenz produziert wird. Da-
gegen lasst sich einwenden, dass auch die Interpretation einzelner Bilder
den Fluss der Bewegungen unterbricht. Der Klassiker der Bewegungs-
analyse Birdwhistell (1970: 147) weist auf diesen Umstand hin, dass
die Bilderfolge die jeweilige Stellung (»position«) um die Bewegung er-
gdnzt. Er hebt hervor, dass die Bilderfolge die Wahrscheinlichkeit redu-
ziert, dass ein im Ubergang photographierter Zeitpunkt falschlicherwei-
se fiir eine Stellung gehalten wird. Gleichwohl gesteht Birdwhistell der
Interpretation von Videostandbildern eine herausragende Bedeutung zu,
weil »fiir einen gelibten Beobachter ein Fotogramm mehr Wert hat als
tausende Meter Film« (ibid).**

Die hier dargestellte Methode wihlt den Mittelweg: Sie legt den
Schwerpunkt weder auf eine schrittweise Bild-in-Bild Interpretation
noch auf die Analyse von langen Metern Filmband. Stattdessen voll-
zieht sie eine schrittweise Segment-in-Segment Interpretation von jeweils
5 Sekunden. Der Zeitpunkt des gesetzten Schnittes orientiert sich an ak-

33 Birdwhistell (1970) benutzt nicht ausschlieRlich Fotogramme. Bei der
Verwendung von Videos zu Forschungs- und Lehrzwecken rit er: »Wenn
Forscher oder Lehrer iiber die Annahme hinauskommen, dass der Film
ein zeitsparendes Medium sei, dann kénnen sie lernen, den Film in un-
terschiedlichen Geschwindigkeiten und mit Wiederholungen abzuspielen,
um einzelne Segmente einer erneuten Analyse zu unterziehen« (ibid: 152).
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tuellen Erkenntnissen aus der Hirnforschung.’* Bewegungen und Ge-
birden werden in ihrem Ablauf analysiert und dafiir werden Segmente
im Zeitlupentempo betrachtet. Am Ende jedes Segments werden Deu-
tungsalternativen entwickelt zu dem voraussichtlichen weiteren Verlauf
der Bewegung. Die Diskussion des moglichen Anschlusses gewahrleistet
Kontinuitit und verhindert, dass der willkiirlich gesetzte Schnitt zu einer
veranderten Wahrnehmung fiihrt. Raab (2008) lasst diesen Punkt aufSer
Acht und spricht von der »dsthetischen Trennunge, die der Schnitt her-
beifithrt. Die Orientierung an der Kunstgeschichte ist ohne Frage grund-
legend fiir die Videoanalyse (vgl. z.B. Imdahl 1996; Panofsky 1975). Die
starke Fokussierung auf den Film als Kunstwerk und seine asthetische
Form kann jedoch dazu fithren, dass Zeitlupendurchlauf und Wiederho-
lung von Segmenten als kiinstlerischer Eingriff und »symbolische Formc
(vgl. Raab 2008: 162) missdeutet werden. Dies gilt insbesondere fiir Vi-
deos, die wie die hier vorliegenden zu Forschungszwecken erstellt wur-
den und die keinen kiinstlerischen Anspruch verfolgen.

Ein weiteres Argument fiir die Segment-in-Segment Interpretation be-
ruht darauf, dass sie der spezifischen »visuellen Kontinuitit« (vgl. Ba-
lazs 2001: 29) von bewegten Bildern Rechnung triagt. Die visuelle Kon-
tinuitdt wird vom Filmtheoretiker Baldzs als Gegensatz zu literarisch
erdachten Filmen gesetzt, die nur eine dichte Reihe von beweglichen II-
lustrationen zu einem Text sind. Sie charakterisiert den Umstand, dass
die Wahrnehmung einzelner und bewegter Bilder der Sprache vorgela-
gert ist. In der Kunstwissenschaft wird diese Form der Wahrnehmung
von Panofsky (1975) als vorikonographische Ebene der Deutung be-
zeichnet. Filme sind deshalb mehr als nur der Text im Bild. Autoren wie
z.B. Bohnsack (2009: 142 f.) und Kade/Nolda (2007: 170) begriinden
daraus die Forderung nach der Emanzipation des Bildmaterials vom
Sprachmaterial.

Auflerdem stellt sich die Frage, worin der Unterschied von einzelnen
Bildern (Fotogrammen oder Videostandbildern) und bewegten Bildern
besteht. Sind die bewegten Bilder eine Aneinanderreihung einzelner Bil-
der oder sind sie mehr als das? Balazs’ visuelle Kontinuitdt kann auch
diesen zweiten Umstand bezeichnen, dass ein Video mehr ist als die Sum-
me seiner Videostandbilder. Diese Sicht auf die besondere Eigenschaft
des Datentyps Video im Gegensatz zu Einzelbildern wird von z.B. Wag-

34 Ergebnisse aus der Hirnforschung zeigen, dass Gegenwart etwa 3 Sekun-
den dauert. Wenn danach bei der BegrifSung zwei Interaktionspartner
sich sehr viel linger als 3 Sekunden die Hinde schiitteln, wird es als zu
lang empfunden. Dies liegt darin begriindet, dass sich das menschliche
Kurzzeitgedichtnis auf diese Zeitspanne bezieht und darin Informatio-
nen verarbeitet. Erst nach dem Zeitraum von etwa 3 Sekunden kénnen
neue Informationen verarbeitet werden (vgl. z.B. Rhein-Zeitung 1998).
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ner-Willi (2005) zunichst forschungspraktisch begriindet. Sie verwendet
Bilderfolgen, um Ubergangssituationen zwischen Pause und Unterricht
von Schiilern zu untersuchen. Der Begriff der Segment-in-Segment Inter-
pretation wird in der Publikation nicht verwendet. Es wird jedoch deut-
lich, dass Wagner-Willi zwischen Bildern unterscheidet, »die durch sze-
nische Arrangements, Requisiten, Mobiliar, fixierte Elemente der Natur
etc. entstehen« und solchen, die »Prozesse der Veranderung durchlaufen,
also sich mit dem Moment der Bewegung verbinden, wie etwa eine Per-
son, die durch den Raum geht, den Kopf einer sitzenden Person zuwen-
det und diese anlichelt« (ibid: 270). Neben der forschungspraktischen
Begrindung fiir die Verwendung des Datentyps Video fiihrt die Autorin
seine besonderen Eigenschaften auf seine Formalstruktur zuriick. Da-
nach verschrinkt sich in Videos die Simultanstruktur des Einzelbildes
mit der Strukturform der Sequenzialitiat. Wie in der hier vorliegenden
Arbeit deutlich wird, entspricht die Segment-in-Segment Interpretation
diesem besonderen Strukturtyp. Das wiederholte Abspulen in Zeitlu-
pentempo oder auch Anhalten von Sequenzen gewihrleistet die Bestim-
mung synchroner Beziige. Dem Prinzip der Sequenzialitit wird dagegen
dadurch entsprochen, dass die umfangreiche Deutung eines Segments
an dem gemessen wird, was im folgenden Segment geschieht. Die Unter-
schiede erlauben eine allmahliche Schlieffung der Deutungen (vgl. auch
Knoblauch 2005a: 273 £.).

Anders als die objektive Hermeneutik bezieht sich die hier vorgeleg-
te hermeneutische Videoanalyse nicht auf die Wissenschaftstheorie von
Karl Popper und entwickelt bzw. falsifiziert Hypothesen (vgl. z. B. Oever-
mann u. a. 1979: 391). Die hermeneutische Videoanalyse steht in der
Tradition der hermeneutischen Wissenssoziologie und hat daher ein an-
deres Verstandnis von Deutungsarbeit als die objektive Hermeneutik.
Die Hypothesenentwicklung und -falsifizierung ist Bestandteil der von
Ulrich Oevermann fundierten Sequenzanalyse (vgl. Oevermann 2000:
64 ff.). Sie beruht auf zwei Parametern, den bedeutungserzeugenden Re-
geln einerseits und dem Ensemble von Dispositionsfaktoren anderer-
seits, der den tatsichlichen Ablauf der Praxis-Sequenz bestimmt. Letzt-
genannter Parameter wird von Oevermann als Fallstruktur bezeichnet.
In der objektiven Hermeneutik werden Hypothesen formuliert, wenn es
eine Diskrepanz gibt zwischen dem allgemeinen Regelwissen und dem
spezifischen Fallwissen. Diese Schule setzt also das Wissen um die gel-
tenden Erzeugungsregeln voraus und generiert daraus Hypothesen. In
der hermeneutischen Videoanalyse werden dagegen durch gedankenex-
perimentelle Antizipation Handlungsalterniativen fiir das nichste Seg-
ment entwickelt. Anfangs noch enthaltene, spiter dann ausgeschlossene
Deutungsmoglichkeiten erlauben eine allmihliche SchliefSung der Deu-
tungen. Die Videoanalyse in der Tradition der hermeneutischen Wis-
senssoziologie greift damit auf eine andere Forschungslogik zuriick. Thre
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Deutungsarbeit strebt im Sinne von Max Weber (1973: 150) eine »den-
kende Ordnung der empirischen Wirklichkeit« an und rekonstruiert des-
halb den Handlungsverlauf. Ziel ist es, soziales Handeln deutend zu ver-
stehen und die Interpretation »in der Linie des Geschehens« (vgl. Dilthey
1976: 214) zu vollziehen.

5.3 Multimodalitat

Da die Wahrnehmung einzelner und bewegter Bilder der Sprache vorge-
lagert ist, wird dieser Besonderheit des Bildes Rechnung getragen, indem
die nonverbale Interaktion getrennt von dem transkribierten Gesprach
und der Interaktion mit Ton analysiert wird. In der vorliegenden Dar-
stellung wird zunichst die nonverbale Version einer Interaktion ausge-
wertet. Hierfiir wird die vorikonographische von der ikonographischen
Ebene der Interpretation getrennt. Danach folgt erst die Analyse des
transkribierten Gesprachs, das dieser Interaktion zugrundeliegt.* Diese
Trennung wird durchgefiihrt, um zu vermeiden, dass man die sprachli-
che Ebene ins Bild hinein tragt. Der Text wird wie die Segment-in-Seg-
ment Interpretation der bewegten Bilder nach dem Prinzip der Sequen-
zialitdt analysiert (vgl. z.B. Soeffner 2004).

SchliefSlich wird in einem dritten Auswertungsschritt die verbale In-
teraktion analysiert, also die Interaktion mit Ton. In den dieser Arbeit
vorausgehenden Auswertungssitzungen waren sich alle Teilnehmer dar-
Uber einig, dass in der verbalen Interaktion »so viel passiert«, dass De-
tails kaum wahrgenommen werden kénnen. Das verweist auf den zuvor
erwihnten besonderen Strukturtyp des Videos, in dem sich die Simul-
tanstruktur des Einzelbildes mit der Strukturform der Sequenzialitit ver-
schrankt. Schnettler (zo01: 144) betrachtet diese besondere Eigenschaft
als » Chronizitat«, weil im Gegensatz zum Text bewegte Bilder die Zeit-
lichkeit von sozialen Handlungen beibehalten und insofern niher an
der Primarerfahrung sind. Durch die technische Manipulierbarkeit wie
z.B. Zeitlupentempo oder Wiederholungen kann diese Zeitlichkeit au-
er Kraft gesetzt und die Interaktion in ihrer » Achronizitdt« (ibid) auf-
geschlossen werden. Diese technischen Moglichkeiten werden in der hier
vorliegenden Arbeit noch durch die analytische Trennung von nonverba-
ler Interaktion, Text und Interaktion mit Ton erweitert. Sie ermoglicht,
sowohl Bilder als auch Text in ihrer Eigenlogik zu studieren. Erst in dem
dritten abschliefenden Auswertungsschritt wird in der Analyse der In-
teraktion mit Ton deutlich, wie Bild und Text ineinander verzahnt sind
und wie durch ihre Synthese soziale Wirklichkeit entsteht.

35 Das Gesprach wurde nach seiner hérbaren Gestalt transkribiert. Die
Transkriptionsregeln befinden sich vor dem Literaturverzeichnis.
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Die genannte analytische Trennung wird aktuell in der dokumenta-
rischen Methode (vgl. Bohnsack 2009) und in der Videoanalyse in der
Tradition der Konversationsanalyse (vgl. z.B. Mondada 2006a) prakti-
ziert. Der Umstand, dass Interaktion aus nonverbalen Elementen wie Ge-
barden sowie Blicken einerseits und sprachlichen Elementen andererseits
besteht, wird in den Veroffentlichungen als »multimodal« beschrieben.
Sie nutzen Partituren, die die verschiedenen Elemente separat aufschlis-
seln. Neben diesen gegenwirtigen Publikationen kann die vorliegende
Arbeit auf eine 30-jdhrige sozialwissenschaftlich-hermeneutische Tradi-
tion zuriickgreifen, in der videographierte Blicke und Gesten mittels Par-
tituren getrennt von Sprache ausgewertet werden (vgl. z.B. Raab/Ténzler
2002; urspriinglich Luckmann/Gross 1977). Neben der Sequenzialitit
wird das Prinzip der Einklammerung des Kontexts von Raab/Tanzler
(2006: 87 ff.) als das grundlegende Merkmal der hermeneutischen Aus-
wertung bezeichnet. Dabei wird das eigene Vorwissen tiber die Herstel-
lung und Bedeutung der videographierten Daten aufgehoben. Die Ein-
klammerung des Kontexts dient dazu, vorgefertigte Erklarungen fiir die
analysierten Um-zu-Motive zu vermeiden, die der eigenen Standortge-
bundenheit entspringen konnten. Die Methoden der semantischen Vi-
deoanalyse unterscheiden sich u. a. danach, wo die Einklammerung des
Kontexts aufgehoben und der Kontext wieder mit einbezogen wird. In
der dokumentarischen Methode geschieht das nach der vorikonogra-
phischen Interpretation noch im Rahmen der formulierenden Interpre-
tation (vgl. Bohnsack 2009). In der sozialwissenschaftlichen Hermeneu-
tik besteht keine Einigkeit dariiber, an welcher Stelle der Interpretation
das Kontextwissen iber den Fall sinnvollerweise einzubringen ist (vgl.
Raab 2008: 161). In der hier vorliegenden Arbeit wird der Kontext fiir
die nonverbale Interaktion auf der vorikonographischen Ebene einge-
klammert, wihrend er auf der ikonographischen Ebene hinzugenommen
wird. In den Auswertungsschritten des transkribierten Gesprachs und
der Interaktion mit Ton wird der Kontext ebenfalls eingeklammert. In
dem abschlieflenden Vergleich der drei Analyseschritte wurde der Kon-
text wieder mit einbezogen.

5.4 Herstellung der Videos, Auswahl der Sequenzen

Die Videodaten wurden im Rahmen meines DFG-Projekts »Zum Wan-
del von Arbeit durch computerisiertes Wissen im Operationssaal aus der
Geschlechterperspektive « erhoben. Gegenstand der Untersuchung waren
die Zentral-OPs zweier Krankenhauser. Die hier analysierten Videoseg-
mente zum OP-Koordinationsraum sind Bestandteil eines Datencorpus
mit Videomaterial von insgesamt 400 Stunden. Der OP-Koordinations-
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raum wurde neben zahlreichen Operationen gefilmt, weil er fiir die ein-
zelnen Sile die Funktion eines »center of coordination« (vgl. Suchman
1993: 114) bzw. einer »Leitwarte« in der Anlagensteuerung (vgl. Bohle
2006: 257) hat. Hier laufen die Informationen zusammen in Form von
personlichen Gesprachen, Telefonaten und Daten im Informationssys-
tem, die alle vom OP-Koordinator angenommen und weiter verarbeitet
werden (vgl. Kissmann 2009a). Die Entscheidung fiir den OP-Koordina-
tionsraum fiel nach einer mehrwochigen Feldphase, in der teilnehmen-
de Beobachtung durchgefiihrt und narrative Interviews erhoben wur-
den. Kenntnisse iiber das zu filmende Forschungsfeld sind nétig, um
die relevanten Entscheidungen treffen zu kénnen, wo z.B. gefilmt und
an welchem Platz die Kamera positioniert werden soll. Dieses implizite
Wissen, dass im Feld angeeignet wird, ldsst sich mit Lorenza Mondada
(2006) als »praxeology of seeing« oder mit Charles Goodwin (1994) als
»professional vision« bezeichnen (vgl. als Uberblick Kissmann 2009c).
Die im Projekt durchgefiihrte teilnehmende Beobachtung und die nar-
rativen Interviews ergaben, dass Videoaufnahmen des OP-Koordinati-
onsraums eine Gesamtsicht auf die Kommunikationsprozesse im OP er-
moglichen wiirden.

Die Durchsicht des Datencorpus aus dem OP-Koordinationsraum und
die Auswahl von Sequenzen zur hermeneutischen Videoanalyse gleicht
z.B. dem s-stufigen Verfahren, wie es von Erickson (1992: 217 ff.) be-
schrieben wird. In einem ersten Schritt wurde der gesamte Datencorpus
betrachtet, ohne den Videofilm an irgendeinem Punkt anzuhalten. Da-
bei wurden Notizen gemacht, die die beobachteten Aktivititenenthalten
und jene Stellen markieren, in denen groflere Veranderungen oder Ak-
tivitdten von besonderem Interesse zu beobachten sind. In einem zwei-
ten Schritt wurden grofSere Sequenzen des gesamten Ereignisses identi-
fiziert und voneinander abgegrenzt. Der Film wurde dazu angehalten,
vor- und zuriickgespult. Es hat sich als ergiebig erwiesen, Situationen
auszuwihlen, die missverstiandlich und problematisch sind. Bei Missver-
stindnissen und Problemen werden die »taken-for-granted« Annahmen
des Alltags sichtbar (vgl. Garfinkel 1963; Kissmann 2009b). Am Ende
dieses Arbeitsschrittes wurden die als relevant identifizierten Sequen-
zen herausgeschnitten. Die auf diese Weise produzierten Sequenzen hat-
ten eine Lange von 20 bis 40 Minuten. In einem dritten Schritt wurden
diese Hauptsequenzen wie im zweiten Schritt durch anhalten, vor- und
zuriickspulen eingehend betrachtet. Hierbei wurden erneut Notizen ge-
macht und 1- bis 2-miniitige Sequenzen fiir die hermeneutische Video-
analyse ausgesucht. Nach Erickson (1992: 219 f.) besteht der vierte Ar-
beitsschritt aus der Mikroanalyse der Interaktion und der fiinfte aus der
komparativen Analyse von Interaktionen mit minimalem und maxima-
lem Kontrast. Die Mikroanalyse, also hier die hermeneutische Video-
analyse, wird im Folgenden vorgefiihrt. Sie beinhaltet die Interaktion
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des leitenden Oberarztes der Anisthesie, der die Funktion des OP-Ko-
ordinators innehat, mit der leitenden OP-Schwester. AufSerdem wird in
5.5.4 eine komparative Analyse durchgefiihrt. Sie hat eine Interaktion
mit demselben leitenden Oberarzt zum Gegenstand, jedoch im Gesprich
mit einer anderen Person. Auf diese Weise lasst sich eine Aussage iiber
sein Rollenverhalten treffen.

5.5 Auswertungsschritte
5.5.1 Erster Schritt: Auswertung der nonverbalen Interaktion

Analyse des ersten Videostandbildes der Sequenz mit anschliefSender
Analyse in 5-Sekunden-Segmenten

LINKE PERSPEKTIVE
— VORIKONOGRAPHISCHE
DEUTUNG

Auf dem Videostandbild (Abb. s)
sieht man einen Computerbild-
schirm, Tastatur und einen groflen
Drucker. Ein Mann beobachtet
aufmerksam den Bildschirm und
hat dabei das Kinn in seine linke
Hand gestiitzt. Er hat ein gestreif-
tes Hemd an. Links auf dem Tisch
liegt ein Mobiltelefon. Der Bild-
schirm ist in Betrieb und man sieht
eine grobe Einteilung. Es scheint
ein langer Tisch zu sein, auf dem
sich die Gerite beﬁnden. Im Hin-
tergrund sieht man eine Glastiir.
Oberhalb des Druckers deutet sich :
ein Holzrahmen an, der entweder  Abb. 5 und 6: Beginn der Sequenz je-

zu einer Pinnwand o.4. bzw. Glas-  weils aus der linken und rechten Pers-
fenster gehort. Der Platz des Han- pektiye_quf den Raum.

dys, an dem es liegt, sieht so aus,

als ob es gleich wieder weggenommen werden wiirde. Es sieht so aus, als
sei es dorthin geschleudert worden. Der riesige Drucker weist darauf hin,
dass viel gedruckt wird. Aufgrund der Beschreibung des Vldeostandbll-
des kénnen an dieser Stelle eine Vielzahl von Folgedeutungen entwickelt
werden. Um exemplarisch nur eine zu nennen: Sie besteht darin, dass der
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Mann gleich nach seinem Handy greifen wird (Deutung 1.). Die Gegen-
lesart dazu besagt, dass er nicht nach dem Handy greifen wird und statt-
dessen weiter den Bildschirm beobachtet.

Bei der Betrachtung des Videostandbildes fallt aufferdem auf, dass
alles grau in grau ist. Das Bild wirkt »trist«. Das Einzige, was heraus-
sticht, ist das gestreifte Hemd des Mannes. Hinten am Tisch liegt eine
gelbe Karte. Der Tisch wirkt sehr aufgeriumt, das unterstreicht die Tris-
tesse. Auflerdem ist der Drucker so riesig, die Liiftung ist direkt vor dem
Gesicht des Mannes. Er atmet die heifse Luft direkt ein. Es ist auffillig,
dass der Drucker nicht unter den Tisch passt. Moglicherweise ist kein
Platz mehr unter dem Tisch. Da alles auf das Wesentliche reduziert ist
und es keine Ablenkung gibt, konnte sich im folgenden Segment heraus-
stellen, dass der Raum schnell wieder verlassen wird. Es wiirde sich um
einen Raum handeln, in dem man sich nicht lange aufhilt (Deutung 2.).
Die Gegenlesart dazu wire, dass es sich um den festen Arbeitsplatz des
Mannes im Streifenhemd handelt. Wenn die Deutung 2. dagegen zutrifft,
konnte der Mann nur kurz in dem Raum verweilen, weil er auf einen
Ausdruck wartet, der im Druckerausgang liegt. Am Drucker ist aufSer-
dem der manuelle Einzug offen. D. h. das Papier wurde manuell einge-
legt. Da nichts mehr drin ist, heifSt das, dass der Druckvorgang beendet
ist. Entweder der Mann greift jetzt gleich danach (Deutung 3.) oder er
beobachtet weiter den Bildschirm.

IKONOGRAPHISCHE DEUTUNG
— WAS KONNTE HIER PASSIEREN?

Der unterschiedliche Sinngehalt von Bildern auf der vorikonographi-
schen bzw. der ikonographischen Ebene ist der Grund dafiir, warum in
der vorliegenden Arbeit die ikonographische Ebene der Interpretation
jeweils die Uberschrift trigt »Was konnte hier passieren?«. In der Aus-
wertung hat es sich als hilfreich erwiesen, diejenigen Handlungsabliufe,
die sich als Antwort auf diese Frage beschreiben lassen, der ikonogra-
phischen Ebene zuzuordnen. Bei »Was konnte hier passieren? « werden
beobachtete Handlungen mit Geschichten oder Narrationen in Verbin-
dung gebracht. Das ist ein Zeichen dafiir, dass sich die Interpreten auf
der ikonographischen Ebene von Deutung befinden. Im Sinn von Alfred
Schiitz (1971) lassen sich den beobachteten Handlungen dann Um-zu-
Motive unterstellen, die Bestandteil der institutionalisierten Wissensbe-
stinde oder Common Sense Konstruktionen sind. Wenn sich stattdessen
keine Geschichten oder Narrationen finden lassen, sind die beobachteten
Handlungsabldufe auf einer Ebene »darunter« angesiedelt. Auf der vo-
rikonographischen Ebene konnen wie beim Hutziehen elementare Um-
zu-Motive unterstellt werden, ohne dass sich die Interpreten dabei insti-
tutionalisierter Wissensbestinde bedienen.

132

AUSWERTUNGSSCHRITTE

Ein weiterer wichtiger Hinweis zur Unterscheidung von vorikonogra-
phischer und ikonographischer Analyseebene stammt von Ralf Bohn-
sack (2009). Handlungen, die am Handlungsverlauf beobachtbar sind
wie z.B. das Rumpfbeugen-um-sich-zu-setzen, gehoren der vorikonogra-
phischen Ebene von Bedeutung an. Dagegen stellt das Sich-Setzen der
Lehrerin, die damit Unterrichtsbereitschaft signalisiert, eine Handlung
auf der ikonographischen Ebene dar. Sie ist nicht mehr am Handlungs-
verlauf beobachtbar, weil zu ihrer Interpretation die Reaktion der Schii-
ler einbezogen werden muss.

Fiir die ikonographische Deutung des Bildes werden grundlegende In-
formationen aus dem Kontext mit hinzu genommen. An dieser Stelle ist
das die Information, dass es sich bei dem Mann um den leitenden Ober-
arzt der Anisthesie in einem Krankenhaus handelt. Bei den folgenden
Interpretationsschritten der ikonographischen Deutung kommen noch
die Berufsbezeichnungen derjenigen Personen hinzu, die ebenfalls in dem
Bildausschnitt zu sehen sind.

Aus der Vielzahl moglicher Geschichten (einschliefSlich der Gegenles-
arten), die zu dem abgebildeten leitenden Oberarzt passen, sei hier nur
diejenige des Multitasking-Arbeitsplatzes herausgestellt. Es laufen drei
Arbeitsginge parallel zueinander ab: Erstens wird der Bildschirm vom
Oberarzt aufmerksam betrachtet. Zweitens ist er jederzeit dazu bereit,
gleich nach seinem Handy zu greifen. Und drittens kann der Oberarzt
jederzeit nach dem Papier im Drucker greifen, weil der Druckvorgang
abgeschlossen ist. Der leitende Oberarzt vollzieht verschiedene Tatigkei-
ten gleichzeitig, so dass man von einem Multitasking-Arbeitsplatz spre-
chen kann (Deutung 4.).

RECHTE PERSPEKTIVE
— VORIKONOGRAPHISCHE DEUTUNG

Auf dem Videostandbild, das die rechte Perspektive auf den Raum zeigt
(Abb. 6), kénnte es sich um einen Versammlungsraum (Deutung s.)
handeln. Die Leute darin tragen blaue Kleidung. Die Ausnahme ist der
Mann am Computer; er trigtnormale Kleidung. Rechts im Bild steht ein
»Schranke« (hinter dem Waschbecken). Darauf steht mindestens ein Ak-
t?nordner und auflerdem liegen dort Papierablagen. Hinter der fiinften
sitzenden Person im Hintergrund ist auch wieder ein Fenster, was wie
ein Fenster zum anderen Raum aussieht. Ein Verbindungsfenster. Aber
trotzdem ist es zur Hilfte zugestellt mit einem kleinen Regal. Da drauf
steht auch noch ein Karton. D. h. so wichtig ist die Beobachtung durch
dieses Fenster dann auch nicht. Entweder ist der ganze Raum umfunkti-
oniert und die Fenster spielen keine Rolle oder nur dieses Fenster spielt
keine Rolle. Das andere Fenster geht iiber die ganze Breite des Raums.
Dabhinter befindet sich ein anderer Raum. Die linke Seite des Fensters ist
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mit einer Jalousie abgehangt, mit Lamellen, so dass man die Sicht vari-
ieren kann. Durch den anderen Bereich kann man durchgucken und der
beobachtende Mann sitzt auch so, dass er durchgucken kann, wenn er
aufguckt. Rechts bei dem Schrank befindet sich der » Tiirrahmen« oder
»Fensterrahmen«. Falls es eine Tiir ist, ist sie zugestellt. Falls es ein Fens-
ter ist, ist es mit weifs verkleidet. Die Beobachtungsfunktion scheint in
diesem Raum sehr wichtig zu sein. Auch die Lamellen links am Fenster
sind von dem Raum aus zu bedienen und d. h., dass die Beobachterfunk-
tion mit diesem Raum zusammenhingt.

Die Kamera ist auf etwas gerichtet, worauf der Mann und die beiden
anderen Personen gebannt guckten. Der Fokus des Interesses ist wahr-
scheinlich auf einen Bildschirm gerichtet, weil er die entsprechende Hohe
hat. Es konnte sich um den Bildschirm des Mannes handeln, der direkt
davor sitzt (Deutung 6.). Die linke Person im Vordergrund scheint von
der Gruppe losgelost, weil sie nicht auf den Bildschirm o.4. fokussiert
ist. Stattdessen ist sie leicht nach vorne gebeugt. Man sieht eine Tisch-
platte durchleuchten und darauf steht so etwas wie eine kleine Kiste. Sie
scheint mit dem, was auf dem Tisch liegt, zu hantieren. Es handelt sich
also um einen Raum, wo man viele unterschiedliche Sachen machen
kann und der Raum auch so benutzt wird, ohne dass die anderen sich
wundern (auch Deutung 4.).

IKONOGRAPHISCHE DEUTUNG
— WAaS KONNTE HIER PASSIEREN?

Es konnte sich um einen Pausenraum handeln (Deutung 5.1): Die § Per-
sonen sehen so aus, als wiirden sie nicht arbeiten und sich ausruhen. Sie
verweilen. Die leitende OP-Schwester stiitzt den Kopf in die Hand. Trotz
der Fenster kann es sich um einen Pausenraum handeln, der als Pausen-
raum umfunktioniert wurde. Wenn diese Deutung zutrifft, miissten die
Beteiligten das Essen rausholen. Die Gegenlesart dazu besteht darin, dass
es sich um einen Biiroraum handelt (Deutung 5.2). Er hat eine spezifische
Funktion aufgrund der vielen Fenster und dem Waschbecken. Alle sind
beschiftigt und gucken auf etwas, was der leitende Oberarzt macht. Die
drei Personen in der Mitte (leitender Oberarzt, Wissenschaftlerin an der
Kamera, leitende OP-Schwester) gucken so gebannt. Insbesondere die
leitende OP-Schwester stiitzt gebannt den Kopf in die Hand. Alle wir-
ken sehr konzentriert. Gegen den Pausenraum spricht, dass es so wenige
Sitzmoglichkeiten gibt. Es stehen drei von fiinf Personen, die hintere im
Hintergrund sitzt noch nicht mal sehr bequem. Eigentlich sitzt nur der
leitende Oberarzt vor dem Bildschirm bequem. Damit diese Lesart zu-
trifft, miisste jetzt Aktivitit kommen und zeigen, dass es sich nicht um
einen Pausenraum handelt.
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Bei der Deutung 5.2 spricht viel dafiir, dass es sich um den Arbeits-
platz des leitenden Oberarztes handelt. Er konnte eine zentrale Rolle im
Raum haben. AufSerdem stiitzt die leitende OP-Schwester den Kopfso in
die Hand, als gibe es ein Problem. Der Umstand, dass die Kamera und
die Wissenschaftlerin sowie die leitende OP-Schwester auf das gerich-
tet sind, was der Oberarzt macht, bestirkt die Moglichkeit, dass es sich
um seinen Arbeitsplatz handelt. AufSerdem konnte der Arbeitsplatz eva-
luiert werden, was erkldaren wiirde, warum eine Kamera aufgestellt ist.

VERGLEICH DER KAMERAPERSPEKTIVEN

Wihrend die linke Perspektive trist wirkt, ist die rechte Perspektive sehr
belebt. Entweder die Lesart der Tristesse ldsst sich dadurch ausschlieflen
oder der Raum ist mal belebt und mal triste. Der Raum koénnte auch ein-
fach nur funktional sein. AufSerdem zeigt sich, dass es sich auf dem rech-
ten Bild tatsichlich um einen Bildschirm handelt, auf den die drei Per-
sonen in der Mitte gucken.

GEGENSEITIGE VALIDIERUNG VON VORIKONOGRAPHI-
SCHER UND IKONOGRAPHISCHER EBENE

Auf der vorikonographischen Ebene des linken Bildes haben wir einen
Mann, der vor drei verschiedenen technischen Artefakten sitzt. Obwohl
es sich um ein Standbild handelt, fillt auf, dass die drei Artefakte »in
Bewegung« sind. Das Mobiltelefon wirkt hingeschleudert, der Drucker
hat gerade den Druckvorgang abgeschlossen und der Bildschirm weist
viele weifle Felder auf, die so aussehen, als wollten sie ausgefullt wer-
den. Der einzige Ruhepunkt ist der Mann, der sehr konzentriert den
Bildschirm beobachtet. Auf der ikonographischen Ebene handelt es sich
moglicherweise um einen Multitasking-Arbeitsplatz, der unruhig zu sein
scheint, aber der gleichzeitig funktional ist. Durch den Vergleich der bei-
den Ebenen wird deutlich, dass die Unruhe des modernen technisierten
Arbeitsplatzes seinen Kontrast und Ruhepunkt zugleich in dem nachden-
kenden Mann findet. Wihrend die Common Sense Konstruktionen be-
reits entwerfen, welche Arbeiten an dem Arbeitsplatz verrichtet werden
konnten, steht die vorsprachliche Ebene fiir die Kontrolle des Menschen
uber die technisierte Welt. Dieses Bild driickt insgesamt die Beherrschung
der Technik durch den Menschen aus. Uber den abgebildeten leitenden
Oberarzt konnte das aussagen, dass es sich um jemanden handelt, der im
Folgenden die Kontrolle iiber alles behilt urid sowohl die Technisierung
als auch die steigenden Arbeitsanforderungen (Multitasking) meistert.
Fiir das rechte Bild hat die vorikonographische Ebene der Interpreta-
tion ergeben, dass die Personen in der Mitte des Raumes alle sehr kon-
zentriert in Richtung des Bildschirms des Mannes gucken. Der Raum
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mit seinen funf Personen scheint insgesamt eine bestimmte Funktion zu
haben. Die Personen und Gegenstinde wirken angeordnet. Im Vergleich
dazu weist die ikonographische Ebene darauf, dass es sich hier um den
Arbeitsplatz des Mannes handeln konnte. Selbst wenn die Deutung 5.1
des Pausenraums zutrifft, hat der Mann eine zentrale Rolle darin. Wenn
es sich um eine Arbeitsplatzevaluierung handelt, dann steht der Mann
im Fokus davon. Wihrend auf der vorsprachlichen Ebene Personen und
Maobelstiicke angeordnet bzw. gruppiert und Ausdruck einer bestimmten
Funktion des Raums sind, versetzt die sprachliche Ebene die Teilnehmer
in konkrete Arbeitsbeziehungen in einem medizinischen Bereich. Zusam-
menfassend bringt die Kontrastierung von vorikonographischer und iko-
nographischer Ebene die arbeitsteilige und hoch komplexe Arbeitsorga-
nisation zum Ausdruck, indem jeder Beteiligte eine bestimmte Funktion
und sogar Platz im Raum hat. Im Folgenden sollten die Beteiligten ihre
klar definierten Arbeitsaufgaben zum Ausdruck bringen und sich auch
rdumlich in klar eingegrenzten Territorien bewegen.

Segment 1 von 0:00 bis 0:05 sec

LINKE PERSPEKTIVE

— VORIKONOGRAPHISCHE
BEDEUTUNG

Der beobachtende Mann, der vor-
her etwas nach links gedreht war,
dreht sich jetzt in die andere Rich-
tung, nach rechts. Er dreht sich
iiber 180° nach hinten um. Der
Grund firdas Umdrehen muss sich
also hinten rechts befinden. Und
er spricht, weil er den Mund be-
wegt. Die ganze Brust bewegt sich
dabei. Und er dreht sich schnell
um, d. h. es hat etwas Gezieltes.
Er wirkt tiberrascht, es war nicht
geplant. Wahrscheinlich wurde er
unterbrochen. Der Arbeitsplatz hat
sich verwandelt. Es ist viel Betrieb.
Man sieht jetzt deutlich das Ende
des Tisches. Der Arbeitsplatz sieht zwar noch triste aus. Aber jetzt ist
er belebter. Auflerdem sieht man jetzt, dass Papiere, vielleicht Ausdru-
cke, auf dem Tisch liegen. Und sie sind auch geordnet. Sie liegen sta-
pelweise. D. h. es gibt eine Ordnung. Im Hintergrund trigt die Person
blaue Kleidung. Sie hat viel Material in der Brusttasche. Die Person han-
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tiert mit einem Namensschild und
reift irgendetwas auf und beriihrt/
hebt eine Schachtel, die auf dem
Tisch liegt. Sie hat keine Uhr oder
Schmuck an den Handgelenken
und Fingern. Aufferdem hat sich
das Bild auf dem Bildschirm ver-
andert. D. h. vorher war der Com-
puter dabei, etwas hochzuladen.
Der beobachtende Mann hat also
nicht einfach so inne gehalten, son-
dern musste inne halten, weil der
Computer fir ihn etwas hochge-
laden hat. Vielleicht hat der Mann
gar nichts Konkretes beobachtet,
sondern musste eine Pause ma-
chen. Auf dem hochgeladenen Bild
des Monitors sind lauter freie Fel-
der zu sehen. D. h. der Mann muss
aktiv alles eintragen. Er ruft nicht
einfach nur etwas ab (Deutung 7.).

Des Weiteren sind hinter dem
Bildschirm ein oder mehrere Din
Ag4-Bliatter in einer Folie. Der
Mann redet mehr als nur ein Ja,
weil sich sein Gesicht bewegt.
Er wendet sich zum Schluss zu-
riick, wieder dem Bildschirm zu.
Er guckt auf nichts Konkretes auf
dem Bildschirm, wendet sich ihm
aber wieder zu. Jetzt wirkt der
Raum grofler. Aber die Person,
die von dem Mann angesprochen
wird, muss ganz dicht bei ihm ste-
hen. AufSerdem nickt der Mann am
Ende der Sequenz beim Umdrehen
zum Computer. Er nickt in der Be-
wegung. D. h. das Nicken ist nicht
dezidiert fur den Gesprichspart-
ner gedacht. Sondern fiir sich be-
jahend. Es hat auf alle Fille etwas
Bejahendes. Er wirkt ernst aber
nicht verstimmt.

Abb. 7'bis 12: Videostandbilder aus
dem Segment 1, 0:00 bis 0:05 sec, aus
der linken Perspektive.
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Die Deutung 6. ist bestatigt und kann weitergefiihrt werden: Der Bild-
schirm ist der Referenzpunkt des Mannes. Als nichstes miisste er noch
mehr mit dem Bildschirm machen. Vielleicht hat der Bildschirm eine
Relevanz in dem Gesprich, was er gerade angefangen hat. Die Deutun-
gen 1. und 3. sind zunichst widerlegt, weil weder der Drucker noch das
Handy eine Rolle spielen. Aber vielleicht greift der Mann in dem nachs-
ten Segment noch nach dem Papier im Drucker oder nach dem Handy.

IKONOGRAPHISCHE EBENE
— WaAS KONNTE HIER PASSIEREN?

Die Deutung 4. des Multitasking-Arbeitsplatzes des leitenden Oberarz-
tes der Anisthesie ist bestitigt und kann weitergefiithrt werden. Da der
Computer ein neues Bild hochlud, hat der Oberarzt nicht ohne Grund
inne gehalten und den Bildschirm aufmerksam beobachtet. Jetzt zeigt
sich erstens, dass er darauf gewartet hat, dass sich das neue Monitorbild
hochlidt. Die aufmerksame Beobachtung des Bildschirms war also Be-
standteil eines Arbeitsganges. Zweitens zeigt die in dem Segment statt-
gefundene Unterbrechung des leitenden Oberarztes, dass er fiir andere
ansprechbar ist und dafiir aus bestehenden Arbeitsgidngen wie der Com-
puterarbeit herausgerissen werden darf. Er ist schlieSlich nicht ungehal-
ten, dass man ihn unterbricht. Die Unterbrechung gehort stattdessen zu
den an ihn gestellten Anforderungen des Multitasking-Arbeitsplatzes.
Die im Hintergrund hantierende Person trigt einen blauen Kasack. Sie
gehort damit den Berufsgruppen im OP an: Entweder ist es eine Anésthe-
sistin, eine OP-Schwester bzw. Anasthesie-Schwester oder eine Chirur-
gin. Moglicherweise arbeitet nur die Person im Hintergrund steril, aber
nicht der leitende Oberarzt. Die Din A 4-Blatter in Folie, die an der Wand
hiangen, konnten Sicherheitsvorkehrungen oder Brandschutztipps sein.

RECHTE PERSPEKTIVE

— VORIKONOGRAPHISCHE
DEUTUNG

Die drei Personen in der Mitte sind
die entscheidenden fiir die Hand-
lung. Die Frau am Waschbecken
Abb. 13 bis 18: Videostandbilder aus sagt als erstes etwas, dann schaut
dem Segment 1, 0:00 bis 0:05 sec, aus die Frau an der Kamera weg von
der rechten Perspektive. dem Bildschirm zu ihr, dann guckt
schlieflich der Mann auch vom
Bildschirm weg und auch zu ihr
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hin. Dann dreht er sich in der letz-
ten Sekunde des Segments wieder
zum Bildschirm. Das konnte hei-
Ben, dass das Gesagte etwas mit
dem Inhalt des Bildschirms zu tun
hat, weil der Mann im Streifen-
hemd abschlieffend darauf zuriick-
guckt. Oder es hat damit nichts zu
tun. Dann ist aber die Beschafti-
gung mit dem Bildschirm einfach
sehr wichtig und steht im Vorder-
grund der Tatigkeit des Mannes.
Das bestitigt die Deutung 6., dass
der Bildschirm der Referenzpunkt
des Mannes ist.

Die Frau am Waschbecken redet
als erste und zwar richtet sie das
Gesagte an den Mann. Die Frau
an der Kamera guckt daraufhin zu
ihr, scheint aber nicht unmittelbar
in das Gesagte involviert zu sein.
Nachdem sich der Mann umge-
dreht hat und der Frau etwas ent-
gegnet hat, lachelt die Frau an der
Kamera und zwar in Richtung der
Frau am Waschbecken und nicht
zum Mann. Nachdem die Frau am
Waschbecken fertig ist mit dem Ge-
sagten, guckt die Frau an der Ka-
mera zum Mann, wihrend dieser
spricht und dann guckt sie zuriick
zur Frau am Waschbecken. Die
Frau an der Kamera guckt also hin
und her und verfolgt den Sprecher-
wechsel. Der Mann nickt bejahend,
wihrend er spricht. Es scheint Ei-
nigkeit zu herrschen. Nachdem der
Mann bejahend genickt hat, sagt
die Frau am Waschbecken noch et-
was, sehr kurz. Dann dreht sich ja
der Mann um. Es kénnte sein, dass
er beim Umdrehen auch kurz et-
was sagt oder nur den Kiefer be-
wegt. Es ist nicht ganz klar, ob er
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abschliefSend noch etwas sagt. Auf alle Fille widerspricht er nicht mit
diesen Gesten. Die linke vordere und die hintere Person sind beide nicht
in das Geschehen involviert. Die vordere arbeitet weiter, wihrend die
hintere das Geschehen beobachtet.

IKONOGRAPHISCHE DEUTUNG
— WAS KONNTE HIER PASSIEREN?

Die Deutung 5.1 des Pausenraums ist widerlegt, weil bisher niemand das
Essen herausgeholt hat. Die Deutung 5.2 des Biiroraums ist dagegen be-
stitigt zusammen mit der zentralen Rolle des Mannes in dem Raum. Da
vorher die drei Personen der Handlung ernst waren, so als gibe es ein
Problem (insbesondere die leitende OP-Schwester), kann die Deutung
(8.) entwickelt werden, dass nun Einigkeit tiber das Problem besteht.

VERGLEICH DER KAMERAPERSPEKTIVEN

Der Umstand, dass der leitende Oberarzt nicht nur nachgedacht und den
Bildschirm beobachtet hat, sondern dass er eine neue Seite hochgeladen
hat, wirft ein neues Licht auf die leitende OP-Schwester. Da sie mogli-
cherweise ein Problem hat (Deutung 8.), kann es sein, dass sich dieses
Problem darauf bezieht, dass sie den leitenden Oberarzt bei seiner Ar-
beit unterbrechen muss. Das wire der Grund dafiir, warum sie verhal-
tend das Kinn in die Hand stiitzt.

Segment 2 von 0:05 bis 0:10 sec

LINKE PERSPEKTIVE

— VORIKONOGRAPHISCHE
BEDEUTUNG

Nachdem der Mann zum Bild-
schirm zuriickgeguckt hat, bewegt
er den rechten Arm/Hand, wahr-
scheinlich zur Maus, denn darauf-
hin dndert sich das Bildschirm-Bild
zu einem bunten, sehr schemati-
schen Plan. Oben auf dem Plan ist eine Leiste, wie Abszisse und Ordi-
nate. Die griinen und gelben Kistchen sind vollgeschrieben. Aber man
kann nicht erkennen, was drin steht. D. h. nach der Unterbrechung guckt
er auf diesen Plan. Daraus entstehen weitere Deutungs- und Handlungs-
moglichkeiten im Zusammenhang mit der Deutung 6., die darin be-
stand, dass der Bildschirm der Referenzpunkt des Mannes ist. Entwe-
der das eben Ausgetauschte hat nichts mit dem Plan auf dem Bildschirm
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zu tun bzw. mit der Tatsache, dass
der Mann sich im Anschluss an das
Gesprich dorthin wendet (Deutung
6.1). Oder das eben Ausgetausch-
te steht in einem direkten Zusam-
menhang mit der Drehung zum
Bildschirm. Der Mann 16st die Un-
terbrechung auf, indem er auf den
Bildschirm guckt, durch das Gu-
cken auf den Bildschirm. Der Bild-
schirm er6ffnet also eine Losung
fir das Gesagte (Deutung 6.2).
Oder das eben Ausgetauschte steht
in einem mittelbaren Zusammen-
hang zum Plan auf dem Bildschirm.
Der Mann hat eine Information be-
kommen, die sich in seinen Tatig-
keitsprozess eintakten ldsst. Die In-
formation ist ein Puzzle-Steinchen
von vielen anderen; es passt zu sei-
nem Titigkeitsablauf (Deutung
6.3). Um zu entscheiden, welche der
Deutungen (6.1, 6.2, 6.3) zutrifft,
miussten sich im folgenden Segment
diese Folgedeutungen einstellen:
Bei 6.1 miussten jetzt ganz andere
neue Dinge passieren wie z.B. der
Mann greift zum Handy, um zu te-
lefonieren; oder er greift zum Dru-
cker, um etwas auszudrucken. Der
Gesprichspartner von eben wire
dann nicht mehr relevant. Bei 6.2
und 6.3 miisste sich ein weiterer er-
sichtlicher Zusammenhang einstel-
len vom Bildschirm und der Person,
mit der er gesprochen hat. Falls das
zutrifft, dann steht der Computer
im Mittelpunkt dieser Kommuni-
kation. -
Nachdem der Mann sich umge-
dreht hat, deutet er an, dass er den
Ellenbogen auf den Tisch stiitzt
und mit den Fingern Mund/Nase
beriihrt. Diese Geste, die nur ange-
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Abb. 19 bis 23: Videostandbilder aus
dem Segment 2, 0:05 bis o:10 sec, aus
der linken Perspektive.
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deutet ist, hat etwas Verhaltendes und Uberlegendes. Dabei fixiert er den
Bildschirm und ruckelt mit der rechten Hand wie bereits beschrieben an
der Maus. Anschlieflend lehnt er sich zuriick. Der Bildschirm springt in
diesem Moment auf einen griin/gelben Plan tber. D. h. es gibt noch kei-
ne Losung fir das eben Ausgetauschte. Vielleicht spricht er beim Zu-
riucklehnen mit der anderen Person. Dies spricht sehr fiir 6.2. Betrachtet
man den Umstand, dass der Mann nach dem Ausgetauschten explizit als
Reaktion eine neue Seite aufruft, dann wird immer unwahrscheinlicher,
dass 6.3 zutrifft. Er taktet es also nicht in seine sowieso schon ablaufen-
den Handlungsprozesse ein, denn er verldsst ja die Seite von davor, die
sich auch gerade aufgebaut hatte (diejenige mit den leeren Feldern zum
Ausfiillen). Auf dem Bildschirm sind insgesamt drei Farbkategorien zu
sehen: griin, gelb und rosa. Wenn es ein Plan ist, dann ist er sehr genau.
Es ist anscheinend eine Umgebung, wo man alles einhalten muss. Als sich
der Mann zuriicklehnt, wird sichtbar, dass die Person in dem blauen Kit-
tel rote Schuhe tragt. AufSerdem hat die Person in der rechten Seitenta-
sche einen Zettel, der herausguckt. Der Mann hat so unruhige Korper-
bewegungen. Dadurch dass er die Bewegungen nicht ausfiihrt, sondern
nur andeutet, hat es etwas Abgehacktes. Deshalb lasst sich die Deutung
(9.) entwickeln, dass er nicht gelassen ist.

IKONOGRAPHISCHE DEUTUNG
— WAS KONNTE HIER PASSIEREN?

DerPlan auf dem Bildschirm stellt wahrscheinlich einen Arbeitsplan dar.
Es gehort moglicherweise zur Aufgabe des Multitasking-Arbeitsplatzes
des leitenden Oberarztes, ihn auszufiillen. Da er eine leitende Funktion
hat, kann es sich bei dem Arbeitsplan um die Planung fiir einen ganzen
Bereich handeln.

RECHTE PERSPEKTIVE
— VORIKONOGRAPHISCHE DEUTUNG

In der ersten Sekunde guckt die Frau am Waschbecken verschmitzt und
stiitzt dabei das Kinn in die Hand. Sie strahlt dadurch insgesamt etwas
Verschmitztes aus (Deutung 10.). Dann beginnt sie zu sprechen, guckt
dabei erst den Mann an und schweift dann nach rechts mit dem Blick zur
Frau an der Kamera (wihrend sie spricht). Dabei macht sie die erste Be-
wegung nach vorne mit dem Oberkorper, ohne allerdings sich aus ihrer
Position herauszul6sen. Es wirkt irgendwie sehr bewegt. Daraufhin la-
chelt die Frau an der Kamera sehr breit. Sie erwidert also das Gesagte der
Frau am Waschbecken mit einem breiten Licheln. Das zeigt, dass es sich
bei dem Gesagten um nichts Ernstes handeln kann. Es herrscht eine lo-
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ckere Stimmung (wie Deutung 10.).
Auch die Bewegungen der Frau am
Waschbecken sind aufgelockert.
Dann spricht die Frau am Wasch-
becken weiter. Sie guckt jetzt zum
Mann und 16st sich aus ihrer ste-
henden Position am Waschbecken
heraus. Sie ist wieder sehr bewegt
und beriithrt mit der linken Hand
die Schulter des Mannes. Wihrend-
dessen spricht sie immer noch. Der
Mann kommt dieser Geste korper-
lich entgegen, indem er sich zuriick-
lehnt. Ohne dass er die Frau am
Waschbecken angeguckt hat, hat es
etwas »Zugewandtes«. Dabei nickt
der Mann zustimmend, wohlwol-
lend und abwartend. Die linke vor-
dere Person und die hintere sind
beide nach wie vor nicht in das Ge-
schehen involviert. Die vordere ar-
beitet weiter, wahrend die hintere
das Geschehen beobachtet.

IKONOGRAPHISCHE
DEUTUNG

— WAS KONNTE HIER PASSIEREN?

Es findet ein Schauspiel statt (Deu-
tung 11.). Die leitende OP-Schwes-
ter macht die Alleinunterhalterin.
Sie bestimmt die Stimmung. Sie
konnte Witze machen. Der Um-
stand, dass sie die Schulter des lei-
tenden Oberarztes ergreift, un-
terstreicht, dass es sich um eine
ungewohnliche Arbeitssituation
handelt, in der Witze gemacht wer-
den koénnen. Dafiir spricht auch,
dass sie so auf den Oberarzt fokus-
siert ist und sich mit ihren Gesten
so spielerisch auf ihn zu bewegt.
Dass es sich hier um eine Art Schau-
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Abb. 24 bis 28: Videostandbilder aus
dem Segment 2, 0:05 bis 0:10 sec, aus
der rechten Perspektive.
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spiel handelt, sieht man aufSerdem daran, dass die Wissenschaftlerin an
der Kamera amissiert und aufmerksam zugleich die Situation beobachtet.

VERGLEICH DER KAMERAPERSPEKTIVEN

Der Vergleich der Kameraperspektiven setzt erneut das Verhalten der lei-
tenden OP-Schwester in ein neues Licht. Aller Voraussicht nach trifft 6.2
zu, also dass der leitende Oberarzt ein neues Bildschirmbild aufgerufen
hat, aufgrund des eben Ausgetauschten mit der leitenden OP-Schwester.
Sie hat ihn also nicht nur unterbrochen, sondern ihn auch noch veran-
lasst, einen ganz neuen Arbeitsschritt zu beginnen. Vor dem Hintergrund
erscheinen ihre verschmitzte und lockere Haltung (vorikonographische
Ebene) sowie ihr Verhalten der Witzemacherin und Alleinunterhalterin
(ikonographische Ebene) nicht angebracht. Das eben Gesagte muss also
relevante Folgen haben, sonst hitte der leitende Oberarzt nicht sofort
eine neue, sehr ubersichtlich gegliederte Bildschirmseite (vorikonogra-
phische Ebene) bzw. den sehr iibersichtlich gegliederten Bereichsarbeits-
plan (ikonographische Ebene) aufgerufen. Man kann andererseits zu der
Verteidigung der leitenden OP-Schwester und als Gegenlesart nicht ein-
wenden, dass das Verhalten des Oberarztes nach einer iibertriebenen Re-
aktion aussieht. Er wirkt stattdessen sehr sachlich.

Segment 3 von o:10 bis 0:15 sec

LINKE PERSPEKTIVE

— VORIKONOGRAPHISCHE
DEUTUNG

Wiahrend der Plan auf dem Bild-
schirm so bleibt, verharrt auch
der Mann in der zuriickgelehnten
Pose. Dann lduft hinten eine wei-
tere dritte Person schnell durch
oder in den Raum. Sie hat auch
blaue Kleidung an. Dann macht
der Mann eine pathetische Hand-
bewegung, indem er beide Hand-
flichen nach oben gedreht hat und
in Richtung Kopf hebt. Dann senkt
er die Hinde wieder recht schnell,
weil es den Anschein hat, dass er
mit den Hinden nichts beriihrt
‘ hat. Er senkt die Hinde zur Tisch-

platte und greift nach dem Handy,
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was links von ihm liegt. Er greift
so nach ihm, dass deutlich wird,
dass er nicht auf den kleinen Dis-
play gucken will. Die Geste hat kei-
ne Funktion fiir die Handlung: Er
nimmt das Handy einfach nur so in
die Hand. Damit ist insgesamt die
Folgedeutung 6.2 bestitigt, dass
das Ausgetauschte mit der Person
hinter ihm in direktem Zusammen-
hang mit seinen Reaktionen von
davor steht, also dem Bewegen der
Maus und dem Aufbau des neuen
Bildschirmbildes, weil er jetzt nichts
Neues mehr beginnt wie zum Han-
dy zu greifen, um zu telefonieren
oder zum Drucker zu greifen, um
auszudrucken. Der Griff zum Han-
dy hat etwas von einer Geste, in
der man inne hilt (Deutung 12.)
Die zweite Person im Hintergrund,
die die ganze Zeit an dem Namens-
schild o.4. hantiert hat, hantiert im-
mer noch daran. AufSerdem ist die
Deutung 9. bestitigt: der Mann
deutet seine pathetische Geste auch
nur an. Er ist nach wie vor abge-
hackt. Es konnte sich um eine Um-
gebung handeln, wo er und alle an-
deren unter Zeitdruck stehen. Diese
Deutung wird dadurch bestirkt, dass
auch die dritte Person, die gerade
reingekommen ist, schnell durch-
huscht. In der letzten Sekunde des
Segments legt der Mann beide Han-
de flach auf den Tisch, wobei er wie
gesagt in der linken das Handy um-
klammert hilt. Diese Geste ist sehr
ungewohnlich, weil sie keine Funk-
tion hat. Sie unterscheidet sich von

Abb. 29 bis 35: Videostandbilder aus
dem Segment 3, 0:10 bis o:15 sec, aus
der linken Perspektive.
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seinen anderen Bewegungen, in denen er auf etwas gerichtet war wie z. B.
seine Tatigkeit am Bildschirm oder seine Drehung nach hinten rechts.
Daraus ergeben sich weitere Deutungs- und Handlungsméglichkeiten:
Das Umklammern des Handys weist auf ein Innehalten. Wenn der Mann
jetzt auf den Bildschirm guckt oder nach der Maus greift, also zu dem
zuriickkehrt, wo er vorher war, heifit das, dass die Geste (Umklammern
des Handys) eine Uberbriickungsgeste war. Sie signalisiert dann ein In-
nehalten (Deutung 12.1). Die Gegenlesart besteht darin, dass das Um-
klammern des Handys einen Wendepunkt markiert. Wenn er nicht zu
dem zuriickkehrt, was er vorher gemacht hat, sondern etwas Neues be-
ginnt, dann ist die vorhergehende Geste im Hinblick auf eine neue Be-
wegungsfolge zu sehen und in dem Kontext erklarbar. Sie markiert dann
einen Wendepunkt in der Interaktion (Deutung 12.2).

IKONOGRAPHISCHE DEUTUNG
— WAS KONNTE HIER PASSIEREN?

Die Deutung 6.2 ist bestitigt: Es besteht ein unmittelbarer Zusammen-
hang zwischen dem, was der leitende Oberarzt mit der Person hinter ihm
besprochen hat, und dem neu aufgerufenen Bereichsarbeitsplan. Auch
die pathetische Handbewegung des Oberarztes ist in Bezug zum Ge-
sprach und dem Arbeitsplan zu interpretieren: in dem Gesprach muss et-
was Unerwartetes iibermittelt worden sein, was den Arbeitsplan betrifft.
Moglicherweise konnen Zielvorgaben nicht eingehalten werden. Zu der
zweiten Person im Hintergrund, die an etwas hantiert: Der Gegenstand,
mit dem sie hantiert, sieht so aus wie ein Namensschild. Das spricht da-
fiir, dass sie gerade erst zur Arbeit gekommen ist. Denn man legt das
Namensschild nur zu Beginn der Arbeit an. Das steht auch im Kontrast
zu der dritten im Hintergrund vorbeilaufenden Person, die schon im Ar-
beitsrhythmus drin ist.

RECHTE PERSPEKTIVE

— VORIKONOGRAPHISCHE
DEUTUNG

Auch auf der vorsprachlichen Ebe-
ne entwickelt sich die lockere Stim-
mung (Deutung 10.) jetzt zu ei-
nem Schauspiel, weil die Frau am
Waschbecken eindeutig etwas Ko-
misches hat. Sie spricht und zieht
dabei die linke Hand von der
Schulter des Mannes weg. Wih-
renddessen guckt sie ihn an. Thre
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Mundbewegungen und Mimik ins-
gesamt sind irgendwie witzig und
komisch. Dann guckt sie die Frau
an der Kamera an und guckt dann
wieder zum Mann zuriick. Sie bin-
det also beide in das Schauspiel ein.
Wihrend also die Frau am Wasch-
becken redet, gehen die Augen des
Mannes kurz nach links. Eine Se-
kunde spater sieht man, dass je-
mand in blau reinkommt. D. h. der
Mann hat das schon wahrgenom-
men. Nachdem seine Augen nach
links geblickt haben (ohne dass er
den Kopf wendet), wendet er sei-
nen Kopf jetzt zu der Frau am
Waschbecken. Und wahrenddessen
kommt die Person in blau von links
in den Raum rein. Daraufhin hebt
der Mann die Hinde zum Gesicht
(eine »ich kann es nicht fassen«-
Bewegung) und guckt, wihrend er
die Hinde wieder herunter nimmt,
nach links zu der Person in blau, die
gerade den Raum durchquert. Ub-
rigens auch in schnellen Schritten,
sie huscht durchs Bild. Der Mann
am Bildschirm lasst sich dadurch
ablenken. Seine »ich kann es nicht
fassen«-Geste passt zu dem Schau-
spiel, weil sie etwas Pathetisches
hat, aber nicht wirklich ernst ge-
meint scheint. Er macht also an-
satzweise bei dem Schauspiel mit.
Andererseits ist er nur halbherzig
bei dem Schauspiel dabei, weil er
wihrenddessen seine Umgebung
aufmerksam registriert. Im Ver-
gleich sind die Frau am Waschbe-
cken und die Frau an der Kamera
voll bei dem Spiel dabei. Alle an-
deren Personen auf dem Bild sind
sehr beschiftigt: Die vordere han-
tiert an dem Tisch und schaut nicht
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Abb. 36 bis 42: Videostandbilder aus
dem Segment 3, o:10 bis o:15 sec, aus
der rechten Perspektive.
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auf; die Person, die reinkommt, rennt durch; und hinten die Person auf
dem Stuhl schaut zu. Also sind alle bis auf die hintere sehr von ihrer Ar-
beit eingenommen. Dies vergrofSert den Kontrast zu dem Schauspiel der
drei Personen in der Mitte. Auffillig ist, dass sich niemand sonst in das
Schauspiel einmischt. D. h. die drei in der Mitte haben auch das Recht
auf das Schauspiel. Die anderen miissen funktional arbeiten, wahrend
die drei in der Mitte spielerisch sein durfen. Das bestitigt die Deutung
5.2, dass der Mann und wahrscheinlich auch die beiden anderen eine
zentrale Rolle in dem Raum haben.

IKONOGRAPHISCHE DEUTUNG
— WaS KONNTE HIER PASSIEREN?

Die Deutung 11., dass die leitende OP-Schwester Witze macht, verdichtet
sich. So wie sie aussieht, gibt sie Witze zum Besten. Die Wissenschaftle-
rin an der Kamera und der leitende Oberarzt gehen mit den Witzen mit.
Allerdings ist die pathetische »ich kann es nicht fassen«-Geste des letz-
teren nur halbherzig. Moglicherweise kann er sich nicht ganz einlassen,
weil er die Umgebung kontrollieren muss, beispielsweise die durchrau-
schende Person.

VERGLEICH DER KAMERAPERSPEKTIVEN

Inzwischen kann die Deutung 6.2 als valide betrachtet werden. Der lei-
tende Oberarzt hat also im Segment zuvor tatsichlich aufgrund des
Gesprichswechsels mit der leitenden OP-Schwester ein neues, sehr
komplexes Bildschirmbild (vorikonographische Ebene) bzw. den Be-
reichsarbeitsplan (ikonographische Ebene) aufgerufen. Die daran im
Anschluss formulierte Deutung, dass das Verhalten der leitenden OP-
Schwester unangebracht ist, wird dadurch bestitigt. Sie fithrt ein Schau-
spiel auf, wiahrend der leitende Oberarzt mit den realen Folgen umgehen
muss. Der Vergleich der Kameraperspektiven erklart dadurch auch seine
halbherzige »ich kann es nicht fassen«-Geste. Seine pathetische Geste ist
nur angedeutet, weil er sich keine Zeit fur das Schauspiel der leitenden
OP-Schwester nimmt. Gleichwohl geht er auf sie ein, indem er die Kon-
sequenzen des Gesprachswechsels mit dem hoch komplexen Bildschirm-
bild bzw. Bereichsarbeitsplan abgleicht.
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Segment 4 von 0:15 bis 0:20 sec

LINKE PERSPEKTIVE
— VORIKONOGRAPHISCHE DEUTUNG

Es stellt sich in diesem Segment he-
raus, dass das kleine Gerit, das der
Mann umklammert, kein Handy
sondern ein Pieper ist. Es hat die
charakteristische Klammer zum
Anstecken, die Pieper aufweisen.
Der Mann im Streifenhemd knetet
den Pieper mit seiner linken Hand.
Wie im vorigen Segment beschrie-
ben, haben diese Bewegungen et-
was Ungewohnliches, weil sie kei-
ne Funktion erfiillen. Alle anderen
bisherigen Korperbewegungen des
Mannes waren auf etwas gerich-
tet und erfillten eine Funktion. Er
kehrt mit seiner Aufmerksamkeit
immer noch nicht zum Plan auf
dem Bildschirm zuriick, was man
daran sieht, dass er sich nicht zum
Bildschirm lehnt und ihn aufmerk-
sam betrachtet. AufSerdem lasst er
zum Schluss dieses Segments den
Pieper los. Es sieht sogar so aus, als
wendet er sich von seiner bisheri-
gen Tatigkeit, dem Bildschirm, ab
und etwas Neuem zu. Moglicher-
weise dreht er sich wieder nach
rechts hinten um. Damit ist 12.1
widerlegt und 12.2 bestitigt, weil
er eine neue Bewegungsabfolge be-
ginnt. Das Umklammern des Pie-
pers war also kein kurzfristiges In-
nehalten, um dann zum Bildschirm
zuriickzukehren. Stattdessen wei-

Abb. 43 bis 47: Videostandbilder aus
dem Segment 4, 0:15 bis 0:20 sec, aus
der linken Perspektive.
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Abb. 48 bis 52: Videostandbilder aus
dem Segment 4, 0:15 bis 0:20, aus der
rechten Perspektive.

sen die Bewegungsabfolgen auf
einen Wendepunkt in der Interak-
tion hin.

IKONOGRAPHISCHE
DEUTUNG

— WAS KONNTE HIER PASSIEREN?

Auf der ikonographischen Ebene
entspricht der Deutung 12.2, dass
die unerwarteten Geschehnisse be-
ziiglich des Arbeitsplans nun zu ei-
ner Entscheidung oder Reaktion
des Oberarztes fithren werden. Da
er zum Ende des Segments den Pie-
per loslasst,steht die Entscheidung
unmittelbar bevor.

RECHTE PERSPEKTIVE

— VORIKONOGRAPHISCHE
DEUTUNG

In der ersten Sekunde dreht sich
die Frau am Waschbecken la-
chend nach rechts ins Leere und
von dem Mann am Bildschirm
weg. Wihrenddessen guckt der
Mann am Bildschirm in die an-
dere Richtung nach links, wo ge-
rade wieder jemand neues rein-
gekommen ist. Danach guckt er
ziellos auf den Bildschirm zuriick.
Er wirkt genervt und sagt etwas zu
sich selbst. Es muss zu sich selbst
sein, weil die beiden anderen mit
sich beschaftigt sind. Die Frau am
Waschbecken erzihlt sehr spa-
Big der Frau an der Kamera etwas
und hebt dabei 3x die Unterarme
hoch. Sie ist also sehr bewegt in
ihrer Erzahlung. Wihrenddessen
sagt der Mann also etwas zu sich
selbst, sehr genervt, greift nach ei-
nem Stift, der auf dem Tisch liegt
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und dreht sich dann zu der Frau am Waschbecken um. Er greift besinf-
tigend ihren linken Ellenbogen so nach dem Motto »jetzt komm mal
wieder runter«. Mit der Ellenbogengeste ist die Lockerheit des Schau-
spiels unterbrochen. In dem vorherigen Segment hatte er mit der »ich
kann es nicht fassen«-Geste bei dem Schauspiel mitgemacht. Allerdings
auch nur mit geteilter Aufmerksamkeit, weil er seine Umgebung wach-
sam registriert hat.

IKONOGRAPHISCHE DEUTUNG
— WAS KONNTE HIER PASSIEREN?

Der leitende Oberarzt ist sichtlich genervt entweder von dem Schauspiel
oder von dem Inhalt des zuvor Gesagten. Er wartet nicht ab, bis die lei-
tende OP-Schwester das Schauspiel auflost. Mit der »jetzt komm mal
wieder runter«-Geste iibernimmt er die Kontrolle iiber das Gesprich
und beendet das Schauspiel.

VERGLEICH DER KAMERAPERSPEKTIVEN

Das unruhige Kneten des Piepers von der linken Perspektive markierte
einen Wendepunkt in der Interaktion (Deutung 12.2). Der Wendepunkt
deckt sich auf der rechten Perspektive mit dem jahen Ende des Schau-
spiels durch die besanftigende Ellenbogengeste, die auch als »jetzt komm
mal wieder runter«-Geste bezeichnet wurde.
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Segment § von 0:20 bis 0:25 sec

LINKE PERSPEKTIVE

— VORIKONOGRAPHISCHE
DEuTUNG

In den ersten Sekunden geht kurz,
kaum erkennbar, eine Handbewe-
gung durchs Bild. Es ist unklar, zu
wem diese Hand gehort. Dadurch
dass man den Mann nicht sieht,
heifst das, dass er so lange der Per-
son hinter ihm zugewendet bleibt.
Dann in der letzten Sekunde beugt
sich seine Gesprachspartnerin nach
vorne zum Bildschirm. Jetzt wird
sichtbar, dass es sich um eine Ge-
sprachspartnerin gehandelt hat. Sie
fixiert ganz klar den Bildschirm mit
dem aufgerufenen Plan. Sie wirkt
sehr zielorientiert. Die Deutung 6.2
ist damit erneut bestatigt: Der Com-
puter ist Mittelpunkt dieser Kom-
munikation, weil sich jetzt auch die
Gesprichspartnerin ihm zuwendet.
Vor dem Wendepunkt in der Inter-
aktion hatte sich der Mann auf den
Computer bezogen und nach dem
Wendepunkt bezieht sich die Frau
wiederum auf den Computer. Der
Wendepunkt der Interaktion be-
zieht sich also nicht darauf, dass
der Computer als Zentrum des Ge-
sprichs abgelost wird, sondern er
markiert aller Wahrscheinlichkeit
nach unterschiedliche Sichtweisen

auf den Plan auf dem Bildschirm-
bild. Auflerdem trigt die Ge-
sprachspartnerin blaue Kleidung
und eine Haube, d. h. sie hat wahr-

Abb. 53 bis 57: Videostandbilder aus
dem Segment 5, 0:20 bis 0:25 sec, aus
der linken Perspektive.

AUSWERTUNGSSCHRITTE

scheinlich eine andere Funktion als
der Mann. Die unterschiedlichen
Sichtweisen auf den Plan kénnten in
diesen unterschiedlichen Funktionen
begriindet sein.

IKONOGRAPHISCHE
DEUTUNG

— WAS KONNTE HIER PASSIEREN?

Die Reaktion bzw. Entscheidung
des Oberarztes ist selbst nicht in
dem Segment sichtbar. Als Folge
beugt sich nun aber die leitende OP-
Schwester zum Oberarzt und zum
Bildschirm. Die unerwarteten Ge-
schehnisse beziglich des Arbeits-
plans werden nun also gemeinsam
betrachtet und moglicherweise auch
gemeinsam gelost.

RECHTE PERSPEKTIVE
— VORIKONOGRAPHISCHE DEUTUNG

Es zeigt sich jetzt, dass die besdnfti-
gende Ellenbogengeste des Mannes
zu einer Stimmungsveranderung ge-
fihrt hat, weil jetzt insbesondere die
beiden Frauen (die an der Kamera
und die am Waschbecken) ernst gu-
cken. Der Mann hatte davor auch
schon ernst geguckt. Die Frau am
Waschbecken macht zu Beginn des
Segments mit dem linken Arm eine
Kraul- (d. h. Schwimm-) Bewegung
in entgegengesetzter Richtung zu
normalen Kraulbewegungen (d. h.
nach hinten), geht dann mit demsel-
ben Arm wie bei einer Tauchbewe-
gung auf die Tischplatte rechts ne-
ben den Mann und guckt auf den
Bildschirm. Die Schwimmbewegung
wirkt wie eine »Abwehrgeste«. Sie
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Abb. 58 bis 62: Videostandbilder aus
dem Segment 5, 0:20 bis 0:25 sec, aus
der rechten Perspektive.
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folgte unmittelbar auf die Ellenbogengeste des Mannes. Die Frau am
Waschbecken kommt danach wieder »auf den Boden« und verliert das
Clownhafte. Sie wird ernst. Die Frau an der Kamera wird auch wihrend
der Schwimmbewegung der anderen Frau ernst.

IKONOGRAPHISCHE DEUTUNG
— WAS KONNTE HIER PASSIEREN?

Die Schwimmbewegung der leitenden OP-Schwester konnte eine Ab-
wehr aufgrund der Ellenbogengeste darstellen. Vielleicht ist es ihr unan-
genehm. Was ist ihr genau unangenehm? Ist es der Inhalt des Gesprichs,
der ihr unangenehm ist? Oder die vertraute Ellenbogengeste des leiten-
den Oberarztes? (Obwohl sie ihn ja davor an der Schulter angepackt hat-
te.) Oder ist es ihr unangenehm, dass sich das ganze Schauspiel vor der
Kamera abspielt? Es ergeben sich folgende Interpretationsmoglichkei-
ten, die die Abwehr der leitenden OP-Schwester durch die Schwimmbe-
wegung erkliren: Der leitenden OP-Schwester ist die Situation aufgrund
ihrer Vertrautheit unangenehm, weil ihr die Ellenbogengeste als vertrau-
te Geste/Berithrung unangenehm ist. Der Ellenbogen von ihr ist ja auch
unbekleidet, wihrend die Schulter, die sie vorher beriihrt hatte, beklei-
det ist (Deutung 13.1). Diese Deutung wird jedoch noch innerhalb des
Segments widerlegt, weil die leitende OP-Schwester sich iiber/neben den
Oberarzt hinweglehnt, was eine sehr vertrauliche Geste ist. Die Ellenbo-
gengeste kann also nicht unangenehm gewesen sein.

Die Deutung 13.2 besteht darin, dass der leitenden OP-Schwester die
Situation aufgrund tiefer liegender Zusammenhinge unangenehm ist.
Thr ist die Situation unangenehm, weil die Ellenbogengeste des Oberarz-
tes so stark einschreitend ist, im Sinne »wir miissen jetzt arbeiten«. Da-
durch kommt es zum Bruch. Es kann ihr also unangenehm sein, dass er
sie tiberhaupt aufmerksam machen muss. Es ist peinlich, wenn man in ei-
nem Arbeitsgeschehen ist, wo die anderen alle vorbei rennen, dass sie von
dem leitenden Oberarzt erinnert werden muss, auf das Eigentliche zu-
rickzukommen. Dadurch dass sie danach ernst ist und auch die Wissen-
schaftlerin an der Kamera ernst ist, wird die Deutung unterstiitzt, dass
das Unangenehme in der Tatsache liegt, dass sie daran erinnert werden
muss, wieder »runter« zu kommen. Die Folgedeutung beinhaltet, dass
die leitende OP-Schwester sofort zum Arbeitsinhalt iibergeht und wie-
der ernst wird, was auch innerhalb des Segments noch passiert. Die At-
mosphare miisste ernst bleiben, damit wirklich ein Stimmungsumbruch
stattgefunden hat.

Eine weitere Deutung (13.3) besagt, dass die leitende OP-Schwester
zwar eine Bewegung macht, die signalisiert, dass es ihr unangenehm
ist. Aber letztendlich ist die Bewegung nicht so gemeint, weil es keinen
Grund dafiir gibt, dass ihr die Situation unangenehm sein miisste. Das
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konnte z.B. der Fall sein, wenn der Oberarzt nach der Ellenbogenges-
te und wihrend der Schwimmgeste etwas gesagt hat, was keinen Grund
fiir eine Abwehrreaktion darstellt. Er hitte sie z.B. um Hilfe bitten kon-
nen. In dem Fall miisste ihr das nicht unangenehm sein. Dann wire ihre
Schwimmgeste paradox, weil es ihr ja eigentlich nicht unangenehm sein
muss (Deutung 13.3). Diese Deutung ist aber sehr unwahrscheinlich.

SchliefSlich lasst sich noch eine weitere Deutung entwerfen: Der leiten-
den OP-Schwester ist die Situation nicht unangenehm. Die Schwimm-
bewegung beendet ihr bewegtes Sprechverhalten von davor und ist so
eine Art »Nachzucken« (Deutung 13.4). Das heifit, es handelt sich gar
nicht um einen Stimmungsumbruch. Die Folgedeutung aus 13.4 bestiin-
de dann darin, dass es locker weitergehen miisste, vielleicht etwas ruhi-
ger, aber dennoch locker. Die Deutungen 13.3 und 13.4 sind beide je-
doch sehr unwahrscheinlich.

VERGLEICH DER KAMERAPERSPEKTIVEN
Der Vergleich der Kameraperspektiven ergibt nichts Neues.



Segment 6 von 0:25 bis 0:30 sec

LINKE PERSPEKTIVE

— VORIKONOGRAPHISCHE
DEUTUNG

Die Frau ist die aktive, weil sie
gleich zu Beginn des Segments
ohne Unterbrechung anfangt zu re-
den. Sie macht den Eindruck, dass
sie weif$, was sie sagen will. Zum
Schluss des Segments verweist sie
mit dem Zeigefinger und ausge-
strecktem Arm auf eine bestimm-
te Stelle der Einstellungen auf dem
Bildschirm. D. h. sie muss die hoch
komplexen Einteilungen kennen,
denn sie hat sich vorher nicht mit

den Blicken orientieren miissen.
Die Gesprichspartnerin zeigt mit
der linken Hand auf den Bild-
schirm, wihrend der Mann die lin-
ke wieder neben den Pieper auf die
Tischplatte legt. Um das machen
zu konnen, muss er sich zuriickge-
dreht haben und auch auf den Bild-
schirm gucken.

IKONOGRAPHISCHE
DEUTUNG

— WAS KONNTE HIER PASSIEREN?

Die leitende OP-Schwester tiber-
nimmt so selbstverstandlich die
Perspektive des leitenden Oberarz-
tes, dass man annehmen kann, dass
sie genauso gut wie er mit den Ein-
teilungen auf dem Bildschirm Be-
scheid weifs.

Abb. 63 bis 67: Videostandbilder aus
dem Segment 6, o:25 bis 0:30 sec, aus
der linken Perspektive.
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RECHTE PERSPEKTIVE

~ VORIKONOGRAPHISCHE
DEUTUNG

Zu Beginn des Segments stitzt die
Frau vom Waschbecken sich mit
beiden Hianden auf der Tischplatte
ab, was wahrscheinlich daran liegt,
dass sie sich zwischen dem Mann
und der Kamera hindurchlehnen
muss. Dann geht sie ein kleines
Stiick zuriick und dann wieder vor.
Das macht sie, weil sie wahrschein-
lich Gleichgewicht sucht. (Ihre Bei-
ne sind auch sehr weit vom Tisch
entfernt.) Und sie bewegt wih-
renddessen kurz den Mund. Sagt
also ganz kurz etwas. Beide gucken
wihrenddessen aufmerksam auf
den Bildschirm. Dann, wihrend
der letzten Mundbewegung der
Frau, beginnt der Mann mit sei-
ner Bewegung: Dazu legt er beide
Hinde auf den Tisch und geht mit
dem Oberkoérper und Kopf nach
unten. So wie eine »es kann doch
nicht wahr sein«-Bewegung. Es ist
eine sehr theatralische Geste. Wih-
renddessen guckt die Frau weiter
auf den Bildschirm, macht aber
mit der linken Hand eine Geste
zum Mann hin und dann zeigt sie
mit der linken Hand auf den Bild-
schirm. Diese Geste hat etwas von
»reg dich nicht auf, guck doch mal
hier«. Nachdem sie mit der Hand
auf den Bildschirm verwiesen hat,
guckt er dort auch wieder hin.

Abb. 68 bis 72: Videostandbilder aus
dem Segment 6, o:25 bis 0:30 sec, aus
der rechten Perspektive.
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IKONOGRAPHISCHE DEUTUNG
— WAS KONNTE HIER PASSIEREN?

Die Deutung 13.4, die darin bestand, dass der leitenden OP-Schwester
die Situation nicht unangenehm ist, ist widerlegt, weil die Atmosphire
ernst bleibt. Da 13.1 in dem vorigen Segment bereits widerlegt wurde
und 13.3 in dem Gesamtkontext sehr unwahrscheinlich waren, trifft da-
mit 13.2 zu: D. h. die Ellenbogengeste des leitenden Oberarztes war der
leitenden OP-Schwester unangenehm, weil sie sich in einem Arbeitsge-
schehen befinden, wo die anderen alle vorbei rennen und sie daran erin-
nert werden muss, auf das Eigentliche zuriickzukommen.

Da es sich um den Arbeitsplatz des Oberarztes handelt, geht sie prak-
tisch in seinen Bereich hinein. Wahrscheinlich nimmt sie sogar mit der
rechten Hand die Maus. Jetzt hat sie den aktiven ernsten Part an seinem
Arbeitsplatz. Die leitende OP-Schwester arbeitet auf eine Losung hin. Es
koénnte jetzt eine Ubereinstimmung und Lockerung des leitenden Ober-
arztes geben. Aber es muss auch ein neues Problem aufgetaucht sein,
sonst hitte der Mann nicht diese theatralische Geste gemacht. Es muss
eine neue Information sein. Das muss gelost werden. Es deutet sich an,
dass sie die Losung herbeifiihren wird. Denn sie geht ja auch nicht zu-
riick und ldsst ihn machen.

VERGLEICH DER KAMERAPERSPEKTIVEN

Nach dem Wendepunkt in der Interaktion hat sich das unangemessene
Verhalten der leitenden OP-Schwester aufgelost. Es zeigt sich auf bei-
den Kameraeinstellungen, dass sie gemeinsam und sehr sachlich arbei-
ten. Wahrscheinlich klaren sie jetzt gemeinsam die Folgen des Gesprichs.
Die theatralische Geste des leitenden Oberarztes ist nicht mehr nur an-
gedeutet wie davor. Anders als bei dem Schauspiel ist er jetzt bei der ge-
meinsamen Sache.
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Segment 7 von 0:30 bis 0:35 sec

LINKE PERSPEKTIVE

— VORIKONOGRAPHISCHE
DEUTUNG

Die Gesprachspartnerin geht mit
dem Zeigefinger hoch und runter.
Sie spricht die ganze Zeit und ver-
weist damit auf etwas Konkretes
auf dem Bildschirm. Das bestitigt,
dass sie den Inhalt der Einteilun-
genkennt. Sie macht den Eindruck,
dass sie sehr nachdriicklich ist. Sie
geht dabei ja auf seine Hohe. Sie
zeigt also nicht von oben auf den
Bildschirm, sondern ist gebeugt.
Von dem Mann ist nichts zu se-
hen, weil die Gesprachspartnerin
den Bildschirm einnimmt. Dann
geht sie mit dem Zeigefinger auf
die linke Seite der Einteilungen
und geht zwei griine Stringe von
oben nach unten mit dem Zeige-
finger entlang. Das heifSt, es besta-
tigt sich abermals, dass sie alles ge-
nau kennt. Dabeli redet sie wieder
sehr nachdriicklich. Zum Schluss
zieht sie den Zeigefinger von dem
Bildschirm zuriick und macht mit
gehobenem Zeigefinger eine Ges-
te, die ihre Aussage anscheinend
untermalt. Es ist keine Drohgeste,
sondern eine Verdeutlichungsgeste,
weil sie den Zeigefinger nicht vor
dem Gesicht bzw. Augen hat, son-
dern weiter unten auf Brusthohe.
Der Zeigefinger ist auf nichts ge-
richtet. Wihrenddessen muss der
Mann seine Haltung gedndert ha-
ben, denn er hat seine linke Hand
nicht mehr neben dem Pieper auf
dem Tisch, sondern sein Ellenbo-

Abb. 73 bis 76: Videostandbilder aus
dem Segment 7, 0:30 bis 0:35 sec, aus
der linken Perspektive.
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gen beriihrt leicht die Tischkante. D. h. er hat sich weiter zu ihr gedreht.
Das signalisiert Aufmerksamkeit und Zugewandtheit.

IKONOGRAPHISCHE DEUTUNG
— WAS KONNTE HIER PASSIEREN?

Es gibt keine neuen Deutungen.

RECHTE PERSPEKTIVE

— VORIKONOGRAPHISCHE
DeuTUNG

Der Mann wendet sich tatsichlich
nach seiner »es kann doch nicht
wahr sein«-Geste zum Computer
und stiitzt sogar sein Kinn in die
Hand. Er bewegt sich zum Com-
puter hin, wendet sich ihm zu und
damit auch dem, was die Frau sagt
und am Computer zeigt. Er sig-
nalisiert absolute Bereitschaft. Sie
geht aber auch auf ihn ein, weil sie
ihn unterstiitzt, dass er ihr folgen
kann. Das macht sie mit der Geste
mit der linken Hand, die ja erst auf
den Mann zu ging und dann zum
Bildschirm (im letzten Segment).
In diesem vorliegenden Segment
bleibt die linke Hand die ganze
Zeit oben am Bildschirm und un-
terstiitzt ihre verbalen Erklarun-
gen. Dann kommt die Person, die
vorher vorne links immer gearbei-
tet hatte, ins Bild und verdeckt die
beiden Interaktionspartner. In der
letzten Sekunde des Segments sieht
man, dass die Frau weiter gespro-
chen haben muss. Und zum Schluss
nickt die Frau. Und die Frau bei
der Kamera wendet sich an dem
' » Punkt ab. Weil sie bis dahin die
Abb. 77 bis 8o: Videostandbilder aus beiden beobachtet hatte, weist das
dem Segment 7, 0:30 bis 0:35 sec,aus darauf hin, dass es jetzt zu einem
der rechten Perspektive. Abschluss gekommen sein muss.
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Die Frau vom Waschbecken bekriftigt mit dem Nicken das, was sie an-
bietet. Der Mann widmet dem Computer/ihr seine komplette Aufmerk-
samkeit. Er wirkt weiterhin ernst, aber zustimmend und aufmerksam.

IKONOGRAPHISCHE DEUTUNG
— WAS KONNTE HIER PASSIEREN?

Zwischen leitendem Oberarzt und leitender OP-Schwester besteht ein
gemeinsames Verstindnis. Der Oberarzt misst ihr die Kompetenz bei,
dass sie ihm etwas an seinem Bildschirm zeigen kann.

VERGLEICH DER KAMERAPERSPEKTIVEN

Beide Kameraeinstellungen sind deckungsgleich und bestitigen die ge-
meinsame Perspektive des leitenden Oberarztes und der leitenden OP-
Schwester auf den Bildschirm.

5.5.2 Abschlieflende Validierung von vorikonographischer und
ikonographischer Ebene

Die Videostandbilder zu Beginn waren auf der ikonologischen Ebene
Ausdruck der Kontrolle des Menschen uiber die technisierte Arbeitswelt
einerseits und der arbeitsteiligen und hoch komplexen Arbeitsorganisa-
tion andererseits, in der jeder Beteiligte eine bestimmte Funktion und so-
gar Platz im Raum hat. Nimmt man den Kontext mit hinzu, dann wird
sichtbar, dass der nachdenkliche Mann vor dem Bildschirm der leiten-
de Oberarzt der Anisthesie und der OP-Koordinator ist. Die Frau am
Waschbecken stellt die leitende OP-Schwester dar. Bis auf die Frau an
der Kamera (Wissenschaftlerin) und der sitzenden Person im Hinter-
grund (studentische Hilfskraft) gehoren alle anderen Personen zu den
verschiedenen Berufsgruppen des Operationssaals: Es handelt sich ent-
weder um anisthesiologisches bzw. chirurgisches Personal oder um Per-
sonal des OP- bzw. Anisthesiepflegedienstes. Ikonologisch betrachtet,
steht der nachdenkliche OP-Koordinator in Kontrast zu den anderen
Berufsgruppen des Raums. Seine Nachdenklichkeit einerseits und sei-
ne zentrale Stellung im Raum heben ihn von den anderen ab. Damit
steht der OP-Koordinator in den ersten beiden Videostandbildern stell-
vertretend fiir die leitende Arzteschaft, die die Kontrolle iiber die tech-
nisierte Krankenhauswelt hat. Die starke Anordnung und Gruppierung
der Beobachteten deutet auf die starke Aufgabenteilung unter den Be-
rufsgruppen. Ausgehend von den ersten beiden Videostandbildern war
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zu erwarten, dass sie sich in rdumlich klar eingegrenzten Territorien be-
wegen. Im Laufe der Auswertung haben sich diese Grenzen sehr dyna-
misch entwickelt.

Zusammenfassend fiir die vorikonographische Ebene: Wihrend der
OP-Koordinator vor dem Bildschirm in seinem abgesteckten Territori-
um verblieb, wechselte die leitende OP-Schwester die Seiten: Sie bewegte
sich vom rechten dufleren Bildrand durch die Mitte, lehnte sich zwischen
dem OP-Koordinator und der aufgebauten Kamera hindurch, um am
linken dufSeren Bildrand auf den Bildschirm zu zeigen. Ausgel6st wurde
der Seitenwechsel durch einen Wendepunkt in der Interaktion. Vor dem
Wendepunkt stellte die leitende OP-Schwester auf eine sehr komische
Art die Alleinunterhalterin dar. Dagegen liefs sich der leitende Oberarzt
nicht auf das Schauspiel ein. Das wurde u. a. daran deutlich, dass er eine
pathetische »ich kann es nicht fassen«-Geste nur halbherzig andeutete.
D. h. er ging zwar auf die leitende OP-Schwester ein, stieg aber nicht in
das Schauspiel ein. Gleichzeitig beobachtete er sehr aufmerksam seine
Umgebung. Wie anfangs formuliert, behielt der Arzt die Kontrolle tiber
seine Umwelt. Seine zweite Geste, die »jetzt komm mal wieder runter«-
Bewegung, unterbrach das Schauspiel der leitenden OP-Schwester und
fiithrte zum Wendepunkt.

Auf der ikonographischen Ebene konnte im Vergleich dazu gezeigt
werden, dass es der leitenden OP-Schwester unangenehm war, dass sie
mit der Geste des OP-Koordinators wieder »runter« geholt und dar-
an erinnert wurde, zuriickzukommen. Diese Common Sense Interpre-
tation findet ihr Gegenstiick auf der vorikonographischen Ebene in der
Schwimmbewegung der leitenden OP-Schwester: Nach der »jetzt komm
mal wieder runter«-Geste des Arztes, in der er sie am linken Ellenbogen
beriihrte, drehte sie ihren linken Arm aus der Beriihrung heraus und voll-
fithrte mit dem gesamten Arm eine 360°-Drehung. Diese Schwimmbewe-
gung oder Kraulbewegung (in umgekehrter Richtung) konnte mit einer
Abwehrgeste oder »lass doch«-Geste identifiziert werden. Die vorikono-
graphische und ikonographische Ebene sind daher zueinander kongru-
ent: Der Schwimmbewegung auf der vorsprachlichen Ebene entspricht
die Common Sense Interpretation, dass der leitenden OP-Schwester die
Situation unangenehm ist. Diese Interpretation ist auch zum vorherge-
henden Verlauf der Interaktion kongruent. Der Vergleich der Kamera-
perspektiven hatte zuvor ergeben, dass das Schauspiel der leitenden OP-
Schwester unangemessen war. Der OP-Koordinator hatte als Reaktion
auf das Gesprach zunichst das neue Bildschirmbild aufgerufen (Deu-
tung 6.2). Er hatte sich also mit den realen Folgen des Gesprichs be-
schiftigt, wihrend sie es als Schauspiel betrachtete. Es ist kongruent,
dass sie beim Wendepunkt vom Arzt auf die Unangemessenheit dieses
Verhaltens hingewiesen wurde und dass es ihr dann unangenehm war.
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Die »jetzt komm mal wieder runter«-Geste war dabei sehr freundschaft-
lich und unterstiitzend.

Es lasst sich die Strukturhypothese entwickeln, dass die leitende OP-
Schwester Schwierigkeiten hat, eine ihrer Funktion entsprechenden Rol-
le zu finden und sich bei den Berufsgruppen durchzusetzen. Der OP-Ko-
ordinator unterstiitzt sie dabei. Er veranlasst auch ihren Seitenwechsel
vom rechten dufleren zum linken dufSeren Rand. Zum Schluss der non-
verbalen Interaktion teilen beide eine gemeinsame Perspektive auf den
OP-Plan. Dadurch dass der OP-Koordinator absolute Aufmerksambkeit
signalisiert, wird deutlich, dass er ihr die Kompetenz beimisst, ihm die
OP-Planung zu erkliren. Ikonologisch gesehen, entspricht der Seiten-
wechsel vom rechten zum linken Rand des Bildes dem Bemiihen der lei-
tenden OP-Schwester, sich durchzusetzen. Der Vergleich mit den ersten
beiden Videostandbildern zeigt, dass sie dabei einen Habitus anstrebrt,
der mit demjenigen der leitenden Arzteschaft vergleichbar ist. Die lei-
tende OP-Schwester nutzt technische Artefakte wie der nachdenkliche
Mann zu Beginn der Interaktion, der sich von den anderen Berufsgrup-
pen durch seine Kontrolle iiber die Artefaktwelt abgehoben hatte. Jedoch
—und das ist der Unterschied zur leitenden Arzteschaft — kann die leiten-
de OP-Schwester dafiir nicht in ihrem traditionell abgesteckten Territo-
rium verbleiben. Sie muss sich auch im iibertragenden Sinn, vom Rand
rechts auflen nach links aufSen bewegen, um sich durchzusetzen.

5.5.3 Zweiter Schritt: Auswertung des transkribierten Gesprichs

Dieser Schritt wird einerseits aus Platzgriinden weggelassen und anderer-
seits, weil die Art der Auswertung bekannt sein diirfte (vgl. z.B. Soeffner
2004). Es werden jedoch im Folgenden das transkribierte Gesprach und
eine Zusammenfassung der Analyse dargestellt.*

36 Das Gesprach wurde nach der horbaren Gestalt transkribiert. Die Tran-
skriptionsregeln befinden sich am Ende der Arbeit vor dem Literaturver-
zeichnis.
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Zusammenfassung der Ergebnisse: Kodierte Kommunikation

Person A spricht Frank (Person B) sehr vorsichtig an, weil bei »Frank«
und bei »sagen« die Stimme hochgeht. Aufferdem wartet Person A nach
»Frank« auf eine Reaktion. Sie sichert sich also seine Aufmerksambkeit.
Nachdem »ja« von Frank hat Person A nicht gleich losgelegt mit ihrem
Anliegen. Daraus folgte, dass Frank beschiftigt sein muss. Person A fragt
dann nochmals nach, ob sie Frank »ganz kurz« etwas sagen darf, mit
der Betonung auf »kurz«. Die Auswertung hat hier ergeben, dass Person
A deshalb so vorsichtig fragt, weil sie sieht, dass sie Frank storen muss.
Frank antwortet daraufhin nicht nur mit »ja«, sondern sogar mit »natiir-
lich«. Es ist also eine Selbstverstindlichkeit, dass Person A storen darf.
In der Auswertung stellte sich die Frage, worauf die Vorsicht von Person
A begriindet ist, da Frank doch diese Offenheit signalisiert. Das Ergeb-
nis der Analyse war, dass die Information von Person A nichts Unwich-
tiges oder Unproblematisches sein kann, sondern etwas, was Folgen hat
fiir Frank. Da sie selbst das Problem kennt, bereitet sie Frank vorsichtig
darauf vor. Deshalb konnte aufSerdem das vorsichtige Sprechverhalten
von Person A als Strategie identifiziert werden.

Nachdem Person A gesagt hat, dass sie ein Problem hat, antwortet
Frank mit »erzihl«, also einem Imperativ. Er fordert Person A ganz deut-
lich auf. Anstatt dass Person A nun endlich ihr Problem nennt, bleibt sie
strategisch vorsichtig: »und zwar« mit 2 Sekunden Pause ist sehr lang ge-
zogen. Das Ergebnis der Auswertung konnte dementsprechend bestitigt
werden, dass die Konsequenzen des Problems weitreichend sein miissen.
Frank bleibt wiahrenddessen bei der Rolle des abwartenden Zuhérers.
Es konnte weiterhin gezeigt werden, dass die Entscheidung von ihm ab-
hangt und dass er dabei auf keinen Fall arrogant wirkt. Frank ist pro-
fessionell und bleibt gelassen, nachdem Person A das vierte Mal nicht
zum Punkt kommt.

Endlich nennt Person A, dass sie knocheltief im Badezimmer im Was-
ser stand. Frank erkennt ihr zu, dass es wirklich ein Problem ist, indem
er »ah nein Alptraum « sagt. Person A ist erleichtert, weil sie »ja« sagt in
dem Moment, wo Frank das erste Mal von Alptraum spricht. Das ist das,
worauf sie gewartet und hingearbeitet hat. Dennoch wirkt Franks Re-
aktion einstudiert und emotionslos. Ein weiteres Ergebnis der Auswer-
tung bestand deshalb darin, dass man ihm seine Empathie nicht abkauft.
SchliefSlich bremst Frank Person A aus. Wihrend sie vom Aufwischen
spricht, unterbricht er sie und beginnt mit einem ganz anderen Thema.
Er fragt darin, was mit Steffi sei und macht-zwei Sekunden Pause, dann
antwortet Person A mit »ich habe Steffi im Sechser...« Wihrenddessen
rattert Frank gleich weiter und er lasst Person A nicht ausreden und fallt
ihr bei »im Sechser« ins Wort. Frank tibernimmt die Verantwortung und
sucht nach einer Losung.
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Obwohl es so aussieht, dass beide aneinander vorbei reden, zeigte sich
erstens, dass Person A Frank folgen kann, welche Losungen er sucht. Sie
weild, was er meint. Zweitens fiihrt Frank seinen Gedankengang zu Ende.
Es ist ein ganzer Gedanke von »was is is n Steffi... « bis »oder Melanie«.
Nachdem Frank Person A mit »oder Melanie« ins Wort gefallen ist,
nimmt sie seinen Faden auf und beginnt, von Melanie zu sprechen. Sie
sind gut aufeinander eingespielt. AufSerdem wissen sie beide, um welche
Personen es sich handelt und wofiir die Personen geeignet sind. Ein Au-
Benstehender wiirde das nicht verstehen. Die Auswertung hat auf diese
Weise deutlich gemacht, dass die Information zu Steffi Frank schon be-
kannt war, weil er Person A sofort ins Wort gefallen ist. Dagegen ist ihm
die Information zu Melanie neu. Er bestitigt sie deshalb auch mit »ja«.
Die Tatsache, dass Melanie krank ist, muss Person A von Anfang an ge-
wusst haben. Das bestitigt ihre Strategie.

Die Kommunikation ist nun eine ganz andere, weil es um die Losung
geht. Wichtig ist, dass irgendwann vorher, Person A die Erlaubnis be-
kommen hat, dass sie gehen kann. Es hat sich von selbst verstanden, dass
es notig ist, dass sie gehen muss. Frank musste es nicht wortwortlich sa-
gen. Die Kommunikation zwischen den beiden kann deshalb als kodiert
bezeichnet werden. Frank hat mit der AufSerung » Alptraum, Alptraum «
signalisiert, dass Person A gehen darf. Es ging nicht primar darum, Em-
pathie zu dufern, sondern es ging um das kodierte Verhalten. Das be-
statigt sich auch im weiteren Verlauf, weil Schlagworte geniigen, um die
Kommunikation voranzubringen. Es fiel aufSerdem auf, dass Frank etwas
vorgibt und Person A immer nur darauf eingeht. Dieses Ergebnis unter-
streicht die Hierarchie zwischen den beiden.

Die zweite neue Information fiir Frank besteht darin, dass Henrike
krank ist. Frank muss dafiir nicht nachfragen, es ist wie ein Schlagab-
tausch. Alle Moglichkeiten werden jetzt nacheinander durchgegangen
und das ist selbstverstiandlich. Die Kodiertheit und Eingespieltheit der
Kommunikation wird darin sichtbar. Frank nimmt die zweite neue In-
formation von Person A mit »nee« zur Kenntnis. Alles ist zielorientiert,
ohne grofSe Umschweife. Danach wartet Person A ab, bis Frank »nee«
gesagt hat. Das deutete darauf hin, dass es sich um eine kritische Situ-
ation handelt. Mehrere Personen sind krank (und das war Frank nicht
bekannt) und jetzt will Person A auch noch gehen. Sie ist unter Zug-
zwang und muss zeigen, dass alles 6sbar ist. Sie hatte sich aber schon
eine Losung zurechtgelegt, weil sie wusste, dass Melanie und Henrike
krank sind. Der Beginn von Person A mit »es es is aber alles« deutet
darauf hin, dass sie etwas anderes, wahrscheinlich etwas Beruhigendes
oder Schlichtendes wie z.B. »es ist schon alles geregelt« sagen wollte.
Dann tiberlegt sie es sich anders und sagt nicht, dass schon alles geregelt
ist. Sie geht stattdessen gleich zu den Losungen iiber. D. h. sie hat schon
Vorarbeit geleistet. Sie ist nach wie vor strategisch und kann die Situati-
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on richtig einschatzen. Das setzt wieder die Eingespieltheit voraus. Und
von Franks Seite haben wir es auch mit Eingespieltheit zu tun, denn er
weifS, was Person A sagen wird und kommt ihr mit »runterkommt« zu-
vor. Sie ergdnzen sich perfekt. Dadurch dass Frank die Worte vorweg-
nimmt (»runterkommt«), bestatigt er Person A, dass es eine gute Losung
ist. Ihre Kommunikation ist deshalb wieder kodiert: Frank muss nicht
extra sagen, »das ist aber eine gute Losung«, sondern es reicht zu signa-
lisieren, dass er mitdenkt.

Mit »dass sie runterkommt« nimmt Person A wieder das von Frank
Gesagte auf wie davor. Das bestitigt erneut die Hierarchie. Mit »hier«
verweist Person A auf etwas. Person A beendet den Satz nicht und sagt
»dann sind die hier hinten«. Frank muss dann schon wissen, wer dann
hier hinten ist. Sie brauchen sich nur Satzfetzen zuzuwerfen und schon
verstehen sie sich. Mit »ja« und gehobener Stimme schliefSt Person A das
Problem ab. Danach kommt keine Pause, sondern es kommt gleich das
nichste Thema. Danach bringt Person A den gemeinsamen Termin mit
Claudia um zwolf Uhr dreiflig ein. Person A musste hier nicht abwar-
ten, ob Frank die Losung des Problems abschlieffend gut findet, sondern
es ist klar, dass er es gut findet. Sie konnte deshalb gleich zu dem nachs-
ten Thema tbergehen. Das belegt erneut die kodierte Kommunikation
zwischen den beiden.

5.5.4 Dritter Schritt: Auswertung der Interaktion mit Ton

In diesem Schritt wird die vorikonographische Ebene der Interpretati-
on nicht mehr von der ikonographischen Ebene getrennt, weil sie durch
Hinzunahme der Sprache schwer zu trennen sind. Die Deutung bewegt
sich von vornherein in den Common Sense Konstruktionen. Aufferdem
wird in der gesamten Auswertung der Interaktion mit Ton der Kontext
eingeklammert. Er wird erst zum Abschluss beim Vergleich der drei Ana-
lyseschritte hinzugenommen. Die Deutungen einschlieSlich der Folge-
deutungen werden wie im ersten Schritt der Auswertung der nonverba-
len Interaktion am Ende eines 5-Sekunden-Segments entwickelt und mit
dem folgenden Segment verglichen bis eine allmahliche Schlieffung der
Deutungen eintritt. Die einzelnen Auswertungsschritte werden aus Platz-
griinden weggelassen. Stattdessen werden die Ergebnisse der Auswertung
der Interaktion mit Ton zusammen mit den Ergebnissen einer an dieser
Stelle durchgefiihrten komparativen Analyse prisentiert.
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Zusammenfassung und komparative Analyse

Nachdem die Frau am Waschbecken im ersten Segment sehr vorsichtig
und mit leiser Stimme den Mann im Streifenhemd angesprochen hatte,
ob sie ihm ganz kurz etwas sagen diirfe, hatte dieser mit » natiirlich« ge-
antwortet. Das zweite und dritte Segment zeichneten sich dagegen durch
einen plotzlichen Lautstirkewechsel der Frau am Waschbecken aus. Sie
ist nun nicht mehr abwartend und leise, sondern laut und inihren Bewe-
gungen sehr dynamisch, wihrend sie von ihrem privaten Uberschwem-
mungsproblem spricht. Die Auswertung ergab, dass sie sich dadurch
Aufmerksamkeit sichert. Der Mann im Streifenhemd reagierte darauf,
indem er zweimal » Alptraum« sagte. Beim ersten » Alptraum« vollzog er
eine pathetische »ich kann es nicht fassen«-Geste, wihrend er das zwei-
te » Alptraum« zum Computer gewandt aussprach. Das Wort war bei-
de Male lang gedehnt und ausdruckslos. Die Sprache zeigte sehr deut-
lich den Widerspruch zu der an sich pathetischen »ich kann es nicht
fassen«-Geste. AufSerdem wirkte der Mann im Streifenhemd insbesonde-
re beim zweiten »Alptraumc« distanziert und emotionslos, weil er es aus-
druckslos zum Computer gewandt und damit deutlich abgewandt von
der leitenden OP-Schwester ausgesprochen hatte. Mit Beginn des Laut-
stirkewechsels der Frau am Waschbecken waren zwei sich gegenseitig
ausschliefende Deutungen entwickelt worden, ohne dass es nach dem
zweiten »Alptraum« zu einer Schliefung der Deutungen kommen konn-
te. Dieser Deutungskomplex bestand einerseits in der Distanziertheit des
Mannes im Streifenhemd, der nicht auf den enormen Lautstirkewech-
sel eingegangen war und auch nach der Schilderung des Uberschwem-
mungsproblems betont desinteressiert wirkte. Andererseits wurde mit
dem Lautstirkewechsel ein weiterer Deutungskomplex entworfen, der
in der Gelassenheit des Mannes bestand. Seine gelassene Haltung war
hier der Grund dafiir, dass er nicht auf den Lautstirkewechsel reagier-
te. Diese Deutungen widersprachen zudem beide der empathischen »ich
kann es nicht fassen«-Geste. Aus diesem Grund wurde an dieser Stelle
der Auswertung eine komparative Analyse durchgefiihrt.

Die komparative Analyse beinhaltet die Vergleichsgruppenbildung in
allen Stadien und auf allen Ebenen des Forschungsprozesses (vgl. z.B.
Bohnsack 2008: 198 ff.). Unter der komparativen Analyse ist eine Inter-
pretation zu verstehen, die »auf der Basis expliziter und empirisch (aus
dem impliziten Wissen der Erforschten) generierter Vergleichshorizonte
im Sinne alternativer Praxen« (ibid) vorgenommen wird. Da bisher un-
klar war, ob der leitende Oberarzt im Gesprich mit der leitenden OP-
Schwester distanziert, gelassen oder empathisch war, wurde mittels der
Analyseergebnisse aus der Interaktion des leitenden Oberarztes mit ei-
nem Mitarbeiter ein Vergleichshorizont entworfen. Er sollte iiber das
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Verhalten des Oberarztes Aufschluss geben und deutlich machen, ob er
auch in dieser neuen Interaktion mehrere Rollen einnimmt.

Fiir die komparative Analyse wurde eine Interaktion genutzt, in der
der leitende Oberarzt mit einem Arzt aus seiner anisthesiologischen Ab-
teilung telefoniert. Das Telefonat wurde mit der Funktion »laut horenc
gefiihrt, so dass die Antworten des Mitarbeiters zu verstehen waren. Die
Auswertung der nonverbalen Interaktion ergab, dass das Verhalten des
leitenden Oberarztes am Telefon sehrernst und professionell wirkte. Da-
gegen zeigte die Analyse sowohl des transkribierten Gesprachs als auch
der verbalen Interaktion, dass er am Telefon Witze machte. Sie konnten
nur sprachlich identifiziert werden, wihrend sie auf der Ebene der Mi-
mik nicht zu erahnen waren. Insbesondere die Auswertung des Texts
verdeutlichte dabei, die zeiteffiziente und sachliche Haltung des leiten-
den Oberarztes. Gleich zu Beginn des Telefonats unterbrach er die we-
nig sachbezogenen und ausschweifenden Sitze des Mitarbeiters zwei-
mal. Durch diese Gesprachsfihrung offenbarten sich die Effizienz des
Oberarztes einerseits und seine iibergeordnete Stellung andererseits. An-
ders als sein zweckgerichtetes Verhalten hitte erwarten lassen, war sei-
ne Kommunikation dann nicht mehr zielgerichtet und zeiteffizient. Der
anisthesiologische Mitarbeiter antwortete zundchst auf die Frage sei-
nes Chefs, wo er gerade sei, damit, dass er bei der »Pseudomonasfort-
bildung« (anstelle von Pseudomonatsfortbildung) sei. Anstatt nun zum
Punkt zu kommen und dem Mitarbeiter eine Arbeitsanweisung zu geben,
machte der leitende Oberarzt daraufhin einen Witz: Er wiederholte das
Wort »Pseudomonasfortbildung« iibermifig betont und lang gezogen.
Nach dem anschliefSenden Lachen des Mitarbeiters nahm sich der Ober-
arzt erneut Zeit fiir eine weitere witzige Auflerung: Er kommentierte das
Lachen mit »woau«, sprach dann aber hastig weiter und kam zum ei-
gentlichen Punkt des Anrufs, dass ein »Blinddarm« in der Rettungsstel-
le pramediziert werden miisste.

Das beschriebene Verhalten entspricht der »Rollendistanz«, wie sie
Erving Goffman (1973) formuliert hat. Danach kann das Rollenverhal-
ten (d. h. das tatsichliche Verhalten) von den normativen Forderungen
an die Rolle abweichen. Insbesondere an dem Beispiel von chirurgischen
Chefirzten hat er gezeigt, dass die Rollendistanz in der Teamarbeit eine
besondere Funktion erfiillt. Witze konnen z. B. von Chefarzten wahrend
heiklen Operationen anstelle von negativen Sanktionen angewendet wer-
den, um ihr Team auf Fehler aufmerksam zu machen, ohne sie jedoch zu
sehr aus der Fassung zu bringen (ibid: 138)." Auf diese Weise moduliert
der Chefarzt seine eigenen Forderungen und Erwartungen an seine Rol-
le, um zu gewihrleisten, dass seine Mitarbeiter wihrend der OP einen
kithlen Kopfbehalten. In dem zitierten Beispiel des leitenden Oberarztes
diente der Witz dazu, die Kommunikation aufzuheitern. Er verlieh der
Arbeitsanweisung, dass der »Blinddarm« in der Rettungsstelle prame-
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diziert werden muss, einen umgénglicheren Ton. Goffman unterstreicht,
dass ausschliefSlich Vorgesetzte die Rollendistanz nutzen kénnen, um den
Status quo zu lockern. Dagegen deutet die Ausiibung der Rollendistanz
bei Untergebenen auf Weigerung (ibid: 144 f.).

Durch den Vergleich der Rollendistanz des leitenden Oberarztes in
dem Telefonat mit der urspriinglichen Interaktion, zeigte sich, dass die
pathetische »ich kann es nicht fassen«-Geste eine dem Witz vergleich-
bare Funktion hat. Sie steht ebenfalls in Diskrepanz zu seiner sachbezo-
genen Rolle des leitenden Oberarztes und hat das Ziel, die Kommuni-
kation mit der leitenden OP-Schwester aufzulockern. Fiir den Moment
der Bewegung fiihlt der leitende Oberarzt empathisch mit ihrem priva-
ten Uberschwemmungsproblem mit. Danach muss er — entsprechend sei-
ner Rolle - in die distanzierte Haltung des leitenden Oberarztes zuriick.
Insofern signalisiert er einerseits Interesse an ihrem Problem, muss dann
andererseits um willen der Bewiltigung des dienstlichen Folgeproblems
(die Abwesenheit der leitenden OP-Schwester) dem privaten Problem
gegeniiber in Distanz gehen und desinteressiert bzw. gelassen wirken.

5.5.5 Abschlieflender Vergleich der drei Analyseschritte

An dieser Stelle werden der Kontext hinzugenommen und Strukturhy-
pothesen entwickelt. Zu dem Kontextwissen gehort, dass es sich bei dem
nachdenklichen Mann vor dem Bildschirm um den leitenden Oberarzt
der Anisthesie und den OP-Koordinator handelt, wihrend die Frau vom
Waschbecken die leitende OP-Schwester darstellt. Die Frau an der Kame-
ra (Wissenschaftlerin) und die sitzende Person im Hintergrund (studen-
tische Hilfskraft) sind Aufsenstehende. Alle tibrigen Personen, die durch
den OP-Koordinationsraum laufen, sind Angehorige der Berufsgruppen
des OPs: Es kann sich um anisthesiologisches bzw. chirurgisches Perso-
nal handeln oder um Personal des OP- bzw. Anisthesie-Pflegedienstes.
Zusammenfassend fiir den gesamten Ablauf: Die untersuchte Sequenz
hatte damit begonnen, dass der leitende Oberarzt und OP-Koordinator
den Computerbildschirm aufmerksam beobachtete und von der hinter
ihm stehenden leitenden OP-Schwester angesprochen und damit unter-
brochen wurde. Er war mit der Unterbrechung selbstverstindlich und
sachlich umgegangen, wie es seiner Rolle als OP-Koordinator entspricht.
Auf die Frage der leitenden OP-Schwester »kann ich dir ganz kurz etwas
sagen« hatte er mit »natiirlich« geantwortet und sich zu ihr umgedreht.
Sie deutete an, dass sie ein Problem habe, woraufhin sich der leitende
Oberarzt mit der Erzdhlaufforderung »erzahl« zuriick zum Bildschirm
drehte und in weiser Voraussicht den OP-Plan im OP-Managementsys-
tem aufrief. Die leitende OP-Schwester fithrte dann an, dass sie friiher
gehen miusse, weil sie einen Wasserschaden zu Hause habe. Sie schilder-
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te iiberzogen clownhaft ihr Uberschwemmungsproblem. Der leitende
Oberarzt reagierte auf ihre Beschreibung, indem er zweimal » Alptraumc
sagte. Bei der ersten Nennung von »Alptraum« machte er gleichzeitig
eine pathetische »ich kann es nicht fassen «-Geste. Entsprechend der Rol-
lendistanz von Erving Goffman war er von seiner sachlichen Rolle ab-
gewichen, um die kritische Situation durch die pathetische Geste auf-
zuheitern. Die zweite Nennung von »Alptraum« wirkte im Vergleich
dazu deutlich distanziert und ausdruckslos, weil er es zum Computer ge-
wandt aussprach. Das zeigte, dass er beim zweiten »Alptraum« zu sei-
ner sachlichen Rolle des leitenden Arztes zuriickgekehrt war. Dies wurde
aufserdem dadurch bestitigt, dass der leitende Oberarzt zum Ende der
pathetischen »ich kann es nicht fassen «-Geste aufmerksam eine herein-
kommende Person registrierte. Wihrend seiner Aufheiterungsbemiihun-
gen schien also bereits der sachliche Vorgesetzte durch, der die Kontrol-
le iiber seine Umwelt hat.

Nach dem zweiten »Alptraumc leitete der OP-Koordinator einen
Wendepunkt in der Interaktion ein, indem er sich erneut vom Bildschirm
weg, zur leitenden OP-Schwester hindrehte und freundschaftlich ihren
Ellenbogen ergriff. Damit vollfithrte er aus der Perspektive der leitenden
OP-Schwester eine »jetzt komm mal wieder runter«-Geste. Zeitgleich
fragte der leitende Oberarzt mit »ist Steffi in ihrem- oder Melanie« nach
der Besetzung des OPs mit OP-Schwestern. Anhand der Reaktion der
leitenden OP-Schwester wurde ersichtlich, dass sie sich mit der objek-
tiv freundschaftlich gemeinten Geste von ihrem iiberzogenen Schauspiel
auf die Sachebene zuriickgeholt fiihlte. Sié reagierte auf die Ellenbogen-
geste bzw. »jetzt komm mal wieder runter«-Geste mit einer Schwimm-
bewegung des linken Arms, indem sie ihren Arm aus dem Ellenbogen-
griff nach hinten herausdrehte. Nach einer 360°-Drehung des linken
Armstratsie von dem rechten dufSeren Rand des Raums weg, wo sie bis-
her gestanden hatte, und langte mit dem Arm zwischen OP-Koordina-
tor und Kamera hindurch, um sich neben den OP-Koordinator auf den
Tisch aufzustiitzen. Auf diese Weise war sie auf die linke duflere Seite des
Raums gelangt, wo auch der OP-Koordinator vor seinem Bildschirm saf.
Wihrend des Seitenwechsels griff die leitende OP-Schwester das Stich-
wort des OP-Koordinators auf und entgegnete »ich hab Steffi im Sech-
ser«. Danach gingen beide gemeinsam am Bildschirm die Besetzung des
OPs durch. Sie brauchten sich nur die Namen der OP-Schwestern zuzu-
werfen und beide wussten bei einer Belegschaft von 40 OP-Schwestern
nicht nur wer gemeint war,sondern auch fiir welchen Bereich die betref-
fende Person normalerweise eingeteilt ist. Die Analyse des transkribier-
ten Gesprachs hatte hierfiir ergeben, dass die Kommunikation zwischen
OP-Koordinator und leitender OP-Schwester als kodiert bezeichnet wer-
den kann. Dabei handelt es sich um eine Kommunikation, die fiir AufSen-
stehende nur schwer zu verstehen ist. Es gentigt, dass sich die Beteilig-
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ten Stichworte zuwerfen, um gegenseitig zu verstehen, was gemeint ist.
Dieses Sprechverhalten ist im Kontext vom Operationssaal sehr effizi-
ent und professionell. Es setzt voraus, dass die Betreffenden in ihre Ar-
beitsaufgaben eingeweiht sind und sich in die Relevanzen ihres Gegen-
tibers hineinversetzen kénnen. AufSerdem bestand ein weiteres wichtiges
Ergebnis darin, dass die leitende OP-Schwester strategisch vorging. Sie
hatte von Beginn des Gesprachs an gewusst, dass zwei OP-Schwestern,
Melanie und Henrike, krank sind und dass es deshalb eng werden wiir-
de, wenn sie zusitzlich den OP verlisst.

Zunichst fiir den Habitus auf der Basis der nonverbalen Interaktion:
Ikonologisch betrachtet, stand der leitende Oberarzt und OP-Koordina-
tor reprisentativ fiir die leitende Arzteschaft und die von ihr ausgeiibte
Kontrolle tiber die Welt der technischen Artefakte. Von der Raumauf-
teilung war deutlich geworden, dass allen Beteiligten eine klare Position
im Raum zugewiesen war. Dem OP-Koordinator kam dabei eine zent-
rale Rolle zu. Im Laufe der Interaktion entwickelte sich die Position der
leitenden OP-Schwester sehr dynamisch. Ausgelost durch die Ellenbo-
gengeste bzw. »jetzt komm mal wieder runter«-Geste wechselte sie vom
rechten dufleren Rand des Bildes zum linken dufleren Rand auf die Sei-
te des leitenden Oberarztes. Ikonologisch gesehen, entsprach der Seiten-
wechsel der leitenden OP-Schwester ihrem Bemiihen, sich durchzuset-
zen. Ausgehend von der nonverbalen Interaktion lisst sich festhalten,
dass sie einen Habitus anstrebt, der mit demjenigen der leitenden Arzte-
schaft vergleichbar ist. Die leitende OP-Schwester nutzte technische Ar-
tefakte wie der nachdenkliche OP-Koordinator zu Beginn der Sequenz,
der sich von den anderen Berufsgruppen durch seine Kontrolle iiber die
Artefaktwelt abgehoben hatte. Jedoch — und dies ist der Unterschied zur
leitenden Arzteschaft — konnte die leitende OP-Schwester dafiir nicht in
ihrem traditionellen abgesteckten Territorium verbleiben. Sie musste sich
auch im ubertragenden Sinn vom Rand rechts aufSen nach links aufSen
bewegen, um sich durchzusetzen.

Zum Vergleich der vorikonographischen mit der ikonographischen
Ebene in der nonverbalen Interaktion: Die Ellenbogengeste des OP-Ko-
ordinators konnte auf der vorsprachlichen Ebene als freundschaftlich
und unterstiitzend gedeutet werden. AufSerdem folgte auf diese Geste
die Schwimmbewegung der leitenden OP-Schwester. In ihr wurde eine
Abwehrbewegung als Reaktion auf die Ellenbogengeste gesehen. Dies
machte deutlich, dass die leitende OP-Schwester die objektiv freund-
schaftlich gemeinte Ellenbogengeste im Sinne einer Mafregelung inter-
pretierte. Danach war es ihr unangenehm, dass sie sich zuvor als Allein-
unterhalterin und Witzemacherin dargestellt hatte und nun von dem Arzt
mit der Ellenbogengeste zuriick in die Realitit geholt wurde. Wihrend
diese Geste auf der vorikonographischen Ebene also als freundschaftlich
gedeutet wurde, offenbarte die Analyse auf der ikonographischen Ebene,
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dass diese Geste von der leitenden OP-Schwester selbst als Angriff wahr-
genommen wurde. Die individualisierte und kontextgebundene Sinnzu-
schreibung der leitenden OP-Schwester machte also aus der objektiven
freundschaftlichen Ellenbogengeste einen Ubergriff. Diese Interpretati-
on wurde durch die Ergebnisse der verbalen Interaktion untermauert:
Die Intonation und Lautstirke des gesprochenen Dialogs machten in
der Auswertung deutlich, dass der Arzt auf das Schauspiel der leitenden
OP-Schwester trotz einer pathetischen Geste insgesamt sachlich reagier-
te. Durch sein niichternes Verhalten in Anbetracht des privaten Uber-
schwemmungsproblems wurde das Schauspiel in den Augen der leiten-
den OP-Schwester als kindisch-albern abgewertet. In diesem Kontext
wurde die briiskierte Abwehrbewegung zum Ausdruck der spezifischen
Verfassung der leitenden OP-Schwester: In der Ellenbogengeste konnte
sie keine freundschaftliche Unterstiitzung, sondern nur eine MafSrege-
lung durch den Arzt sehen. Damit nimmt die leitende OP-Schwester die
Rolle der kindisch-albernen Kollegin an, die sie aus der Sicht des Arz-
tes nicht hat und die er mit seiner Geste auch nicht hervorrufen wollte.

Insgesamt wird dadurch die Strukturhypothese bestitigt, dass die lei-
tende OP-Schwester Schwierigkeiten hat, eine ihrer Funktion entspre-
chende Rolle zu finden und in der Folge dadurch Probleme hat, sich
bei den Berufsgruppen durchzusetzen. Im Kontrast dazu steht sowohl
ihr professionelles und strategisch durchdachtes Verhalten in der Inter-
pretation des Texts als auch ihr nonverbaler Habitus in der Interpreta-
tion der nonverbalen Interaktion. IThre Professionalitdt ldsst sich, wie an
der kodierten Kommunikation einerseits und dem Seitenwechsel mit an-
schlieSender Kontrolle iiber die Artefaktwelt andererseits deutlich wur-
de, durchaus an der Professionalitit der leitenden Arzteschaft messen.
Gleichwohl hat sie ein habituelles Problem mit ihrer Funktion, dass sie
daran hindert, sich durchzusetzen. Ausschlaggebend fiir dieses Ergeb-
nis ist die Deutung der »jetzt komm mal wieder runter«-Geste, die sich
auf der vorikonographischen Ebene als freundschaftlich und unterstiit-
zend offenbarte und damit diametral entgegengesetzt zu der Interpre-
tation der leitenden OP-Schwester ist. Das vorsprachliche Verstandnis
der Geste hat damit sichtbar gemacht, dass sie Angriffe dort sieht, wo
keine sind. Ohne die Trennung von vorikonographischer und ikono-
graphischer Ebene wire die vorsprachliche Bedeutung der Geste mogli-
cherweise iibersehen und sie wire im Lichte der Reaktion auf sie inter-
pretiert worden.
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In der Tabelle 2 geht es darum zu veranschaulichen, woraus sich die
»jetzt komm mal wieder runter«-Geste zusammensetzt. Sie beinhaltet
auf »unterster« Stufe mehrere Kineme: das Ausstrecken des Arms, die
Rotation im Handgelenk mit geoffneter Hand etc. Diese Kineme bil-
den das Kinemorphem, also das Verhaltensgrundmuster » Hand beriihrt
den Arm des Gegeniibers«. In der vorliegenden Arbeit wird der Stand-
punkt vertreten, dass die unterschiedlichen Kineme, in denen in irgend-
einer Weise der Arm des Gegeniibers beriihrt wird, ein kulturelles Ver-
haltensgrundmuster bilden. Wie in Kapitel 4.3 dargestellt, konnen die
Kineme, die das Kinemorphem ausmachen, auch variieren. Gleichwohl
sind sie nicht beliebig. Das Greifen des Arms des Gegeniibers kann des-
halb neben den genannten Kinemen » Ausstrecken des Arms«, » Rotation
im Handgelenk«, »Hand geoffnet« sowohl das Kinem »Hand wird zum
Ellenbogen des Gegeniibers gefiihrt« als auch »Hand wird zum Ober-
arm (bzw. Unterarm) des Gegeniibers gefiihrt« beinhalten. In all diesen
Variationen machen die Kineme ein Kinemorphem aus, das immer als
informell und freundschaftlich zu betrachten ist. Man kann sich dieses
Kinemorphem nicht in einem aggressiven Zusammenhang vorstellen.
Es ldsst sich deshalb sagen, dass es die kulturelle Pragung des Informel-
len und Freundschaftlichen hat. Allerdings muss hinzugefigt werden,
dass man durchaus den Arm oder Ellenbogen eines Gegeniibers beriih-
ren kann, um ihn herabzusetzen. Aber dieses Kinemorphem wiirde dann
aus anderen Kinemen bestehen als diejenigen in Tabelle 2. Die gesamte
Korperhaltung und auch Mimik wiren dann andere und hitten auf eine
Herabsetzung des Gegeniibers hingewiesen.

Wenn ein Kinemorphem wie das Kopfnicken erweitert wird, so dass
ihm ein Um-zu-Motiv unterstellt werden kann, und es auflerdem am
Handlungsverlauf beobachtbar ist, dann stellt es eine elementare Hand-
lung dar. Da das hier prisentierte Kinemorphem »Hand beriihrt den
Arm des Gegeniibers« kulturell eine informelle und freundschaftli-
che Geste darstellt, steht auch die dadurch ausgedriickte Handlung fiir
Freundschaftlichkeit. In dem konkreten Beispiel aus der Krankenhaus-
Interaktion greift der leitende Oberarzt den Ellenbogen der leitenden
OP-Schwester, um Freundschaftlichkeit zu signalisieren. Es handelt sich
um eine objektive und elementare Handlung, weil sie auf der vorikono-
graphischen Ebene objektiv Freundschaftlichkeit reprisentiert. Sie ist
vergleichbar mit denjenigen Verhaltensweisen wie »verbindlich licheln«
oder »hierher gehorenc, die Karl Mannheim als typische Sinngehalte von
Gesten bezeichnet. Sie stehen im Gegensatz zum individualisierten oder
kontextgebundenen Sinn von Handlungen, wie sie auf der ikonographi-
schen Ebene anzutreffen sind. Die elementare Handlung »A beriihrt den
Ellenbogen von B, um Freundschaftlichkeit auszudriicken« wird auf der
ikonographischen Ebene in einen spezifischen Kontext gestellt. Die lei-
tende OP-Schwester sieht in ihr einen Angriff vonseiten des leitenden
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Ikonographische Ebene Beispiele: Motivkonstruktionen

Handlung in ihrem indivi- | »jetzt komm mal | A beriihrt den Ellen-
dualisierten und kontextge- | wieder runter«- bogen von B, um B
bundenen Sinn Geste zu mafiregeln (Um-
zu-Motiv nicht am
Handlungsverlauf,
sondern nur durch
die Reaktion von B
beobachtbar)

'Motivkonstrukaonen

 Vorikonographische Ebene | Beispicle

Objektive und elementare | Ellenbogengeste A beriihrt den
Handlung Ellenbogen von B,
um Freundschaftlich-
keit zu signalisieren
(Um-zu-Motiv am

Handlungsverlauf
beobachtbar)
Kinemorphem (Gebirden) | Hand beriihrt den
Arm des Gegen-
tibers
Kineme (Elemente von Ausstrecken des
Gebarden) Arms, Rotation im
Handgelenk, Hand

geoffnet etc.:

Tabelle 2: Zusammensetzung der »jetzt komm mal wieder runter«-Geste (vgl.
auch Tabelle 1 in 4.3).

Oberarztes. Aus ihrer Perspektive entspricht die Ellenbogengeste einer
»jetzt komm mal wieder runter«-Geste, weil sie meint, dass er sie damit
wieder auf die Sachebene zuriickholen und ihrem Schauspiel ein Ende
setzen will. Auf der ikonographischen Ebene lisst sich der individuali-
sierte Sinn rekonstruieren, der einer Handlung aufgrund von Common
Sense Konstruktionen attribuiert wird. In dem prisentierten Fall schreibt
die leitende OP-Schwester der Ellenbogengeste die Motivkonstruktion
zu »A greift den Ellenbogen von B, #m B zu mafiregeln«. Diese Motiv-
konstruktion ist nicht mehr am Handlungsverlauf beobachtbar. Sie wird
erst anhand der Reaktion der leitenden OP-Schwester ersichtlich. Sie
vollfithrt eine Schwimmbewegung in umgekehrter Richtung und entzieht
auf diese Weise ihren Arm der Berithrung durch den leitenden Oberarzt.
Die Trennung von vorikonographischer und ikonographischer Deutung
hat dadurch in der Auswertung deutlich gemacht, dass die leitende OP-
Schwester dort Angriffe sieht, wo gar keine sind, weil die Ellenbogenges-
te objektiv freundschaftlich gemeint war.
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6. Computertechnologie als Moglichkeit
der Strukturierung;
Geschlechterordnung und Macht-
verhaltnisse im Operationssaal

Die bisherige Analyse des Habitus der leitenden OP-Schwester hat einer-
seits gezeigt, dass er sehr professionell ist und sich mit dem Habitus der
leitenden Arzteschaft vergleichen lisst. Dieses Ergebnis hat sich in der
Interpretation des Texts ergeben aus sowohl der kodierten Kommuni-
kation zwischen dem OP-Koordinator und der leitenden OP-Schwester
als auch aus dem Umstand, dass die leitende OP-Schwester strategisch
vorging. Der professionelle Habitus ist auch in der Deutung der nonver-
balen Interaktion zutage getreten, als die leitende OP-Schwester die Sei-
ten wechselte und wie die leitende Arzteschaft ihre Kontrolle iiber die
Welt der technischen Artefakte — hier: die Computer — demonstrierte.
Sie hat ihre Computerexpertise genutzt, um dem OP-Koordinator ihre
OP-Planung, also die Besetzung des OPs mit OP-Schwestern zu erldu-
tern. Andererseits hat die bisherige Analyse offenbart, dass die leitende
OP-Schwester ein habituelles Problem mit ihrer Leitungsfunktion hat.
In der Interaktion mit dem OP-Koordinator hat sie Angriffe dort gese-
hen, wo gar keine sind. Hier ist die Strukturhypothese bestatigt wor-
den, dass die leitende OP-Schwester Probleme hat, sich bei den Berufs-
gruppen des OPs durchzusetzen. In dem vorliegenden Kapitel wird die
in Kapitel 5 dargestellte Sequenz in den Kontext des von mir geleiteten
Forschungsprojekts gesetzt und danach gefragt, welche Formen sozialer
Ordnung den Habitus der leitenden OP-Schwester pragen. Warum hat
die leitende OP-Schwester Schwierigkeiten, sich bei dem medizinischen
Personal durchzusetzen? Worin besteht ihr habituelles Problem mit ih-
rer Leitungsfunktion? Und schliefflich: Wie gelingt es ihr, sich trotz ihrer
Probleme durchzusetzen und in der Nutzung der Computer einen mit der
leitenden Arzteschaft vergleichbaren Habitus zu erlangen?

Die Videoaufnahmen sind im Rahmen einer Studie entstanden, in der
zwischen 2007 und 2008 die Operationssile von zwei Krankenhdusern
untersucht wurden. Das vorliegende Kapitel stellt aus einer mikrosozio-
logischen Perspektive die Ergebnisse dar und analysiert die Geschlech-
tertypisierung sowie Geschlechtertrennung im Operationssaal vor und
nach Einfithrung von Computeranwendungen, so genannten OP-Ma-
nagementsystemen. Die beiden untersuchten Krankenhiuser verfiigten
iiber eine vergleichbare Anzahl an OP-Silen (12 bzw. 14) und tiber das
gleiche OP-Managementsystem von derselben Firma. Es wird im Fol-
genden gezeigt, dass die Einfithrung des OP-Managementsystems in der
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ersten Klinik zur Restrukturierung der Geschlechterhierarchien und in
der zweiten Klinik zu ihrer Stabilisierung beigetragen hat. In dem ers-
ten Krankenhaus hatte sich mit der Computerisierung ein kooperati-
ver Arbeitsstil durchgesetzt, durch den die OP-Schwestern Macht aus-
iiben und die relevante Unsicherheitszone der OP-Planung kontrollieren
konnten. Die Hierarchisierung zwischen den Berufsgruppen geriet in Be-
wegung, weil Computerexpertise als Statuseigenschaft angesehen wur-
de. Die bisher beschriebene leitende OP-Schwester ist in diesem ersten
Krankenhaus des kooperativen Arbeitsstils zu verorten. In dem zweiten
Krankenhaus hatte das OP-Managementsystem bestehende Verhaltnisse
stabilisiert. In dem Arbeitsstil der abhdngigen Zuarbeit wurden compu-
terisierte Tatigkeiten mit assistierenden Tatigkeiten gleichgesetzt und als
solche abgewertet. Computerexpertise war hier keine Statuseigenschaft.
AusschlieSlich die chirurgischen Assistenzirzte und -drztinnen sowie die
OP-Schwestern mussten die Daten in das OP-Managementsystem ein-
geben. Die eigentliche OP-Planung, die die relevante Unsicherheitszone
darstellt, blieb jedoch in der Hand der leitenden mannlichen Chirurgen.

In einem ersten Schritt sind die fiir dieses Kapitel relevanten Diskus-
sionen in der Frauen- und Geschlechterforschung sowie der Wissen-
schafts- und Technikforschung Thema der Darstellung. In einem zwei-
ten Schritt werden Geschlechterordnung und Machtverhiltnisse vor
und nach Einfithrung der OP-Managementsysteme fiir beide untersuch-
ten Krankenhduser prasentiert. Hier wird auf die Arbeitsstile der bei-
den Krankenhduser abgehoben, die sich durch die Computerisierung
eingestellt hatten. Es wird die Bedingung beschrieben, die dazu fiihr-
te, dass die Machtverhiltnisse zwischen den Geschlechtern in der ers-
ten Klinik restrukturiert und der zweiten stabilisiert wurden. In einem
dritten Schritt steht der Modus der Machtausiibung der leitenden OP-
Schwester des ersten Krankenhauses im Zentrum (also der leitenden OP-
Schwester aus Kapitel 5). Es wird beschrieben, wie sie die an sie heran-
getragenen Statuserwartungen unterlduft und sich auf diese Weise trotz
habitueller Probleme durchsetzt. Die Ergebnisse basieren neben den Vi-
deoanalysen aus dem Datencorpus von insgesamt 400 Stunden Video-
datenmaterial auf der Auswertung von 40 narrativen Interviews sowie
der Auswertung der teilnehmenden Beobachtung von der Arbeit von 39
Beschiftigten des OPs.*”

37 Die narrativen Interviews wurden mit Hilfe‘der Narrationsanalyse ausge-
wertet (vgl. Schiitze 1976, 1978; als Uberblick Przyborski/Wohlrab-Sahr
2008). Die teilnehmende Beobachtung wurde in Form von »job shado-
wing« durchgefiihrt, so dass immer jeweils ein Beschiftigter des OPs ei-
nen oder mehrere Tage bei der Arbeit begleitet und beobachtet wurde.
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6.1 Mikrosoziologie von Technik,
Profession und Geschlecht

In den 8oer Jahren haben erste Forscherinnen im Kontext der angelsich-
sischen Science and Technology Studies sowohl auf die soziale Konst-
ruktion von Technik und Geschlecht als auch auf ihre gegenseitige Be-
dingtheit verwiesen (vgl. Harding 1986; Cockburn 1988). Aufgrund des
Wechselverhiltnisses von Technik und Geschlecht wird seit den goer
Jahren davon ausgegangen, dass Technik nur in Bezug auf Geschlecht
vollstindig verstanden werden kann (vgl. Faulkner 2001). Technik,
Mannlichkeit und Weiblichkeit stellen aufSerdem keine festen und ein-
heitlichen Kategorien mehr dar, sondern sie enthalten vielfaltige Mog-
lichkeiten in der Weise, wie sie in Bezug zueinander konstruiert werden
(vgl. Wajcman 2000; Cockburn/Ormrod 1993; Casper/Clarke 1998).
Die Untersuchung von Technisierungsprozessen und ihre Konsequenzen
fiir die Konstruktion von Geschlecht befinden sich auch auf der Agenda
der deutschsprachigen Geschlechtersoziologie (vgl. z.B. Gottschall 1998:
86; Knapp 1998: 7 £.). Bis aufeinige innovative Einzelstudien stehen die
konkreten empirischen Analysen gegenwirtig noch aus, in denen die
Herstellung von Geschlecht im Zusammenhang mit Technisierung be-
trachtet wird.*® Das von mir geleitete Forschungsprojekt hat diese Lii-
cke geschlossen und aus einer mikrosoziologischen Perspektive die Ge-
schlechtersegregation im Operationssaal vor und nach Einfiihrung von
Computeranwendungen untersucht. Die vier Berufsgruppen des OPs,
das chirurgische und anisthesiologische Personal sowie der OP- und An-
asthesiefunktionsdienst, sind in einer sehr deutlichen Weise ungleich mit
Frauen und Minnern besetzt.*”” Trotz der starken geschlechtsspezifischen

38 Die Ausnahme stellt Ursula Holtgrewe (1997) dar, die die EDV-Imple-
mentation in kleinen Freiberuflerpraxen untersucht hat. AufSerdem ana-
lysiert Tanja Paulitz (2010) aus einer soziologischen Perspektive die
historischen Konstruktionsprozesse von Geschlecht in den Ingenieur-
wissenschaften zwischen 1850 und 1930.

39 Wihrend das chirurgische Personal der in der vorliegenden Studie unter-
suchten Abteilung aus tiberwiegend Mannern bestand (81% bzw. 74%),
war das anasthesiologische Personal mit 39 % bzw. 52 % Mainnern (61 %
bzw. 48% Frauen) fast paritatisch besetzt. Dagegen war die OP-Pflege ein
Frauenberuf (94% bzw. 83% Frauen). Die Anisthesie-Pflege war mit ei-
nem Viertel an Minnern durchmischt, was fiir einen Pflegeberuf aufler-
gewohnlich ist (27% bzw. 26% Manner und 73% bzw. 74% Frauen).
Die Geschlechtersegregation lisst sich nicht nur mit dem numerischen
Geschlechterverhiltnis in den beiden untersuchten Krankenhiusern be-
legen, sondern auch mit der Priifungsstatistik der Arztekammer Berlin.
Danach haben z.B. im Jahr 2004 33 Manner und nur 7 Frauen ihre Fach-
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Segregation wird die Bedeutung von Geschlecht fiir die Konstitution von
Machtverhiltnissen in gegenwartigen Studien zur Technisierung des OPs
unberiicksichtigt gelassen (vgl. z.B. Schubert 2006). Im Projekt wurde
deshalb der Frage nachgegangen, unter welchen Bedingungen Compu-
terisierung Arbeitsteilung und Machtverhaltnisse umverteilt und unter
welchen Bedingungen sie sie stabilisiert.

Neuen Technologien wird eine strukturierende Wirkung zugeschrie-
ben, ohne dass sich im Voraus bestimmen liefSe, ob sie bestehende Ver-
hiltnisse stabilisieren oder restrukturieren werden (vgl. z.B. Barley 1986;
Ortmann u. a. 1990; Rammert 2007). Technik wird nicht mehr determi-
nistisch als extern zu Gesellschaft begriffen. Stattdessen wird sie seit den
8oer Jahren als Bestandteil sozialer Ordnung (vgl. z.B. Winner 1985),
als sozial »gehartet« (vgl. Knie 1992) oder »verriegelt« (vgl. Ortmann
1995: 409 ff.) aufgefasst sowie gegenwirtig auch als »Kollektiv« (vgl.
Latour 2000) menschlicher und nicht-menschlicher Akteure. In dem
letztgenannten Ansatz der Akteur-Netzwerktheorie werden technischen
Artefakten Akteurseigenschaften zugerechnet und von einer radikalen
Symmetrie menschlicher und nicht-menschlicher Akteure ausgegangen.
Andere Akteursansitze kritisieren diese Radikalitit und haben ein Kon-
zept des Mithandelns von Technik oder des Zusammenhandelns beider
Akteurgruppen entwickelt (vgl. Rammert/Schulz-Schaeffer 2002; Schu-
bert 2zo11).

Cynthia Cockburn (1988) hat in den 8oer Jahren die strukturierende
Wirkung von Technik in ihrem Wechselverhaltnis zu Geschlecht unter-
sucht. Fur die stark geschlechtsspezifisch segregierte Bekleidungsindus-
trie hat sie den Prozess analysiert, als die Muster- und Zuschneidear-
beit computerisiert wurden (ibid: 51-83). Wahrend sich die Naherinnen
aus vorwiegend Frauen zusammensetzten, stellten die Muster- und Zu-
schneideateliers in den 8oer Jahren noch eine Mannerdomine dar. Die
Einfithrung von Computeranwendungen bewirkte ein Aufbrechen der
Geschlechtertypisierungen von weiblicher Naharbeit und mannlicher
Handwerkertitigkeit. Die Computerisierung verhalf den Frauen zum
Eintritt in die von Mannern gepragten Muster- und Zuschneideateli-
ers. Gleichzeitig kam es zu einer Dequalifizierung von computerisier-
ter Arbeit, so dass die Geschlechtertrennung letztendlich unter neuen
Bedingungen aufrechterhalten wurde. Die neuen Musterherstellerinnen
und Zuschneiderinnen brauchten keine Handwerksausbildung und fie-
len dadurch nicht mehr unter den Schutz der Gewerkschaft mit den
entsprechenden Folgen fiir Lohn und Prestige. Die prestigetrichtigen
Wartungsarbeiten wurden dagegen von EDV-Experten gemacht, fiir die
vorwiegend Minner rekrutiert wurden.

arztpriifung in der Chirurgie abgelegt, wihrend es in der Anésthesiologie
27 Minner und 29 Frauen waren (vgl. Arztekammer Berlin 2005).
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Innovative Einzelstudien heben gegenwirtig auf die Verwobenheit von
Technisierungsprozessen und der Re/Produktion des Geschlechterver-
hiltnisses ab (vgl. Holtgrewe 1998) oder betrachten die Prozesse der Ko-
Produktion von Mannlichkeit und Technik (vgl. Kleif/Faulkner 2003;
Paulitz 2010). Untersuchungen aus der Geschlechtersoziologie klam-
mern Technisierung dagegen vielfach aus oder behandeln sie am Rande.
Hier wurden in den letzten Jahren vermehrt Diskussionen angestofsen,
die die mikrosoziologische Perspektive systematisch mit makrosoziolo-
gischen Analysen verbinden (vgl. Gottschall 1998; Heintz/Nadai 1998;
Meuser 1999). Sowohl Karin Gottschall als auch Michael Meuser zeigen
die Moglichkeiten auf, wie mit Hilfe des »Doing gender« Konzeptes die
rein subjektive Ebene verlassen und gesellschaftliche Strukturen erklart
werden konnen. Dagegen beschreiben Heintz und Nadai, dass sich mit
der De-Institutionalisierung der Geschlechterdifferenz die Reprodukti-
onsmechanismen von Geschlecht von den Institutionen auf die indivi-
duellen Akteure verlagert haben. Damit begriinden sie einerseits, warum
die Studie von Interaktionen auf die Agenda der Geschlechtersoziologie
gehort. Andererseits fordern Heintz und Nadai unter diesen neuen Be-
dingungen eine Programmatik ein, die nicht nur das »Doing gender«
analysiert, sondern auch das »Undoing gender « (vgl. Hirschauer 1994).

Autorinnen der Sozialpsychologie wie Shelley Correll und Cecilia
Ridgeway (2003) verwenden den Ansatz der »Expectation States The-
ory «, um die Statusstrukturen in Gruppenprozessen zu erkldren. Dieser
Theorieansatz gilt fiir Gruppen, die ein gemeinsames Ziel verfolgen. Die
Entstehung und Aufrechterhaltung von Statusstrukturen werden iiber
die impliziten Performanzerwartungen erklirt, die die Gruppenmitglie-
der voneinander haben. Performanzerwartungen stellen Antizipationen
zur Nitzlichkeit der Einzelbeitrige fiir das gemeinsame Gruppenziel dar.
Sie werden durch die so genannten Statuseigenschaften geprigt, also At-
tribute wie z.B. Geschlecht, Ethnizitat, Alter oder Bildung. Eine Status-
eigenschaft beruht auf einer kulturellen Denkhaltung, die die Erwartun-
gen an z.B. Minner und Frauen unterschiedlich strukturiert und dafiir
sorgt, dass die gleichen Beitrige unterschiedlich wahrgenommen werden.

Wihrend Geschlecht, Ethnizitit, Alter und Bildung diffuse Statusei-
genschaften darstellen, wird Computerexpertise als spezifische Statusei-
genschaft beschrieben. Die erstgenannten beinhalten sowohl allgemeine
als auch spezifische Erwartungen zur Kompetenz der betreffenden Per-
son wie z.B. die allgemeine Erwartung, »dass Manner verbreitet fahiger
sind als Frauen in den meisten Dingen«, und die spezifische Erwartung,
dass »Manner besser fiir bestimmte Aufgaben (z.B. mechanische Aufga-
ben) und Frauen fiir andere Aufgaben (z.B. fursorgliche Aufgaben) ge-
eignet sind« (vgl. Ridgeway 2001: 357 f.). Die letztgenannte spezifische
Statuseigenschaft wie die Computerexpertise beruht dagegen ausschlief3-
lich auf spezifischen Kompetenzerwartungen. Wenn Computerkenntnis
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in einer bestimmten Gruppe eine Statuseigenschaft ist, dann erlangen die
Computerexperten durch die Performanzerwartungen ihrer Gruppen-
mitglieder einen hoheren Status und kénnen vermehrt Einfluss ausiiben
sowie Prestige geniefSen. Aus den sozialpsychologischen Schriften wird
deutlich, dass in jeder Gruppe unterschiedliche Statuseigenschaften rele-
vant werden und einen Zusammenschluss von Performanzerwartungen
bilden kénnen. Wihrend Ridgeway und Correll (2004) nicht naher da-
rauf eingehen, unter welchen Bedingungen die spezifische Statuseigen-
schaft der Computerexpertise einen Zusammenschluss mit der diffusen
Statuseigenschaft Geschlecht bildet, wird in dem vorliegenden Kapitel
dieser Zusammenhang von Technik und Geschlecht analysiert.

Wie in Kapitel 2 beschrieben wurde, sind die Schriften von Ridgeway
und Correll mit der Geschlechtersoziologie von Goffman vergleichbar.
Beide Ansitze betrachten die Geschlechterdifferenz unter dem Gesichts-
punkt des situativen Hervortretens. Ridgeway und Correll belegen em-
pirisch, dass die diffuse Statuseigenschaft Geschlecht erstens in Situatio-
nen relevant wird, in denen die Akteure unterschiedlichen Geschlechtern
angehoren oder sich in Kontrast zu dem anderen Geschlecht definieren.
Zuweitens tritt sie in Kontexten in Kraft, »die Geschlechtertypisierun-
gen aufweisen in der Hinsicht, dass stereotypisierte Ziige oder Fahigkei-
ten des einen oder anderen Geschlechts mit den zentralen Tatigkeiten
dieses Kontexts kulturell verkniipft sind« (vgl. Ridgeway/Correll 2004:
517). Beide genannten Bedingungen treffen auf den OP zu. Erstens fiih-
ren sowohl das chirurgische Personal als auch die OP- sowie Anisthesie-
Pflege stark geschlechtertypische Tatigkeiten aus. Der typische Manner-
beruf Chirurgie ist durch ein instrumentelles Verhiltnis zum OP-Tisch
gekennzeichnet, wihrend die typischen Frauenberufe OP- und Anisthe-
sie-Pflege fursorgliche und assistierende Tatigkeiten bezeichnen. Zwei-
tens kommen am OP-Tisch die beiden Geschlechter zusammen, um ein
gemeinsames Ziel zu verfolgen. Neben dem typischen Mannerberuf Chi-
rurgie und den typischen Frauenberufen OP- und Anisthesie-Pflege ist
nur die Anisthesie mit Mannern und Frauen zu gleichen Anteilen be-
setzt.*

Zusitzlich zu Geschlecht muss Profession als eine weitere relevante
Statuseigenschaft im OP genannt werden (zur Profession vgl. Ridgeway
2001: 358). Die Performanzerwartungen dieser beiden Statuseigenschaf-
ten erganzen sich, weil der Mannerberuf Chirurgie gegeniiber der OP-
und Anasthesie-Pflege sowohl aufgrund von Geschlecht als auch auf-

40 Im Folgenden wird vereinfachend und nicht geschlechtsneutral von OP-
und Andsthesie-Schwestern sowie von Chirurgen gesprochen, weil es sich
um iiberwiegend Frauen (94% bzw. 83% fir die OP-Pflege und 73%
bzw. 7 4% fur die Anasthesie-Pflege) bzw. Manner (81% bzw. 74% fur
die Chirurgie) handelt.
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grund der Profession den hoheren Status genieft. Die Anisthesie stellt
zwar keinen Minnerberuf dar, trotzdem ist Geschlecht hier als Statusei-
genschaft relevant, weil innerhalb der Anasthesiologie und im OP allge-
mein Akteure unterschiedlichen Geschlechts aufeinander treffen. Damit
ist die erste der oben genannten Bedingungen erfiillt, die Geschlecht be-
deutsam werden lassen (vgl. Ridgeway/Correll 2004: 517). In der Inter-
aktion eines mannlichen Anisthesisten mit einer OP-Schwester fallen die
Statuseigenschaften Geschlecht und Profession deshalb auch zusammen.
Selbst in der Interaktion einer Andsthesistin mit einer OP-Schwester wir-
ken beide Statuseigenschaften strukturierend, wenn die Akteurinnen sich
in Kontrast zu Minnern definieren oder mannlich typisierte Tatigkeiten
ausiiben. Letzteres wire z.B. der Fall in Mathematik-Klassen fir Mad-
chen (vgl. Correll 2001). Es ldsst sich an dieser Stelle festhalten, dass das
chirurgische und anisthesiologische Personal sowohl aufgrund von Pro-
fession als auch aufgrund von Geschlecht den hoheren Status genieft,
wihrend die OP- sowie Anisthesie-Schwestern aufgrund der genannten
Statuseigenschaften den niedrigeren Status inne haben.

Um das Verhaltnis von Computeranwendungen und Macht in Or-
ganisationen zu untersuchen, bestimmen Ortmann u. a. (1990: 13-75)
aus einer mikropolitischen Perspektive Macht als Kontrolle relevanter
Unsicherheitszonen. Die Macht eines Akteurs ist abhingig davon, wel-
che Relevanz die von ihm kontrollierte Unsicherheitszone fiir die Hand-
lungsfahigkeit anderer Akteure hat. Diese urspriinglich aus der Orga-
nisationstheorie von Crozier/Friedberg (1979) stammende Definition
wird von den Autoren um Giddens’ Theorie der Strukturierung erwei-
tert: Durch die Unterscheidung allokativer und autoritativer Machtres-
sourcen (vgl. Giddens 1988: 316) wird der Machtbegriff von Crozier
und Friedberg, der hauptsiachlich auf Information und Kommunikati-
on beschrinkt ist, um die materiellen Aspekte von Macht erginzt. Letz-
tere sind gerade fiir die Analyse von Technisierungsprozessen dufSerst
relevant.* Als Beispiel fiir Technik als Machtressource nennen Ort-

41 Technik wird den allokativen Ressourcen von Macht zugeordnet. Gid-
dens (1988: 316) beschreibt die allokativen Ressourcen als materiel-
le Aspekte der Umwelt (Rohmaterialien, materielle Machtquellen), als
materielle Produktions-/Reproduktionsmittel (Produktionsinstrumente,
Technologie) und als produzierte Giiter (Erzeugnisse, die aus dem Zu-
sammenwirken der ersten beiden Kategorien entstanden sind). Dagegen
werden autoritative Ressourcen bezeichnet als: Organisation von Raum
und Zeit, wie diese fiir soziales Handeln relevant werden (raum-zeitliche
Konstitution von Wegen und Regionen), Produktion und Reproduktion
des Korpers (Organisation und Beziehung von Menschen in gegenseitiger
Gemeinschaft) und schliefSlich Organisation von Lebenschancen (Kons-
titution von Chancen der Entwicklung und des Ausdrucks des Selbst).
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mann u. a. die EDV-Experten, die aus ihrem Fachwissen und der Un-
verzichtbarkeit der EDV Expertenmacht ziehen konnen. Eine Relektiire
der oben genannten Fallstudie von Cockburn (1988) unter dem Aspekt
der Machtausiibung bedeutet, dass die Musterherstellerinnen und Zu-
schneiderinnen nicht das fiir die Wartung der Computeranwendung no-
tige Fachwissen akkumulieren konnten und die Kontrolle dieser Unsi-
cherheitszone den EDV-Experten tiberlassen hatten. In der Studie haben
sich herkommliche Arbeitsteilung und Machtverhiltnisse als resistent
erwiesen, obwohl die neue Technologie eine Umverteilung der Macht-
verhiltnisse ermoglicht hitte, wie das anfangliche Aufbrechen der Ge-
schlechtertypisierungen von weiblicher Niharbeit und mainnlicher
Handwerkertatigkeit gezeigt hat.

6.2 Die Entstehung von zwei Arbeitsstilen

OP-Managementsysteme ermoglichen die computergestiitzte OP-Pla-
nung. In groflen Krankenhiusern mit zentralisierten OPs mit ca. 15
Silen ist der Koordinationsaufwand sehr hoch. Das liegt an dem um-
fangreichen Personalbestand, der seinen Schwerpunkten gemafS einem
entsprechenden Saal zugeteilt werden muss. Die OP-Managementsyste-
me ermoglichen hier die Personalplanung. AufSerdem gewihrleisten die
OP-Managementsysteme die Verwaltung des sterilen Materials. Taglich
werden grofSe Mengen an Material — von Nahtmaterial bis hin zu Pro-
thesen — verbraucht sowie neu bestellt. Uber das OP-Managementsystem
lassen sich wihrend der Operationen so genannte OP-Protokolle gene-
rieren, in die der Materialverbrauch eingetragen wird. Schlieflich wer-
den uber die computergestiitzte OP-Planung die Patienten verwaltet und
einem bestimmten Saal zugeteilt.

Vor Einfithrung des OP-Managementsystems wurde das OP-Pro-
gramm in beiden Krankenhdusern handschriftlich auf groffen Tafeln
festgehalten.*? Es war dadurch fiir alle einsehbar, aber die Absprachen
zwecks seiner Erstellung wurden zwischen »Tiir und Angel« von den

42 Fiir die Interviews wurde die narrative Eingangsfrage so formuliert, dass
die Zeit vor und nach Einfiihrung des OP-Managementsystems erfragt
wurde. Die Videoaufnahmen und die teilnehmende Beobachtung bezo-
gen sich dagegen auf die Phase nach Einfithrung der Computeranwen-
dung. Durch einen Riickmeldeworkshop wurde dem Umstand Rechnung
getragen, dass fir die Zeit vor der Computerisierung nur die subjektiven
Einschitzungen der Interviewpartner vorliegen. In dem Workshop konn-
ten die Beteiligten die Ergebnisse der Studie diskutieren. Auf diese Wei-
se liefs sich tiberpriifen, ob alle Akteure die gleiche Sicht auf die Zeit vor
der Computerisierung hatten.
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leitenden Chirurgen betrieben. Auf diese Weise hatte das anisthesiolo-
gische Personal wenig Mitspracherecht, weil es nur nachtriglich inter-
venieren konnte. Sowohl die leitenden OP-Schwestern als auch die lei-
tenden Anisthesie-Schwestern konnten zu der Zeit Macht ziehen aus
der Unverzichtbarkeit ihres Personals fiir das medizinische Personal. Sie
verblieben dabei aber in ihrer Assistenz-Gewahrleistungsfunktion. Sie
mussten die Erwartungen an eben diese Funktion erfiillen, um die Unsi-
cherheitszone, die sie kontrollieren wollten, als solche aufrechtzuerhal-
ten (vgl. Crozier/Friedberg 1979: 63 ). Die Hierarchisierung zwischen den
pflegerischen und medizinischen Statusgruppen war dadurch sehr ausge-
pragt. Auflerdem hatten weder die OP-Schwestern noch die Anisthesie-
Schwestern vor der Computerisierung Aufstiegsmoglichkeiten. Es gab
nur eine Leitungsfunktion fiir jeden Funktionsdienst und keine weiteren
Differenzierungen. Diese »Deckelung« der Aufstiegschancen innerhalb
der Funktionsdienste steht im starken Kontrast zu dem Titigkeitsfeld
und Gehaltssystem der Arzte und Arztinnen.*

Innerhalb des Anasthesie-Funktionsdienstes war vor Einfithrung des
OP-Managementsystems in beiden Krankenhiusern eine starke symbo-
lische Segregation beziiglich der Nutzung von Technik zu beobachten.
Obwohl alle Anisthesie-Pflegekrifte strukturell die gleiche Arbeit mach-
ten und dafiir den gleichen Lohn erhielten, nutzten die Manner die Tech-
nik, um sich symbolisch aufgewertete Tatigkeiten zu verschaffen wie z. B.
die Reparatur von Geriten. Nicht nur die Manner betrieben »Doing gen-
der« als Aufwertungsstrategie, sondern die Frauen liefSen sich ihrerseits
darauf ein, indem sie ihre eigene Technikkompetenz herunterspielten.
Die Identititskonstruktionen wurden an die Erwartungen der jeweili-
gen Geschlechterrolle angepasst. Die leitende Anasthesie-Schwester des
zweiten Krankenhauses bezeichnete sich z. B. als »technisches Embryo«,
obwohl sie sehr kompetent mit technischen Geraten umgehen konnte.

Mit Rosabeth Kanter (1977: 231 f.) lasst sich die Aufwertungsstra-
tegie der Minner im Anisthesie-Funktionsdienst mit Hilfe des »Status
leveling« im Rahmen des tokenism-Konzepts erkliren. Die Autorin hat
es urspriinglich fiir Frauen in Mannerberufen entwickelt. Weibliche to-
kens, also so genannte Alibi-Frauen, werden auf den ersten Blick oft fir
Sekretirinnen oder Ehefrauen gehalten. Dies begriindet Kanter dariiber,
dass die tokens als Reprisentanten ihrer Gruppe gesehen werden und
nicht als Individuen mit personlichen Eigenschaften. Das gilt selbst fiir
den Fall, wenn ihr professioneller Status bekannt ist. Man wendet sich

43 Bei den letzteren beginnt die Karriereleiter bei der Assistenzstelle, reicht
dann von der Stelle als Facharzt/arztin, Oberarzt/4rztin, leitender Ober-
arzt/arztin bis schlieflich zum/zur Chefarzt/irztin. In manchen Kran-
kenhiusern sind die Assistenzstellen zum Teil auch mit Fachirzten und
-drztinnen besetzt.
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dann an sie mit Aufgaben, die normalerweise nur Sekretirinnen oder
Ehefrauen zu erfiillen haben. Kanter belegt, dass die weiblichen tokens
ein »Status leveling« betreiben miissen, um die an sie herangetragenen
Erwartungen an ihre eigentliche professionelle Rolle anzupassen. Die
hier vorliegenden Ergebnisse zeigen dagegen, dass die Manner im An-
asthesie-Funktionsdienst das »Status leveling« betrieben, um sich gegen
die weibliche Mehrheit durch Technikkompetenz abzugrenzen. Minn-
lichkeit und Technik wurden hier ko-konstruiert und als Aufwertungs-
strategie in einem Frauenberuf benutzt. Diese Ergebnisse bestitigen, dass
Alibi-Frauen und Alibi-Minner unterschiedliche Erfahrungen der Inklu-
sion bzw. Exklusion machen. Die Anisthesie-Pfleger haben ihre Ausgren-
zung von der Mehrheit durch »Doing gender« von sich aus hergestellt,
ohne den Beleg erbringen zu miissen, dass sie zur Mehrheit gehoren. Im
Vergleich dazu offenbaren die Schriften von Heintz/Nadai (1998) und
Hirschauer (1994), dass weibliche tokens in Minnerberufen eine heik-
le Balance zwischen »Doing gender« und »Undoing gender« bewerk-
stelligen. Sie miissen einerseits belegen, dass sie zur mannlichen Mehr-
heit gehoren und dafiir Unterschiede minimieren. Andererseits miissen
sie die kulturellen Erwartungen an Geschlecht erfiillen und Unterschie-
de hervorheben.

Die Minner im OP-Funktionsdienst betrieben dagegen kaum »Sta-
tus leveling«. Der Grund kann darin liegen, dass es sich bei dem OP-
Funktionsdienst um einen ohnehin stark technisierten Beruf handelt.
Den Pflegern hitte es hier also wenig genutzt, sich von der weiblichen
Mebhrheit durch Technikkompetenz abzugrenzen, weil die OP-Schwes-
tern viele technische Titigkeiten ausiiben. Fiir das Anreichen der Instru-
mente wihrend einer OP miissen die OP-Schwestern z.B. die Schnitttech-
niken der Operateure und alle dazu gehorigen Instrumente wie Bohrer,
MeifSel und andere Gerite kennen und auch warten. Die Chirurgen wen-
den sich an die OP-Schwestern, wenn Gerite nicht mehr funktionieren,
was ungewohnlich ist in einem Frauenberuf. Die Identitdtskonstruktio-
nen in den narrativen Interviews zeigten, dass Frauen diesen Beruf wih-
len, weil sie z.B. keinen Studienplatz mehr in Mathematik und Physik
bekommen haben. Umgekehrt wurden Minner angetroffen, die diesen
Beruf gewahlt haben, weil z.B. der urspriinglich erlernte Beruf des Ma-
schinenschlossers nicht mehr aussichtsreich genug war. Die Identitits-
konstruktionen haben alle gemeinsam, dass sie eine positive Einstellung
zu Technik aufweisen; die Interviewpartner aber dennoch keinen klassi-
schen technischen Beruf austiben wollten oder konnten.

Nach Einfithrung des OP-Managementsystems hatten sich in den
beiden untersuchten Krankenhdusern zwei unterschiedliche Arbeitsstile
durchgesetzt. In dem ersten Krankenhaus hatten sowohl die OP-Schwes-
tern als auch die leitende Arzteschaft — aus der chirurgischen sowie der
andsthesiologischen Abteilung — die Computeranwendung in relevan-
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te Routinen integriert. Das OP-Managementsystem hatte die Funkti-
on einer »Common information space« (vgl. Schmidt/Bannon 1992) er-
langt, tiber die die Berufsgruppen eine gemeinsame Sicht auf die Ablaufe
teilten und das damit mehr war als nur eine »Data base«. Der OP die-
ser Klinik zeichnete sich durch einen kooperativen Arbeitsstil aus. Die
Computeranwendung hatte hier die Geschlechterordnung und Macht-
verhiltnisse restrukturiert, so dass die OP-Schwestern Macht gegeniiber
der Arzteschaft ausiiben und Autonomie gewinnen konnten. Demgegen-
uber liefS sich der Arbeitsstil des zweiten Krankenhauses durch abhdingi-
ge Zuarbeit charakterisieren. Das OP-Managementsystem gehorte dort
ausschliefllich zum Aufgabenbereich der OP-Schwestern sowie der chi-
rurgischen Assistenzirzte und -drztinnen. Computerisierte Tatigkeiten
wurden mit assistierenden Tatigkeiten gleichgesetzt und als solche ab-
gewertet. Die Computeranwendung hatte in der zweiten Klinik die Ge-
schlechterordnung und Machtverhiltnisse stabilisiert, so dass die OP-
Schwestern in ihrer klassischen Arbeitsrolle der Assistentin verblieben
sind. Im Vergleich zu den anderen Berufsgruppen konnte der Anisthesie-
Funktionsdienst in keinem der beiden Krankenhiuser die Hierarchisie-
rung zwischen medizinischem Personal und Pflegekriften durchbrechen.
Stattdessen verstdrkte sich die symbolische geschlechtsspezifische Segre-
gation innerbalb der Berufsgruppe entlang der Nutzung von Technik.
In der neuen Form der Machtausiibung, die nur im Krankenhaus
mit dem kooperativen Arbeitsstil angetroffen wurde, war die leitende
OP-Schwester iiber die Erfillung der Assistenz-Gewdhrleistungsfunkti-
on hinausgegangen. Sie erfiillte nach der Computerisierung andere Er-
wartungen und gestaltete gleichberechtigt den OP-Plan mit. Aufferdem
ermoglichte sie den ihr unterstellten OP-Schwestern, ihrerseits die klas-
sische Assistentinnen-Rolle gegeniiber den Chirurgen zu durchbrechen.
Die Bedingung, die es den OP-Schwestern in der Klinik des kooperativen
Arbeitsstils ermoglichte, Macht auszuiiben, bestand darin, dass das lei-
tende medizinische Personal, also Chef- und Oberirzte sowie -irztinnen
die Computeranwendung als Statuseigenschaft betrachteten. Weil Com-
puterarbeit im ersten Krankenhaus aufgewertet und die OP-Planung von
der leitenden Arzteschaft ausgefiithrt wurde, hatten die OP-Schwestern
die Moglichkeit, iiber die so genannte »Historie« im OP-Management-
system ihre Entscheidungen einzusehen und damit konstruktiv zu hinter-
fragen.** In der zweiten Klinik mit dem Arbeitsstil der abhingigen Zuar-
beit hatten die OP-Schwestern gar nicht die Gelegenheit, in den Prozess
der OP-Planung Einsicht zu bekommen, weil die leitende Arzteschaft
computerisierte Tatigkeiten als unprofessionelle Arbeiten abwertete und

44 In der Historie wird festgehalten, wer wann welche Eintrdge im OP-Plan
vorgenommen hat.
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die OP-Planung informell zwischen »Tiir und Angel« betrieben wurde.
Computerarbeit war in der zweiten Klinik keine Statuseigenschaft.
Durch die im OP-Managementsystem reprasentierte Handlungsopti-
on der »Historie« und durch den Umstand, dass sich im ersten Kranken-
haus die leitende Arzteschaft mafgeblich an der OP-Planung beteiligte,
konnten die OP-Schwestern Planungs- und Organisationswissen akku-
mulieren und die Unsicherheitszone der OP-Planung kontrollieren. Die
leitende OP-Schwester formulierte den Machtgewinn durch das OP-Ma-
nagementsystem im Vergleich zu den Tafeln folgendermafSen: »Ich sebe
aha, bier der Saal, also die Hernie stand schon, bab ich geseben, au da
wiirde der Saal iiberlaufen, hab ich den OPe Koordinator* angerufen
und gesagt, pass mal auf konn wir den nicht in Saal acht machen, da hab
ich Personal«. Das zitierte Beispiel zeigt, wie die leitende OP-Schwester
die Unsicherheitszone der OP-Planung kontrollierte. Durch Einsicht in
die Computeranwendung konnte sie nachvollziehen, wer welche Ein-
trige firr welchen Saal gemacht hat. In dem genannten Beispiel war eine
»Hernie« zur Operation angesetzt. Durch das von ihr akkumulierte Pla-
nungs- und Organisationswissen konnte sie abschitzen, dass der »Saal
uberlaufen wiirde«, d. h. dass die urspriingliche Zeitplanung eines lei-
tenden Chirurgen unzutreffend war und die OP linger dauern wiirde.
Vor diesem Hintergrund hat sie dem OP-Koordinator vorgeschlagen, die
Hernie in Saal acht zu operieren, weil dort noch OP-Schwestern zur Ver-
fiigung standen. Dadurch dass die leitende OP-Schwester unzutreffende
Eintrage im OP-Managementsystem identifizierte, hat sie dazu beigetra-
gen, Arbeitsvermogen in Arbeit zu transformieren. Sie kontrollierte auf
diese Weise eine zentrale betriebliche Unsicherheitszone (vgl. Ortmann
u. a. 1990: 17). Auflerdem hat die leitende OP-Schwester kleine Arbeits-
gruppen mit je fiinf bis sechs OP-Schwestern aufgestellt, die die Gestal-
tung der OP-Ablaufe reflektieren und gegebenenfalls Alternativen su-
chen sollten. Eine Arbeitsgruppe hatte z.B. die Aufgabe zu erarbeiten,
wie die morgendliche Vorbereitung der Sile und ihre Ausstattung mit
Material sinnvoll koordiniert und dafiir das OP-Managementsystem ge-
nutzt werden konnte. Damit hat die leitende OP-Schwester ihrem Team
die Moglichkeit eroffnet, eigene Beitrage zur OP-Planung zu entwickeln.
Im ersten Krankenhaus haben sich aufSerdem die strukturellen Voraus-
setzungen firr Aufstiegschancen im OP-Funktionsdienst geiandert. Der
formale Tatigkeitsbereich wurde zunehmend ausdifferenziert, weil die
leitende OP-Schwester mit der Einfiihrung des OP-Managementsystems
die Stelle der Versorgungsassistentin eingerichtet hat und weitere Stellen

45 Die Aufgabe des OP-Koordinators wurde in den beiden untersuchten
Krankenhiusern abwechselnd von mehreren Oberirzten und -drztinnen
der Anasthesie sowie gelegentlich vom Chefarzt der Anisthesie wahrge-
nommen.
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dieser Art plante. Diese neue Tatigkeit passte nicht mehr in das klassi-
sche Profil der den Chirurgen assistierenden OP-Schwester. Vor Einfiih-
rung des OP-Managementsystems hat die leitende OP-Schwester eigen-
hindig die Bestellungen ausgefiihrt. Bei sterilem Kleinstmaterial hat sie
sich von ihren OP-Schwestern zuarbeiten lassen, ohne sie jedoch auto-
nom handeln zu lassen. Nach der Computerisierung war die neue Ver-
sorgungsassistentin eigenstindig fiir die computerisierte Bestellung von
sterilem Material und Apothekenbedarf zustindig und arbeitete nicht
mehr in den Silen selbst. Sie koordinierte stattdessen mehrere Vorrats-
rdaume und machte die Bestellungen nach eigenem Ermessen iiber das
hauseigene Intranet obne Unterschrift der Chirurgen. Die Computeri-
sierung hatte den Wandel der Zeichnungsbefugnis angestofen und da-
mit die formalen Hierarchien zwischen medizinischem Personal und OP-
Schwestern gelockert. Die Versorgungsassistentin war nur der leitenden
OP-Schwester unterstellt. Im Gegensatz dazu mussten nach der Compu-
terisierung einzelne Anisthesie-Schwestern zusitzlich zu ihrer Arbeit im
OP die Bestellungen machen. Dazu wurden die im Computer hinterleg-
ten Bestellformulare ausgedruckt, per Hand ausgefiillt und von dem an-
dsthesiologischen Personal gegengezeichnet. Dadurch war der Bestell-
vorgang im Anésthesie-Funktionsdienst einerseits von der Entscheidung
der Arzteschaft abhingig und er hatte andererseits nicht zu einer Aus-
differenzierung des Tatigkeitsbereichs beigetragen. Hier gab es aufler der
Leitungsfunktion keine weiteren Aufstiegsmoglichkeiten.

In dem zweiten Krankenhaus mit dem Arbeitsstil der abhingigen Zu-
arbeit wurde das OP-Managementsystem von der leitenden Arzteschaft
dagegen nicht in die relevanten Routinen integriert. Nur die OP-Schwes-
tern und die chirurgischen Assistenzirzte und -drztinnen nutzten sie als
»Data base«, um z.B. die Daten fiir das OP-Protokoll einzugeben oder
das verbrauchte OP-Material zu vermerken. Die Computeranwendung
stellte keine »Common information space « (vgl. Schmidt/Bannon 1992)
dar wie im ersten Krankenhaus des kooperativen Arbeitsstils. Dort hatte
sowohl die leitende chirurgische als auch die leitende anisthesiologische
Arzteschaft die Computeranwendung in ihre Arbeitsablaufe einbezogen.
Durch die paritatische Besetzung der anisthesiologischen Oberarztstel-
len mit Frauen von 50% im ersten Krankenhaus konnten deshalb auch
vermehrt Arztinnen iiber die Computeranwendung Einfluss ausiiben. In
dem zweiten Krankenhaus mit dem Arbeitsstil der abhingigen Zuarbeit
fallt dagegen auf, dass Frauen iiberhaupt nicht an der OP-Planung betei-
ligt waren. In den untersuchten chirurgischen Abteilungen befanden sich
die Frauen in beiden Kliniken auf ausschlieSlich Assistenzstellen. Da das
leitende chirurgische Personal in beiden Krankenhiusern aus ausschlief3-
lich Ménnern bestand, blieb die OP-Planung im zweiten Krankenhaus
daher eine Mannerdomine. Hier konnten also weder die leitende OP-
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Schwester noch die anisthesiologischen Oberirztinnen auf das OP-Pro-
gramm Einfluss nehmen wie dies im ersten Krankenhaus der Fall war.

Da in den beiden Kliniken das gleiche OP-Managementsystem von
derselben Firma eingefithrt wurde, hitten die OP-Schwestern und das
chirurgische Assistenzpersonal der zweiten Klinik — also diejenigen Per-
sonen, denen die Computerarbeit oblag — auch in die Historie einsehen
konnen. Es hitte ihnen aber nichts genutzt, weil die relevante Unsicher-
heitszone der OP-Planung nicht iiber das OP-Managmentsystem ausge-
handelt wurde. Das folgende Zitat einer chirurgischen Assistenzirztin
zeigt, dass die Daten ohne Absprachen mit den anderen Berufsgruppen
in das OP-Managementsystem eingegeben wurden. Computerarbeit er-
moglichte es deshalb nicht, Einfluss auf die anderen Statusgruppen aus-
zuliben wie im ersten Krankenhaus.

Chirurgische Assistenzarztin: »Ich geb eben imma die Patientennum-
ma ein und dann sucht der Computa mir den Patienten raus und dann
widble ich den Patienten aus und dann fragt er mich eben, der Compu-
ta, muss ich im Feld ausfiibren, was die Grunderkrankung ist, was ope-
riert werden soll, welche Seite, wie die Lagerung sein soll, wie die Nar-
kose, wer der Operateur is, dann klickt man auf fertich und dann stebt
das im OP-Programm drin. «

Interviewerin: »Ja und das wissen Sie dann auch alles, die jeweiligen
Sachen, also die Narkoseart, oder entnebhmen Sie das der Krankenaktes «

Chirurgische Assistenzirztin: »Nee, also ich mein es gibt da eben be-
stimmte Eingriffe, da kann man sich denken irgendwie, es gibt halt ne
Intubation, oda ne Larynxmaske oda das macht man, oda nen Plexus,
ich mein letztendlich entscheidet das der Andsthesist, aba man kann ja
schon mal eingeben was man denkt. «

Das Zitat macht deutlich, dass die chirurgische Assistenzirztin die Ein-
gabe der Daten ins OP-Managementsystem nicht ernst genommen hat.
Sie hat dafiir wenig in die Krankenakte geguckt und sich nicht mit dem
anisthesiologischen Personal abgesprochen. Computerkenntnis war in
dieser Klinik keine Statuseigenschaft, weil die Statusreichen, also in dem
Fall die Assistenzirztin, sie sonst zu Einflussnahme und Machtzwecken
hitten nutzen konnen. Wahrend sich das chirurgische Assistenzpersonal
leisten konnte, das OP-Managementsystem nicht ernst zu nehmen, muss-
ten die OP-Schwestern sehr akribisch die Daten in das OP-Protokoll ein-
tragen. Die folgenden Videostandbilder einer Interaktion zwischen dem
anisthesiologischen Chefarzt und der leitenden OP-Schwester des zwei-
ten Krankenhauses offenbaren, dass der Arzt sich die Unkenntnis im
Umgang mit dem OP-Managementsystent-leisten konnte. Die leitende
OP-Schwester und ihre »Madels« mussten dagegen die nétigen Daten
in die Computeranwendung eingeben. Der anisthesiologische Chefarzt
hatte an dem Tag der Videoaufnahmen die Funktion des OP-Koordina-
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tors inne und saf$ deshalb im OP-Koordinationsraum vor dem OP-Ma-
nagementsystem.

Fehlermeldun
3 d OP-Koordinator: ach nee

; H

{Eéiﬂ}?i f%, ».P - %H Leitende OP-Schwester: ja
klar, was ist damit

OP-Koordinator: na der
kommt doch noch gar
nicht dran
Leitende OP-Schwester:
sondern (2) bisher
OP-Koordinator: der bier,
der lduft doch schon
Leitende OP-Schwester:
naja morgens wenn die
Mdadels in den Saal geben,
dann bffnen die natiirlich
(2) und bereiten schon al-
les vor
OP-Koordinator: gut, dann
muss ich da noch mal rein,
gucken (1) das gebt dann
~  'n bisschen schneller

Abb. 81 bis 82: Interaktion des OP-Koordina-
tors (rechts) mit der leitenden OP-Schwester des
zweiten Krankenhauses.

Der anisthesiologische Chefarzt und OP-Koordinator versuchte, in dem
Beispiel in den OP-Plan des OP-Managementsystems Einsicht zu neh-
men. Er wusste zwar, dass er die Daten einer Operation nicht einsehen
kann, wenn in dem betreffenden Saal gerade Daten fiir diese Operati-
on eingegeben werden und dafiir das entsprechende Datenfeld geoffnet
wurde. Ihm war dagegen nicht bekannt, dass die OP-Schwestern mor-
gens in jedem Saal die Daten fiir den restlichen Tag eintragen und da-
mit alle Datenfelder 6ffnen. Damit kann man morgens gar keine Daten
im OP-Plan einsehen, solange die OP-Schwestern noch mit der Eingabe
beschiftigt sind. Der OP-Koordinator war erstaunt iiber die Fehlermel-
dung, weil das Datenfeld des Saals, das er angeklickt hatte, erst zu ei-
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nem spateren Zeitpunkt im Laufe des Tages »dran sein sollte«. Deshalb
sagte er »na der kommt doch noch gar nicht dran«. Er dachte, dass die
OP-Schwestern die Daten nur wihrend einer laufenden Operation ein-
geben und dass man dann nur wihrend der laufenden Operation keinen
Zugang zu den Daten hat. Deshalb war er verwundert und meinte, dass
die Operation, die er angeklickt hatte und die eigentlich spiter laufen
sollte, nun doch schon lief: »der hier, der lduft doch schon«. Die hinter
ihm stehende leitende OP-Schwester erklirte ihm diesen Umstand, dass
ihre OP-Schwestern, »die Midels«, morgens in allen Silen die Operati-
onen fiir den jeweiligen Tag vorbereiten und fiir jede Operation die Da-
ten in das OP-Managementsystem eingeben. Diese Interaktion zeigt, dass
Computerarbeit im zweiten Krankenhaus der abhingigen Zuarbeit keine
Statuseigenschaft darstellt. Die leitende Arzteschaft kiimmerte sich nicht
um die Dateneingabe und den Umgang mit dem OP-Managementsys-
tem. Zum Ende der Interaktion stand der anisthesiologische Chefarzt
auf und wollte personlich in dem Saal nach dem Rechten sehen. Er zog
also vor, durch seine Anwesenheit und direkte Kommunikation im Saal
Einfluss zu nehmen. Wire Computerarbeit eine Statuseigenschaft gewe-
sen, dann hitte der OP-Koordinator tiber das OP-Managementsystem
Einfluss genommen.

Die Hierarchisierung zwischen Arzteschaft und Pflegekriften konn-
te im Andsthesie-Funktionsdienst fiir keines der beiden Krankenhduser
durchbrochen werden. Auch nach Einfithrung des OP-Managementsys-
tems hatten die Anisthesie-Schwestern wenig Autonomie, was z.B. an
dem oben genannten Bestellvorgang fiir anisthesiologisches Material
deutlich wurde. In beiden Krankenhdusern mussten die Bestellformula-
re vom medizinischen Personal gegengezeichnet werden. Die Andsthe-
sie-Schwestern konnten also nicht autonom neues Material bestellen.
Die symbolische Arbeitsplatzsegregation innerhalb des Anasthesie-Funk-
tionsdienstes hatte nach Einfithrung des OP-Managementsystems zu-
genommen. Die Ko-Konstruktion von Mannlichkeit und Technik ver-
lief nicht mehr nur Giber die Reparatur von Geriten sondern auch iiber
die Bedienung des OP-Managementsystems. Die Manner im Anésthesie-
Funktionsdienst erlangten ihren symbolischen Status durch ein »Doing
gender « innerhalb der Berufsgruppe, indem den Schwestern regelmifSig
die Funktionsweise des Computers erklart wurde.

6.3 Wie Statuserwartungen uimgangen werden
Die habituellen Probleme der leitenden OP-Schwester aus Kapitel 5 las-
sen sich durch den Umstand erkliren, dass Computerarbeit in dem Kran-

kenhaus des kooperativen Arbeitsstils als Statuseigenschaft betrachtet
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wurde. Die Statuseigenschaft verschafft den Statusreichen, also den Arz-
ten Vorteile, indem sie dadurch mehr Einfluss ausiiben konnen. Fiir die
Statusarmen, also in dem Fall die leitende OP-Schwester des ersten Hau-
ses, ist die Aneignung der Statuseigenschaft nicht legitim und sie be-
gegnen Widerstinden vonseiten der Statusreichen (vgl. auch Ridgeway
2001: 365).

In der Sozialpsychologie wird auf die Strategien abgehoben, die den
Minderheiten mit niedrigem Status dazu verhelfen konnen, die an sie
herangetragenen Statuserwartungen zu durchbrechen (vgl. Ridgeway
1982; Shackelford u. a. 1996; Carli u.a. 1995). In dem Aufsatz von
1982 zeigt Ridgeway auch auf der Grundlage der »Expectation Sta-
tes Theory«, dass der Status in Gruppen prinzipiell durch drei Fakto-
ren bestimmt wird: durch die externen Statuseigenschaften wie z.B.
Geschlecht, die verfiigbaren Informationen zur Kompetenz der betref-
fenden Person beziiglich der gemeinsamen Gruppenaufgabe und schlief3-
lich durch die von den Gruppenmitgliedern wahrgenommene Motiva-
tion der betreffenden Person. Sie belegt empirisch, dass fiir Minner in
Frauengruppen die Motivation keinen Einfluss auf den Status hat, wih-
rend fiir Frauen in Miannergruppen der Status stark durch die Motivati-
on beeinflusst wird. Dies liegt darin begriindet, dass bei Frauen in Min-
nergruppen ein motivierendes und auf die Gruppe gerichtetes Verhalten
mit der Bereitschaft der miannlichen Gruppenmitglieder korreliert ist,
den Beitrag der betreffenden Frau zu akzeptieren. Sie folgert daraus, dass
Frauen die geschlechtsspezifischen Statuserwartungen unterlaufen kon-
nen, indem sie gezielt Motivation und Gruppenorientierung zum Aus-
druck bringen. Carli u. a. (1995) und Shackelford u. a. (1996) kommen
zu einem vergleichbaren Ergebnis. Sie machen mit ihren Studien deut-
lich, dass Kompetenz fiir die Akzeptanz von Statusarmen wie Frauen al-
lein nicht ausreicht. Sie miissen zusitzlich Sympathie gewinnen, indem
sie Kooperation und Motivation offenbaren.

Da die Computerarbeit im ersten Krankenhaus mit dem kooperativen
Arbeitsstil eine Statuseigenschaft darstellte, begegnen Statusarme wie die
leitende OP-Schwester aus Kapitel 5 Widerstanden, wenn sie kompetent
mit Computern umgehen. Vonseiten der Statusreichen ist die Computer-
expertise der leitenden OP-Schwester nicht legitim, weil sie nicht ihrem
Status entspricht. Gleichwohl gelingt es ihr, die relevante Unsicherheits-
zone der OP-Planung mit Hilfe des OP-Managementsystems zu kont-
rollieren. Wie sieht die Machtausiibung der leitenden OP-Schwester in
der Interaktion aus? Wie gelingt es ihr, die Statuserwartungen zu durch-
brechen?

Ortmann u. a. (1990) erweitern Giddens’ allokative und autoritative
Machtressourcen um Deutungen und Normen und machen damit eine
Machtausiibung begrifflich fassbar, die auf Konsens und geteilten Deu-
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tungen basiert.* Mit dieser Modifikation lasst sich die Machtausiibung
der leitenden OP-Schwester im ersten Krankenhaus charakterisieren. Die
Akteure des kooperativen Arbeitsstils teilen eine gemeinsame Sicht auf
die Abliufe, weshalb sie nur Stichworte zu nennen brauchen, damit sie
sich gegenseitig verstehen. Die leitende OP-Schwester kniipft an diese ge-
meinsamen Deutungsschemata an, um Kontrolle iiber die Unsicherheits-
zone der OP-Planung auszuiiben. In dem folgenden Interaktionsmuster,
das in vielen Interaktionen zwischen dem leitenden medizinischen Per-
sonal und der leitenden OP-Schwester auftauchte, hat letztere eine Lo-
sung fur ein Problem in der OP-Planung angeboten. Die leitende OP-
Schwester hat ihre Beitrage mit Hilfe von Konsens durchgesetzt, indem
sie auf gemeinsam geteilte Deutungen rekurrierte wie z.B. die Deutung,
welche Operation in welcher Zeit mit welchem Personal sinnvoll ist. Ne-
ben den oben genannten Strategien aus der Sozialpsychologie stellt der
Konsens durch geteilte Deutungen eine Moglichkeit dar, die an die lei-
tende OP-Schwester herangetragenen Statuserwartungen zu durchbre-
chen. Nicht nur Motivation und Gruppenorientierung beschreiben Me-
chanismen, wie die Statusarmen den Widerstinden der Statusreichen
begegnen konnen. Auch der Konsens durch geteilte Deutungen zihlt zu
diesen Strategien.

Die folgende Interaktion ist aus Kapitel 5 bereits bekannt. An dieser
Stelle wird mit dem Videostandbild begonnen, in dem der OP-Koordi-
nator und leitende Oberarzt der Anisthesie den Ellenbogen der leiten-
den OP-Schwester beriihrt und damit einen Wendepunkt in der Inter-
aktion einleitet?’. ‘

46 Sie kritisieren dafiir an Giddens’ Theorie, dass die Handlungs-Struktur-
Dimensionen »Kommunikation/Signifikation«, »Macht/Herrschaft« und
»Sanktion/Legitime Ordnung« ein Nebeneinander suggerieren. Obwohl
Giddens selbst den analytischen Charakter der Unterscheidung betont
hat, unterliegt er ihm bei der Behandlung der Machtproblematik. Aus
diesem Grund unterstreichen die zitierten Autoren, dass die Modalita-
ten der Interaktion, die sich auf die Handlungs-Struktur-Dimensionen
»Kommunikation/Signifikation« und »Sanktion/Legitime Ordnung« be-
zichen, das sind die Deutungsschemata und Normen, ebenfalls als Res-
sourcen der Machtausiibung betrachtet werden miissen.

47 Neben dem sitzenden OP-Koordinator urid der leitenden OP-Schwester
sind auRerdem die Wissenschaftlerin an der Kamera und die Silhouette ei-
ner weiteren Beschaftigten des OPs zu sehen. Die studentische Hilfskraft,
die auf den Videostandbildern in Kapitel 5 im Hintergrund safs, wurde
fiir diese verfremdeten Bilder weggelassen, um sie nicht zu iiberfrachten.
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Leitende OP-Schwester:
ich bab zwar jetzt alles
gewischt ((lachend))
OP-Koordinator: was is
is n Steffi in in ihrem
Leitende OP-Schwes-
ter: ich hab Steffi im
Sechser und ich bin
jetzt erstmal-
OP-Koordinator: oder
Melanie Melanie is
auch noch ne

Leitende OP-Schwes-
ter: Melanie, ne Mela-
nie is krank
OP-Koordinator: ja
Leitende OP-Schwes-
ter: Henrike hat sich
heute Morgen krank
gemeldet
OP-Koordinator: nee
Leitende OP-Schwes-
ter: es es is aber al-

les pass auf ich hatte
schon schon amh Su-
sanne gesagt wenn die
fertig is mit den Injek-
tionen
OP-Koordinator: run-
terkommt

Leitende OP-Schwes-
ter: dass sie runter-
kommt, mich aus-

l6st und n Zweier und
dann sind die bier hin-
ten, ja

Abb. 83 bis 86: Inter-
aktion des OP-Koordi-
nators mit der leitenden
OP-Schwester des ersten
Krankenbauses.

WIE STATUSERWARTUNGEN UMGANGEN WERDEN

Das erste Videostandbild beginnt damit, dass die leitende OP-Schwes-
ter gerade mitten in einem Satz ist und davon spricht, dass sie etwas auf-
gewischt hat. Der OP-Koordinator unterbricht sie und fasst sie am rech-
ten Ellenbogen. Er wirft ihr nur das Stichwort zu »was is is n Steffi in in
ihrem«. Daraufhin reagiert die leitende OP-Schwester sofort, macht die
in Kapitel 5 beschriebene Schwimmbewegung, beugt sich am OP-Koor-
dinator vorbei zum Computer hin und antwortet ihm »ich hab Steffi im
Sechser und ich bin jetzt erstmal-«. Waihrend die leitende OP-Schwester
noch spricht, fithrt der OP-Koordinator seinen zuvor begonnenen Satz
weiter mit »oder Melanie Melanie is auch noch ne«. An dieser Sequenz
wird zunichst deutlich, dass die Nennung der Namen der OP-Schwes-
tern Steffi und Melanie ausreicht, damit beide Beteiligten sofort wissen,
um welche Fachkraft es sich handelt. Auferdem zeigt sich, dass nicht nur
die leitende OP-Schwester Bescheid weif$, wo die einzelnen Schwestern
eingesetzt sind, sondern auch der OP-Koordinator hat den Uberblick
dariiber, fiir welche Sile Steffi und Melanie prinzipiell zur Verfiigung
stehen. Die Videostandbilder offenbaren, dass beide Interaktionspart-
ner dieselben Deutungsschemata haben. Stichworter geniigen, damit sie
verstehen, was gemeint ist. Ab der Abbildung 84 blicken der OP-Koor-
dinator und die leitende OP-Schwester gemeinsam auf den Computer-
bildschirm, der den OP-Plan im OP-Managementsystem zeigt. Die leiten-
de OP-Schwester informiert den OP-Koordinator dartiber, dass Melanie
krank ist. Sie greift damit erneut sein Stichwort auf. Anschlieflend fugt
sie von sich aus hinzu, dass auch Henrike krank ist. Darauf reagiert der
OP-Koordinator mit einer »auch das noch«-Geste, indem er seinen Kopf
und Oberkorper zum Tisch senkt. Dazu sagt er »nee«. Wahrend der OP-
Koordinator bisher sehr sachlich war, wirkt die »auch das noch «-Ges-
te theatralisch. Sein Verhalten entspricht wie bei der »ich kann es nicht
fassen«-Geste aus Kapitel 5 der »Rollendistanz«, wie sie Erving Goff-
man (1973) formuliert hat. Sein Rollenverhalten weicht mit der theat-
ralischen »auch das noch«-Geste von den normativen Forderungen an
die sachliche Rolle des OP-Koordinators ab. Sie dient der Aufheiterung
in einer Situation, die kritisch ist, weil zu viele OP-Schwestern krank
sind und damit die Sile nicht ausreichend besetzt werden kénnen. Wie
gehen beide Akteure mit dieser kritischen Situation um? Wie wird eine
Losung dafiir gefunden?

In der Abbildung 86 zeigt die leitende OP-Schwester dem OP-Koordi-
nator mit ausgestrecktem Arm am Bildschirm, worin die Lésung fiir die
kritische Situation besteht. Die Auswertung hat hier gezeigt, dass sie die
Losung in der Hinterhand hatte, sie aber erst jetzt offenbart. Das macht
deutlich, dass sie strategisch vorgeht und weifS, worauf sie hinaus will.
Die leitende OP-Schwester zeigt dem OP-Koordinator am Bildschirm,
welche Schwester in welchem Saal wofiir eingeteilt ist. Dadurch dass der
OP-Koordinator aufmerksam zum Bildschirm blickt und dabei sein Kinn
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in die linke Hand gestiitzt hat, signalisiert er absolute Aufmerksambkeit.
Er macht damit deutlich, dass er ihr die Kompetenz beimisst, eine L6-
sung fiir die problematische OP-Planung zu bieten und gleichberechtigt
das OP-Programm mit zu gestalten. Sowohl die Sprache der leitenden
OP-Schwester (»is aber alles pass auf«) als auch ihre Zeige-Geste zum
Bildschirm unterstreichen, dass sie ihrerseits das notige Planungs- und
Organisationswissen hat, um dem OP-Koordinator eine Losung fiir die
kritische Situation zu prasentieren. Bei » Injektionen« antizipiert der OP-
Koordinator die Ausfiihrungen der leitenden OP-Schwester mit »run-
terkommt«. Das zeigt, dass er jeden Einzelschritt ihrer Demonstration
aufmerksam verfolgt hat und sofort weifS, welche Konsequenzen das
Gesagte hat. Die leitende OP-Schwester weif§ wiederum, dass der OP-
Koordinator jeden einzelnen Schritt nachvollziehen kann. Sie rekurriert
auf gemeinsame Deutungsschemata, um ihren Beitrag zur OP-Planung
umzusetzen. Obwohl fiir sie eine Einflussnahme durch das OP-Manage-
mentsystem aufgrund der Statusunterschiede nicht legitim ist, gelingt es
ihr mittels Konsens die Statuserwartungen an sie zu durchbrechen und
genau so kompetent mit der Computeranwendung umzugehen wie die
leitende Arzteschaft.

6.4 Zusammenfassung

In dem vorliegenden Kapitel wurde die Nutzung von Informations- und
Kommunikationstechnologien in den Operationssilen von zwei Kran-
kenhiusern beschrieben. Beide Kliniken verfiigten tiber eine vergleich-
bare Anzahl an Silen und in beiden wurde das gleiche OP-Manage-
mentsystem von derselben Firma eingefiihrt. Es konnte gezeigt werden,
dass erstens zwei unterschiedliche Arbeitsstile durch die Einfithrung des
OP-Managementsystems hervorgebracht worden waren. Zweitens wur-
de vorgestellt, dass im Rahmen dieser beiden Arbeitsstile die Machtver-
haltnisse zwischen den Geschlechtern in dem ersten Krankenhaus re-
strukturiert und in dem zweiten stabilisiert wurden. Deterministische
Vorstellungen von Technik miissen demnach korrigiert werden, weil sie
nicht »von auflen« auf Organisationsstrukturen wirkt. Stattdessen sind
sowohl Technostrukturen als auch Geschlechterverhiltnisse integraler
Bestandteil der von Giddens als Dualitit konzipierten Struktur. Sie miis-
sen zugleich als Medium und Ergebnis von Praktiken verstanden wer-
den, die soziale Ordnung konstituieren (vgl. Giddens 1979: 69).

Im OP des kooperativen Arbeitsstils hatte die Computeranwendung
den Wandel der den Chirurgen assistierenden OP-Schwester angesto-
Ben, wihrend sie im OP der abhingigen Zuarbeit diese Arbeitsrolle ver-
festigt hatte. Im ersteren wurden die in das OP-Managementsystem ein-
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geschriebenen Handlungsoptionen von der leitenden OP-Schwester zur
Machtausiibung genutzt. Uber die so genannte »Historie« konnte sie die
relevante Unsicherheitszone der OP-Planung kontrollieren und sich zu-
sammen mit ihrem Team aktiv in die Gestaltung der Abldufe einbringen.
Im letzteren wurden diese Handlungsoptionen im OP-Managementsys-
tem nicht von den OP-Schwestern ausgestaltet und sie sind in ausschlief3-
lich assistierenden Tatigkeiten verblieben. Im Vergleich zum OP-Funkti-
onsdienst konnte der Anisthesie-Funktionsdienst in keinem der beiden
Krankenhiuser die Hierarchisierung zwischen Arzteschaft und Pflege-
kriften durchbrechen. Stattdessen fand eine starke symbolische Segre-
gation innerbalb der Berufsgruppe iiber die Ko-Konstruktion von Tech-
nik und Mannlichkeit statt.

Computerarbeit wurde im ersten Krankenhaus mit dem kooperativen
Arbeitsstil insgesamt aufgewertet und von der leitenden chirurgischen
und anisthesiologischen Arzteschaft in die Routinen integriert. Sie stell-
te hier eine Statuseigenschaft dar. Die Machtverhaltnisse zwischen den
Geschlechtern konnten umverteilt werden, weil Computerexpertise als
Statuseigenschaft relevant wurde. Im zweiten Krankenhaus der abhin-
gigen Zuarbeit war Computerarbeit dagegen keine Statuseigenschaft,
wodurch die Geschlechterordnung stabilisiert wurde. Die statusreiche
Arzteschaft konnte sich die Unkenntnis im Umgang mit dem OP-Ma-
nagementsystem leisten, ohne dadurch an Einfluss oder Prestige zu ver-
lieren. Im zweiten Krankenhaus mussten ausschliefSlich die statusarmen
OP-Schwestern die Daten sorgfiltig in die Computeranwendung einge-
ben. Das chirurgische Assistenzpersonal war auch zur Computerarbeit
verpflichtet. Als Teil des statusreichen medizinischen Personals konnten
sie es sich allerdings herausnehmen, das OP-Managementsystem nicht
ernst nehmen zu miissen. Computerarbeit wurde im zweiten Kranken-
haus der abhingigen Zuarbeit insgesamt abgewertet und mit assistieren-
den Titigkeiten gleichgesetzt.

Die habituellen Probleme der leitenden OP-Schwester aus Kapitel 5
wurden vor dem Hintergrund betrachtet, dass Computerexpertise im
ersten Krankenhaus eine Statuseigenschaft darstellte. Dadurch war die
Nutzung des OP-Managementsystems fiir sie nicht legitim und sie be-
gegnete Widerstanden. Im OP sind sowohl Geschlecht als auch Profes-
sion als diffuse Statuseigenschaft relevant. Sie erginzen sich und prigen
als soziale Ordnung die Interaktionen der leitenden OP-Schwester mit
der leitenden Arzteschaft. Da im ersten Krankenhaus mit dem koope-
rativen Arbeitsstil Computerexpertise als spezifische Statuseigenschaft
von Bedeutung war, hat sie zusammen mit Geschlecht und Profession
die Statuserwartungen strukturiert. Die statusreiche Arzteschaft konnte
deshalb das OP-Managementsystem nutzen, um Einfluss auszuiiben und
Prestige zu gewinnen. Die Statuserwartungen an die statusarme leiten-
de OP-Schwester haben dagegen eine einflussreiche und prestigetrachti-
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ge Nutzung der Computeranwendung fiir sie prinzipiell ausgeschlossen.
Thre habituellen Probleme sind auf diese Statuserwartungen zuriickzu-
fiithren. Es konnten jedoch im Anschluss an die sozialpsychologischen
Schriften von Ridgeway (2001) und Ridgeway/Correll (2004) die Stra-
tegien der leitenden OP-Schwester beschrieben werden, mit denen sie die
an sie herangetragenen Statuserwartungen unterliuft. Sie hat ihre Beitri-
ge zur OP-Planung mit Hilfe von Konsens durchgesetzt, indem sie auf
gemeinsam geteilte Deutungen rekurrierte. Auf diese Weise bezeichnen
nicht nur Gruppenorientierung und Motivation Mechanismen, wie die
Statusarmen den Widerstinden der Statusreichen begegnen kénnen. Die
vorliegende Studie hat stattdessen gezeigt, dass auch der Konsens durch
geteilte Deutungen zu diesen Strategien zihlt.

Blickt man abschlieflend auf die Ellenbogengeste aus Kapitel 5 zu-
riick, dann wird ihre Bedeutung fiir den gesamten Forschungskontext
deutlich. Ihre prozessorientierte Deutung aus der Segment-in-Segment
Analyse hat mafigeblich dazu beigetragen, der leitenden OP-Schwester
des ersten Krankenhauses habituelle Probleme mit ihrer Rolle als leiten-
der Pflegekraft zuzuschreiben. Mit der Ellenbogengeste war ein Wende-
punkt in der Interaktion vom leitenden Oberarzt und der leitenden OP-
Schwester eingeleitet worden. Vor der Ellenbogengeste hatte sich die
leitende OP-Schwester als Alleinunterhalterin und Witzemacherin dar-
gestellt. Der Oberarzt hatte sie mit der Ellenbogengeste auf eine freund-
liche und unterstiitzende Art auf die Sachebene zuriickgeholt. Die lei-
tende OP-Schwester konnte in der Ellenbogengeste dagegen nur eine
Mafiregelung seitens des leitenden Oberarztes sehen. Die Trennung von
vorikonographischer und ikonographischer Ebene in der nonverbalen
Interaktion hatte an dieser Stelle gezeigt, dass die leitende OP-Schwes-
ter dort Angriffe sah, wo gar keine waren. Dies hatte zur Strukturhy-
pothese gefiihrt, dass sie habituelle Probleme hat, eine ihrer Funktion
entsprechenden Rolle zu finden und sich bei den medizinischen Berufs-
gruppen durchzusetzen. Diese Ergebnisse lieflen sich aufferdem durch
die Analyse der verbalen Interaktion untermauern. Die Intonation und
Lautstirke des gesprochenen Dialogs machten in der Auswertung deut-
lich, dass der Oberarzt auf das Schauspiel der leitenden OP-Schwester
trotz einer pathetischen Geste insgesamt sachlich reagierte. Durch sein
niichternes Verhalten wurde das Schauspiel in den Augen der leitenden
OP-Schwester als kindisch-albern abgewertet. Die briskierte Abwehr-
bewegung der leitenden OP-Schwester, die auf die Ellenbogengeste folg-
te, war Ausdruck dieser spezifischen Verfassung. Sie konnte in der Ellen-
bogengeste keinerlei freundschaftliche Unterstiitzung, sondern nur eine
Mafregelung durch den Oberarzt sehen. Damit nahm die leitende OP-
Schwester aber die Rolle der kindisch-albernen Kollegin ein, die sie aus
der Sicht des Arztes nicht hatte und die er mit seiner Geste auch nicht
hervorrufen wollte.
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Wihrend in der beschriebenen Interaktion also kein Angriff seitens
des leitenden Oberarztes vorlag, wurde die leitende OP-Schwester in
anderen Interaktionen durchaus angegriffen. Dies zeigte der Vergleich
mit dem restlichen Videodatenmaterial von 400 Stunden und der her-
meneutischen Videoanalyse von ausgewihlten Sequenzen. Die briiskier-
te Abwehrbewegung der leitenden OP-Schwester war Ausdruck ihrer
Situation im ersten Krankenhaus, in dem Computerexpertise als Status-
eigenschaft relevant war. Als Statusarme war sie nicht dazu legitimiert,
die Computeranwendung zur Einflussnahme zu benutzen und sie begeg-
nete Widerstinden, wenn sie kompetent mit dem OP-Managementsys-
tem umging. Dadurch war sie prinzipiell in Abwehrhaltung und emp-
fand auch die freundschaftliche und unterstiitzende Geste des leitenden
Oberarztes als Angriff.

Nach dem Wendepunkt der Ellenbogengeste war deutlich geworden,
dass die leitende OP-Schwester sich dem OP-Plan im OP-Management-
system zugewandt und dem leitenden Oberarzt ihre Einteilung des OPs
erlautert hat. Die Auswertung der nonverbalen Interaktion hatte hier
auf der ikonologischen Ebene - also nach der gegenseitigen Validierung
von vorikonographischer und ikonographischer Ebene - ergeben, dass
die leitende OP-Schwester im Umgang mit den Computern einen Ha-
bitus aufwies, der mit demjenigen der leitenden Arzteschaft vergleich-
bar ist. Anders als die leitende Arzteschaft konnte sie dafiir aber nicht
in ihrem traditionell abgesteckten Territorium verbleiben. Sie musste im
ibertragenden Sinn die Seiten wechseln: vom rechten dufSeren Rand zum
linken dufferen Rand der Videosegmente. Dieser Seitenwechsel war als
Bemiihen gedeutet worden, sich gegeniiber den medizinischen Berufs-
gruppen durchzusetzen. Und hier schliefSt sich der Kreis zu den Gesamt-
ergebnissen des Forschungsprojekts: Der nonverbale Habitus der leiten-
den OP-Schwester aus der ikonologischen Betrachtung deckt sich mit
dem Umstand, dass sie letztendlich die an sie herangetragenen Statuser-
wartungen umgehen und die Computeranwendung zur Einflussnahme
einsetzen konnte. Trotz der Widerstande der Statusreichen gelang es ihr
mithilfe von Konsens, sich mit eigenen Beitrigen im OP-Plan des OP-
Managementsystems einzubringen.
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7. Zusammenfassung

7.1 Die Sozialitdt des Visuellen

In der vorliegenden Arbeit wurde gezeigt, dass visuellen Verhaltens-
duflerungen der Status von Handlungen zugeschrieben werden kann.
Empirisch wurde dies erstens dariiber begriindet, dass sich ihnen Um-
zu-Motive unterstellen lassen. Alfred Schiitz (1993: 115 ff.) hat die
zweckrationale Konstruktion eines Um-zu-Motivs als Merkmal einer
Handlung betrachtet. Es wurde hier auf ihn Bezug genommen. Wihrend
Schiitz jedoch visuelle VerhaltensdufSerungen nur als Bestandteil von Ha-
bitualisierungen begriff, die bewusst angeeignet werden und dann ins
Vorbewusste absinken, konnte der Handlungsbegriff auf so genannte
Gewohnheitshandlungen erweitert werden. Gewohnheitshandeln um-
fasste vorbewusst angeeignete Verhaltensweisen (vgl. z.B. Bourdieu
1987; Bongaerts 2007). AufSerdem hat sich Schiitz explizit mit leibli-
chen VerhaltensdufSerungen beschiftigt. Er hat sie in dem Handlungsty-
pus des Wirkens beriicksichtigt. Neben den leiblichen Verhaltensdufse-
rungen umfasste dieser Handlungstypus sprachliche Verhaltensweisen,
durch die der Handelnde materiell in die Welt eingreift (vgl. z.B. Endref3
2004). Auch hier wurde deutlich, dass damit bewusstes, intentionales
Handeln gemeint ist, weil Wirkhandlungen durch den Entwurf konsti-
tuiert werden. Schiitz hat die vorbewusst angeeigneten visuell-leiblichen
Verhaltensduflerungen wie das Kopfnicken-um-zuzustimmen aus seinem
Handlungsbegriff ausgeklammert, weil aus seiner Sicht alle Verhaltens-
weisen in der Kindheit bewusst angeeignet werden. Im Gegensatz dazu
wurde in der hier vorliegenden Arbeit vertreten, dass Gesten und Mimik
vorbewusst erlernt werden. Das Kopfnicken-um-zuzustimmen konnte
damit in Abgrenzung zu Schiitz als vorreflexive Handlung betrachtet
werden, weil sich ihm ein Um-zu-Motiv unterstellen lisst.

Die zweite Begrindung fiir die Erweiterung des Handlungsbegriffs auf
visuelle Verhaltensiduflerungen bestand darin, dass sie intersubjektiv zu-
ginglich sind. Es wurde empirisch gezeigt, dass es objektive Gebirden
gibt, die auf einer vorreflexiven Ebene wechselseitig verstandlich sind,
ohne dass sie in der Situation durch Sprache ausgedriickt werden miis-
sen. Hierzu gehorten das Kopfnicken-um-zuzustimmen und auch die
Ellenbogengeste aus Kapitel s. Fiir letztere konnte dargestellt werden,
dass sie auf der vorikonographischen Ebene als eine freundschaftliche
Geste gedeutet wird. Die Ellenbogengeste bestand aus dem Kinemor-
phem »Hand beriihrt den Arm des Gegeniibers«. Es stellte das kultu-
relle Grundmuster dar, aus dem die Handlung »A beriihrt den Ellenbo-
gen von B, um Freundschaftlichkeit zu signalisieren« zusammengesetzt
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ist. Die Ellenbogengeste reprasentierte objektiv Freundschaftlichkeit und
war nicht in einem aggressiven Zusammenhang vorstellbar. Sie konnte
mit Verhaltensweisen wie »kopfnicken« oder »verbindlich licheln« ver-
glichen werden, die objektive Sinngehalte von Gesten darstellen. Es wur-
de auflerdem darauf hingewiesen, dass man den Ellenbogen seines Ge-
geniibers beriihren kann, um ihn herabzusetzen. In diesem Fall bestiinde
das entsprechende Kinemorphem aus anderen Kinemen als diejenigen,
die empirisch beobachtet und analysiert wurden. Sowohl Korperhaltung
als auch Mimik hitten dann auf die Herabsetzung hingewiesen.

Theoretisch und methodologisch wurde tiber die Ethnomethodologie

die Analyseeinstellung eingefiihrt, die gegeben sein muss, um die den Ge-
barden zugrundeliegenden Um-zu-Motive zu rekonstruieren. Bei Schiitz
wurde Intersubjektivitat durch die wechselseitige Motivverschrinkung
von Um-zu-Motiven und Weil-Motiven erméglicht. Die Ethnometho-
dologen Blum und McHugh (1971) haben sich anerkennend auf Schiitz
bezogen. Er wurde von ihnen aber dafiir kritisiert, dass Motivkonstruk-
tionen nur insofern Gegenstand der Analyse sind, als dass die zu unter-
suchenden Subjekte nach ihren Motiven, also nach dem Was ihrer Com-
mon Sense Konstruktionen befragt werden. Auf die Frage »Warum hast
du die Party verlassen? « haben die Befragten dann ihr Motiv inhaltlich
beschrieben wie z.B. »um eine Verabredung zu treffen«. In dieser Ana-
lyseeinstellung reichte es aus, die Akteure wortlich zu nehmen, um ihre
Um-zu-Motive und Weil-Motive zu rekonstruieren. Blum und McHugh
haben stattdessen einen Wechsel der Analyseeinstellung vom Was zum
Wie betrieben und nach den Regeln geforscht, auf deren Grundlage Ak-
teure Uberhaupt erst Motive angeben. Sie haben also das Wie von Motiv-
konstruktionen zu ihrem Forschungsgegenstand gemacht. Hier wurden
die Regeln des praktischen Wissens aufgedeckt, die dem theoretischen
Wissen vorausgehen. Der handlungspraktische Zugang zu Realitit war
fiir Visualitat besonders relevant, weil Bilder mehr aussagen als die ex-
pliziten Absichten ihres Urhebers. Sie verraten ungewollt etwas tiber die
Symbolik einer Epoche (vgl. Bourdieu u. a. 1981). Das Wie wurde auch
als die echte Sprachform des Bildes bezeichnet (vgl. Belting 2001). Auf
der Grundlage dieser Analyseeinstellung der Ethnomethodologen wurde
das Dreistufenmodell von Panofsky fiir die hermeneutische Videoanaly-
se fruchtbar gemacht.

Mit dem Konzept der Theorizitdt haben die Ethnomethodologen Blum
und McHugh auflerdem eingefiihrt, dass die Regeln der Motivzuschrei-
bung formulierbar sein miissen, um intersubjektiv zuginglich zu sein. Sie
mussten aber nicht formuliert werden, um wechselseitig verstandlich zu
sein. Sie haben zwischen dém theoretischen und dem praktischen Akteur
unterschieden. Der theoretische Akteur handelte regelorientiert, weil er
die seinem Handeln zugrundeliegenden Regeln ausdriicken kann. Da-
gegen war der praktische Akteur nur regelbeherrscht, weil er diese Re-
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geln nicht artikulieren kann. Mit dem Konzept der Theorizitit haben die
Ethnomethodologen Blum und McHugh intersubjektive Verstindigung
fiir die vorreflexive Ebene begrifflich fassbar gemacht. Vorbewusste vi-
suelle Verhaltensduflerungen konnten als eigenstindige Handlungen Ge-
genstand von Sozialitit sein, wenn ihr propositionaler Gehalt von einem
theoretischen Akteur formulierbar ist. Das Kopfnicken-um-zuzustimmen
war damit intersubjektiv zugdnglich, ohne in der Situation durch Spra-
che ausgedriickt zu werden.

Uber die Phinomenologie wurde theoretisch und konstitutionsanaly-
tisch begriindet, warum visuellen VerhaltensdufSerungen der Status von
Handlungen zuzuschreiben ist und warum sie deshalb als eigenstandige
Handlungen Gegenstand von Sozialitit sein konnen. Die hier vorliegen-
de Arbeit hat sich im interpretativen Paradigma von Alfred Schiitz ver-
ortet. Durch die Hinzunahme der Leibphdnomenologie von Merleau-
Ponty wurde die Schiitzsche Face-to-Face Kommunikation jedoch auf
weitere Sinnhorizonte erweitert. Anders als bei der Aktintentionalitat
von Schiitz wurde Intentionalitit als Funktionszusammenhang auf eine
Vielzahl von Subjekten bezogen. Diese so genannte fungierende Inten-
tionalitdt entfaltete ihre Wirkung nicht Giber den Bewusstseinsakt eines
aktiven Ichs, sondern tiber die Passivitit des leiblichen Zur-Welt-Seins.
Bedeutung wurde damit nicht tiber die Intention eines einzelnen Sub-
jekts konzeptualisiert, sondern tiberindividuell durch die Unmittelbar-
keit des leiblichen Funktionszusammenhangs. Unter Bezug auf Maurice
Merleau-Ponty liefen sich die konstitutionsanalytischen Bedingungen
herausarbeiten, die erfiillt sein miissen, damit vorbewusste Gebarden als
eigenstindige Handlungen auf den Status von Handlungen gehoben wer-
den und als solche intersubjektiv zugdnglich sein konnen.

Ausgangspunkt fiir die Uberlegung war die Wir-Beziehung bei Schiitz
(vgl. Schiitz 1993: 227 f.). Sie war zentral fiir sein Denken, weil sich in
ihr die Erfahrung der intersubjektiven Geltung von Deutungsschemata
konstituiert. Ihre intersubjektive Unmittelbarkeit beruhte auf der Tren-
nung von Leib und Bewusstsein, weil Ich und Du im Hier und Jetzt
leiblich anwesend sein mussten, um gegenseitig die fremden Motive er-
schliefen zu kénnen. Diese Trennung von Leib und Bewusstsein war der
Anlass, Schiitz’ Konzept von Sozialitit zu hinterfragen. Durch die Tren-
nung von Leib und Bewusstsein wurde Sozialitit erst auf der Ebene der
Apprisentation relevant, also demjenigen Akt des Bewusstseins, in dem
eine Synthesis zwischen Gegebenem und Nicht-Gegebenem vollzogen
wird. In die Uberlegung wurde der Ansatz des Phinomenologen Coe-
nen (1979) mit einbezogen, der von einer Gleichurspriinglichkeit von
Leiblichkeit und Sozialitdt ausging. Auf diese Weise war Sozialitdit dem
Subjekt inhdrent und kam nicht erst iiber die Ebene der bewussten Ak-
tivitit zustande. Die Leibphinomenologie von Merleau-Ponty bot die
notigen Voraussetzungen fiir die Idee einer Gleichurspriinglichkeit, weil
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hier von einem »wesentlichen und inneseienden« (vgl. Merleau-Ponty
1973: 176) Bezug von Leib und Bewusstsein, der so genannten Leiblich-
keit ausgegangen wird. Merleau-Ponty hat sich dezidiert gegen die von
Husserl vollzogene Loslosung des Bewusstseins von seinem Weltbezug
gewendet. Die Wahrheit lag deshalb nicht im Bewusstsein des Menschen.
Stattdessen zeichnete sich der Mensch durch den Seinsmodus des »Zur-
Welt-seins« aus. Der vorpersonale und anonyme Leib stellte dabei »das
Vehikel des Zur-Welt-seins« (vgl. Merleau-Ponty 1966: 106) dar. Durch
ihn konnte der Mensch die Welt sinngebend erschlieffen. Deutung und
allgemein intersubjektive Verstindigung mussten damit nicht mehr iiber
das aktive und bewusste Ich laufen, sondern sie waren auf einer vorbe-
wussten Ebene moglich.

Schiitz hat den verstehenden Zugang zum Verhalten des anderen
durch die Apprasentation gelost. Der Fremdleib und das Ausdrucksver-
halten von Alter ego waren in der Wir-Beziehung in origindrer Prisen-
tation gegeben, wihrend durch Apprisentation auf das Nicht-Gegebe-
ne, also das Seelenleben von Alter ego geschlossen werden konnte. Im
Sinne von Schiitz war eine Geste deshalb der Ausdruck von Zorn, weil
von den Korperbewegungen auf die inneren Bewusstseinsprozesse ge-
schlossen wurde. Bei Merleau-Ponty war die Geste dagegen der Zorn.
Der verstehende Zugang zum Verhalten des anderenerschloss sich in der
Leibphidnomenologie tiberindividuell durch die Unmittelbarkeit des leib-
lichen Funktionszusammenhangs. Hier waren die Korperbewegungen
die Bewusstseinsprozesse. Der wesentliche und inneseiende Bezug von
Leib und Bewusstsein war die konstitutionsanalytische Voraussetzung
dafiir, dass vorbewusste visuelle VerhaltensdufSerungen als eigenstindi-
ge Handlungen betrachtet werden konnen und als solche intersubjektiv
zugdnglich sind. Diese Form von Sozialitat wurde als Zwischenleiblich-
keit bezeichnet. Sie stellte das triadische Verhaltnis von Eigenleib, Fremd-
leib und der Welt dar. Bei der Zwischenleiblichkeit handelte es sich um
praktisches oder atheoretisches Wissen. Merleau-Ponty hat diese Form
der Sozialitdt durch eine zweite eérganzt: die Sozialitdt des sprachlichen
Dialogs. Der Dialog war ein tberindividuelles Sinngeschehen, das sich
nicht auf die Einzelbeitridge reduzieren lasst. Hierbei handelte es sich da-
gegen um theoretisches Wissen. Diese beiden Formen von Sozialitit ha-
ben den Doppelcharakter alltiglicher Sinngehalte deutlich gemacht. Alle
sozialen Gebilde waren einerseits iiber atheoretisches Wissen und ande-
rerseits iiber theoretisches Wissen zuginglich.

Mit der Phinomenologi¢ von Maurice Merleau-Ponty und ihrer Wei-
terentwicklung durch Coenen wurden die konstitutionsanalytischen Be-
dingungen vorgefiihrt, um visuelle Verhaltensdufserungen als eigenstin-
dige Handlungen und als solche als Gegenstand von intersubjektiver
Verstandigung zu betrachten. Es wurden die logischen Denkvorausset-
zungen fiir eine Praxistheorie vorgelegt, in der Gebarden aus der Um-
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klammerung der bewussten und intendierten Handlung herausgelost
sind und in der ihnen der Status von Handlungen zugeschrieben wird.
Habermas und mit ihm Praxistheoretiker wie Schatzki haben das Kopf-
nicken-um-zuzustimmen als Bestandteil einer intendierten Handlung
konzipiert (vgl. z.B. Habermas 1984: 274 ff.; Schatzki 1996: 89 f.). Fiir
Habermas war das Kopfnicken nur dann eine eigenstindige Handlung,
wenn sie im Rahmen einer heilgymnastischen Ubung bewusst ausge-
fithrt wird. Ebenso hat Schatzki mit Bezug auf Habermas die Gebarden
als Elemente der »Titigkeit im Vollzug« beschrieben, deren propositio-
naler Gehalt aber nicht unabhingig von der intendierten Handlung re-
konstruiert werden kann. Die Schriften Merleau-Pontys haben hier einen
Weg gewiesen, die Sozialitat des Visuellen fur eine Praxistheorie jenseits
von Habermas fruchtbar zu machen.

7.2 Die Ellenbogengeste im Kontext

Die beiden Formen der Sozialitit von Merleau-Ponty, die Zwischenleib-
lichkeit und der Dialog haben die Trennung der vorikonographischen
Sinngehalte von den ikonographischen Sinngehalten in der Videoanaly-
se gerechtfertigt. Die vorikonographischen Bedeutungen waren tiber die
Zwischenleiblichkeit zugdnglich, wahrend die ikonographischen Bedeu-
tungen Gegenstand des Dialogs waren. In der Auswertungspraxis erwies
sich die Unterscheidung zwischen Handlungen, die am Handlungsver-
lauf beobachtbar sind und solchen, die nicht mehr am Handlungsver-
lauf beobachtbar sind, als ein gutes Kriterium dafiir, ob man sich auf der
vorikonographischen oder ikonographischen Ebene von Deutung befin-
det (vgl. auch Bohnsack 2009). Die Ellenbogengeste stellte auf der vori-
konographischen Ebene eine elementare Handlung dar, weil die Motiv-
konstruktion am Handlungsverlauf beobachtbar war. »A beriihrt den
Ellenbogen von B, um Freundschaftlichkeit zu signalisieren« war aus-
schliefSlich durch die Geste des leitenden Oberarztes erkennbar. Die El-
lenbogengeste in ihrem individualisierten und kontextgebundenen Sinn
war dagegen nicht mehr am Handlungsverlauf beobachtbar. Der indivi-
dualisierte und kontextgebundene Sinn erschloss sich auf der ikonogra-
phischen Ebene anhand der Reaktion der leitenden OP-Schwester. Sie
reagierte auf die Ellenbogengeste, indem sie ihren Arm der Berithrung
entzog und mit ihm eine 360°-Rotation vollfithrte. Durch die Hinzu-
nahme des Kontexts wurde hier deutlich, dass die leitende OP-Schwes-
ter in der Ellenbogengeste keine freundschaftliche Geste erkennen konn-
te. Stattdessen sah sie in ihr eine MafSregelung des leitenden Oberarztes,
der sie von ihrem Schauspiel auf die Sachebene zuriickholen wollte. Die
Motivkonstruktion, die der Handlung auf der ikonographischen Ebe-
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ne unterstellt wurde, also »A beriihrt den Ellenbogen von B, um B zu
mafregeln« war daher nicht mehr am Handlungsverlauf beobachtbar.
Die Trennung von vorikonographischer und ikonographischer Deutung
hat insgesamt gezeigt, dass die leitende OP-Schwester dort Angriffe sah,
wo gar keine waren, weil die Ellenbogengeste objektiv freundschaftlich
gemeint war. Ohne die Trennung von vorikonographischer und ikono-
graphischer Ebene wire die vorsprachliche Bedeutung der Geste mog-
licherweise tibersehen und sie wire im Lichte ihrer Reaktion auf sie in-
terpretiert worden.

Die Ellenbogengeste wurde aufSerdem in den Kontext des Forschungs-
projekts gestellt. In der Studie wurde die Computerisierung von Opera-
tionssilen untersucht. Es wurde der Frage nachgegangen, ob und wenn
ja, wie sich die Geschlechterhierarchien und Machtverhiltnisse zwischen
den Berufsgruppen des OPs durch die Einfithrung von Computeranwen-
dungen, so genannten OP-Managementsystemen, verandern. Die Deu-
tung der Ellenbogengeste hat die Strukturhypothese bestatigt, dass die
leitende OP-Schwester habituelle Probleme hat, sich bei dem medizini-
schen Personal durchzusetzen. Die Ellenbogengeste war zwar freund-
schaftlich gemeint, aber in anderen Interaktionen wurde die leitende OP-
Schwester durchaus angegriffen. Dies fiihrte dazu, dass sie prinzipiell in
Abwehrhaltung war. Die habituellen Probleme der leitenden OP-Schwes-
ter wurden auf die an sie herangetragenen Statuserwartungen zuriick-
gefiihrt. Statuserwartungen bezeichneten Performanzerwartungen. Sie
setzten sich aus Antizipationen zur Niitzlichkeit der Einzelbeitrage fir
das gemeinsame Gruppenziel zusammen und wurden durch Statuseigen-
schaften wie Geschlecht gepragt (vgl. Correll/Ridgeway 2003). Es wurde
gezeigt, dass die diffusen Statuseigenschaften Geschlecht und Profession
ein Amalgam mit der spezifischen Statuseigenschaft Computerexpertise
gebildet hatten. Auf diese Weise war die statusarme leitende OP-Schwes-
ter nicht dazu legitimiert, die Computeranwendung zu Einflussnahme
und Prestigegewinn zu benutzen und sie begegnete Widerstinden vonsei-
ten der statusreichen Arzteschaft. Ihre habituellen Probleme kamen da-
durch zustande, dass die leitende Arzteschaft den Statusgewinn der lei-
tenden OP-Schwester durch die Nutzung des OP-Managementsystems
zu unterbinden versuchte.

In dem Forschungsprojekt wurden zwei Krankenhduser untersucht.
In dem ersten Krankenhaus war die bisher beschriebene leitende OP-
Schwester anzutreffen. Hier hatte sich mit der Computerisierung ein ko-
operativer Arbeitsstil durchgesetzt, durch den die OP-Schwestern ihre
klassische Assistentinnen-Rolle verlassen ind die relevante Unsicher-
heitszone der OP-Planung iiber das OP-Managementsystem mitgestal-
ten konnten. Der Autonomiegewinn der OP-Schwestern verlief jedoch
nicht reibungslos, weil Computerexpertise in diesem ersten Kranken-
haus eine Statuseigenschaft darstellte. Wihrend die statusreiche leitende
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Arzteschaft das OP-Managementsystem in relevante Routinen integriert
hatte und dadurch vermehrt Einfluss sowie Prestige gewinnen konnte,
waren die statusarme leitende OP-Schwester und ihr Team nicht dazu
berechtigt, die Computeranwendung fiir die Einflussnahme auf die OP-
Planung zu benutzen. Es konnten jedoch die Strategien der leitenden
OP-Schwester beschrieben werden, mit denen sie die an sie herangetra-
genen Statuserwartungen umgangen und mit denen sie sich letztendlich
durchgesetzt hat. Diese Strategie konnte als Machtausiibung durch Kon-
sens bezeichnet werden. Sie hat ihre Beitrage zur OP-Planung im OP-
Managementsystem mit Hilfe von Konsens durchgesetzt, indem sie auf
gemeinsam geteilte Deutungen rekurrierte. In den sozialpsychologischen
Schriften von Ridgeway (2001) und Ridgeway/Correll (2004) gehorten
Gruppenorientierung und Motivation zu den Mechanismen, wie Status-
arme die an sie herangetragenen Statuserwartungen unterlaufen kon-
nen. Zusitzlich wurde in der hier vorliegenden Studie gezeigt, dass auch
der Konsens durch geteilte Deutungen dazu zdhlt. Trotz der habituellen
Probleme der leitenden OP-Schwester konnten die Machtverhiltnisse in
dem ersten Krankenhaus also umverteilt werden. In dem zweiten Kran-
kenhaus hatte die Computeranwendung bestehende Machtverhiltnisse
dagegen stabilisiert. In dem Arbeitsstil der abhingigen Zuarbeit wurden
computerisierte Tatigkeiten mit assistierenden Tatigkeiten gleichgesetzt
und als solche abgewertet. Computerexpertise war hier keine Statusei-
genschaft. Ausschlieflich die chirurgischen Assistenzirzte und drztinnen
sowie die OP-Schwestern mussten die Daten in das OP-Management-
system eingeben. Die OP-Schwestern konnten hier nicht ihre klassische
Assistentinnen-Rolle verlassen. Die OP-Planung, die die relevante Un-
sicherheitszone darstellte, blieb in der Hand der leitenden mannlichen
Chirurgen und wurde nach wie vor zwischen » Tur und Angel« betrieben.

7.3 Das sozio-historische Apriori fiir visuelle
Verhaltensiuflerungen

Thomas Luckmann (1980: 123 ff.) geht davon aus, dass der Lebenslauf
eines Neugeborenen von »Innen« heraus durch ein spezifisches sozio-his-
torisches Apriori beeinflusst wird. Es beinhaltet sozio-historische Regeln,
die in den ersten Monaten und Jahren in den Interaktionen mit den El-
tern einsozialisiert werden. Das sozio-historische Apriori wird von Ge-
neration zu Generation weitergegeben und kann sich tiber einen linge-
ren Zeitraum auch verdandern. Es besteht einerseits aus einer historischen
Weltauffassung, also einem bestimmten Sediment vergangener Wirklich-
keitsdeutungen, das das Wissen der Eltern iiber die Welt geprigt hat. An-
dererseits beinhaltet das sozio-historische Apriori eine historische Sozial-
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struktur mit spezifischen Institutionen und Normen, d. h. das Sediment
einer ganz bestimmten Abfolge vergangener Handlungen, das die Hand-
lungen der Eltern beeinflusst hat. Das sozio-historische Apriori stellt da-
mit institutionalisierte Wissensbestinde dar, die vom Kind erlernt wer-
den und seine personliche Identitdt pragen. Luckmann hat die visuellen
Verhaltensdufserungen wie Schiitzkeiner eigenstindigen Betrachtung un-
terzogen. Sie sind an die sprachlichen VerhaltensdufSerungen gebunden
und sind zusammen mit ihnen Bestandteil der institutionalisierten Wis-
sensbestinde. Mit einem auf diese Weise konzipierten sozio-historischen
Apriori sind keine Aussagen dariiber zu machen, ob es objektive Gebir-
den gibt, die einem Kind einsozialisiert werden und die in der Folge sei-
ne personliche Sicht auf die Welt beeinflussen.
Vor dem Hintergrund der in der vorliegenden Arbeit prasentierten Er-
gebnisse muss der Schluss gezogen werden, dass ein sozio-historisches
Apriori fiir visuelle VerhaltensdufSerungen existiert. Es wurde theoretisch
und empirisch gezeigt, dass es objektive Gesten und Mimik gibt, die fiir
die Mitglieder einer bestimmten Gemeinschaft oder Kultur intersubjek-
tiv zugdnglich sind. Der Ellenbogengeste konnte in diesem Sinne eine ein-
deutig freundschaftliche Bedeutung zugeschrieben werden. Dies macht
deutlich, dass sich Kinder in den Interaktionen mit ihren Eltern ein sozio-
historisches Apriori aneignen, das nicht nur durch theoretisches Wissen
sondern auch durch praktisches Wissen strukturiert ist. Die Konzeption
des sozio-historischen A priori muss an die fiir Visualitiat und Leiblichkeit
spezifischen Aneignungsweisen von Wissen angepasst werden, so wie es
Herman Coenen (1985) firr die Typisierungen vorgefiihrt hat. Ein auf
diese Art modifiziertes sozio-historisches Apriori beruht auf Typisierun-
gen, die nicht als mentale Deutungsschemata konzipiert sind. Stattdes-
sen entstehen die Typisierungen im leiblichen Verhalten und werden in
den Leib eingeschrieben als gewohnheitsmafSige Motorik oder Wahrneh-
mung. Erworbene Typisierungen regulieren alle nachfolgenden Typisie-
rungen, ohne sie jedoch auf einen vorgefertigten Sinngehalt festzulegen.
Leibliche Habitualitit ist prinzipiell verianderlich und kontingent, weil
der Sinn, der sich aus der Vergangenheit anbietet, stets ein anderer ist
in Ubereinstimmung mit der konkreten Situation, in der die Typisierung
entsteht. In dieser Konzeption umfasst das sozio-historische Apriori so-
ziale Regeln, die vorreflexiv und spontan sind. Sie iiben einen sozialen
Zwang aus, der aber den Eigenschaften von Leiblichkeit, also ihrer Un-
durchsichtigkeit und Ambiguitat entspricht. Die soziale Vorgegebenheit
produziert daher nicht das Verhalten, sondern ist der Horizont, vor des-
sen Hintergrund das Verhalten sich selbst éntfaltet.
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